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 مقدمه

سفه رک فلدو  به او سخن گفتن را تعلیم داد انسان را آفریدبه رحمت گسترده  منان وندخدا

اندیشه و احساس خود را آشکار و تعالی یابد خود را بشناسد تا  آموخت انرا به انس آفرینش

کند د و آنان را تزکیه مىخوانمیپیامبرى از خودشان برانگیخت که آیات او را بر آنان . سازد

 .انددر گمراهى آشکارى بوده از اینمى آموزد، و قطعاً آنان پیش  و کتاب و حکمت به آنان

هُ الَّذِینَ آمَنُوا مِنکُمْ وَالَّذِینَ أُوتُوا الْعِلمَْ دَرَجَاتٍ وَاللَّهُ بِمَا . . . یَرْفَعِ اللَّ" :فرمایدمیقرآن کریم 

اند و کسانى را که علم به خداوند کسانى را که ایمان آورده ،(88 ،)مجادله "تَعْمَلُونَ خبَِیرٌ 

.  و خداوند به آنچه انجام می دهید آگاه است بخشدآنان داده شده درجات عظیمى مى

از میان  به راستی ،(21)فاطر،  ". . . إِنَّمَا یَخْشىَ اللَّهَ مِنْ عِباَدِهِ الْعُلَمَاء . .  "مچنین فرمود ه

پیامبر گرامی اسلام حضرت محمد   نسبت به او خشیت دارند.بندگان خدا، تنها دانشمندان 

من برانگیخته  ، 8"خلاقالا کارمَمَ مَمِتَلاُ تُثْعِانی بُ"مصطفی )صلی الله علیه و آله( فرمود 

 یمبدان مایاگر افتخار پوشیدن جامه معلمی را پیدا نموده اخلاق نیك را تکمیل نمایم.شدم تا 

دانشجویان امانت الهی در است.  ءقدس سره( معلمی شغل انبیا) امام راحلکه به فرموده 

. پس واجب است که بر رشد و اندآنان را به ما سپردهکشتزار فهم و روح  دست ما هستند و

 تعالی آنان بکوشیم و سجایای اخلاق را در بین آنان منتشر نماییم.

اشد بمی نیازمند دانش و مهارت کافی توسط استادان در محیط آموزشی حل معضلات اخلاقی

ها پیشگیری نموده و در راستای اهداف آموزشی باعث رشد گیریدر تصمیم تا از اشتباه

دوره کارگاه اخلاق در  86 زاریگبر در طی نتایج کارگروهیدر این کتاب  ن گردد.فراگیرا

ای اخلاق موضوعات و رویدادهدانشگاه علوم پزشکی همدان  اعضای هیات علمیآموزش برای 

در  کار اخلاقی ارائه شده استو برای آنها راهقرار گرفته و تحلیل مورد بررسی  شدر آموز

زش توسعه آموت و اعمطالدر کمیته اخلاق در آموزش تحت نظر مرکز  سال این روش 81طی 

ه بابهامات آن  اشکالات وشده و  علوم پزشکی دانشگاه علوم پزشکی همدان، طراحی و اجرا

 هکنندشرکتدان اتاسنفر  859حاصل کار گروهی  ،رویداد 21شده است. در اینجا  رفعریج دت
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در  وها مورد بررسی قرار گرفته در این کارگاه های علوم پزشکی همدان، البرز و ایلامدانشگاه

وان اینجانب به عنلازم به ذکر است که  به اشتراک گذاشته شده است. به رایگاناین کتاب 

 ایضمن حفظ چهارچوب و محتوها و مولفین را متون دریافتی از گروه ،هادبیر علمی کارگاه

طالب م الامکان یکدستیتا حتیام نمودهایش رو وی، تنظیم تصحیح ؛مورد نظر نویسندگان

که نام  انم از همه اعضای کمیته اخلاق در آموزش دانشگاهددر اینجا لازم می رعایت گردد.

خانم علوم پزشکی همدان دانشگاه  EDCمرکز و مدیریت  آنان جزو نویسندگان مقالات است

محترم  ناسانشکار عضو هیات علمی مرکز، صیدیانم معصومه خو معصومی لیلا تر دک

ته ثابتیان کمال تشکر را داشرویا و خانم دکتر  یمعینعلیرضا و آقای  کمالیسیمین  ؛هاخانم

نا تم قرار گیرد.همکاران و صاحب نظران حضرت حق و اقبال که مورد قبول امید است  باشم.

 هرگونه نظر اصلاحی را به ایمیل اینجانب ارسال فرمایید.  دارم
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 اخلاقی هایروش حل رویداد

 ،ی در انجام وظایف شغلیانگارسهل .باشنددر حوزه آموزش متنوع می 1موضوعات اخلاقی

عدم صداقت  ،تخریب شغل، تخریب همکاران ،هاقضاوتدر  نقض عدالت آموزشی، سوگیری

از موضوعات رکود علمی  و گواهی خلاف واقع، کتمان حقیقت افشای اسرار، ،در رفتار شغلی

ا تواند تبعات جبران ناپذیری رهر یک از این موضوعات می باشد.مبتلابه استادان دانشگاه می

مصادیق عینی هریک از موضوعات،  برای خود شخص و سازمان آموزشی داشته باشد.

شوند که هستند. در رویدادها افراد با یک سناریو مواجه می 3یا شواهد میدانی 2رویدادها

در  گیری در مورد آن دشوار است. در این موارد هریک از تصمیمات ممکن استتصمیم

برخی از رویدادها شبیه به معما هستند و حل تعارض با یکدیگر یا در تعارض مبنایی باشند. 

به طور مثال دانشجویی که های اخلاق دارد. اخذ مشاوره از کمیت آنها نیاز به مهارت بالا یا

با گریه و التماس از او نمره  کند ودر شرف مشروط شدن و اخراج است به استاد مراجعه می

فرض کنید یک  گیرد.خواهد. در اینجا عاطفه فردی در مقابل اصل عدالت و قانون قرار میمی

خواهد که این هدیه را قبول شود و با اصرار از وی میمیداشنجو با هدیه وارد اتاق استاد 

 .که هریک تبعاتی دارند گیری اخلاقی هستنددو سوی تصیمیم ،کند. قبول یا رد هدیه

باه گیری اخلاقی دچار اشتاز افراد تحت تاثیر شرایط و عدم آشنایی با اصول تصمیم یبسیار

های متعددی برای کنند. روشحمل میهای طولانی عواقب آن را تگردند و برای مدتمی

ترین روش در این مقوله گیری در مورد رویدادهای اخلاقی ارائه شده است، اما جامعتصمیم

 روش حل رویداد نام دارد. 

در  شود.یک واقعه یا رویداد در نظر گرفته می در قالباخلاقی  موضوع 4در روش حل رویداد

از  توصیف و ساختارمندصورت به استادپیش آمده، توسط « اخلاقی رویداد» روشاین 

ش حل رو تا نهایتاً ،ردیگمیقرار تحلیل مورد  بر مبنای استدلال منطقی های مختلفدیدگاه

                                                           
1 Ethical topics 
2 Events 
3 Evidances 
4 Evidence(event) based Method 
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« رفتار اخلاقی»آن نحوه انجام  اساس برو انتخاب « کار اخلاقیراه»یا همان اخلاقی  رویداد

ی خلاقانه حل مسئله، خصوصاً روش موسوم به هاروشز این روش برگرفته اشود. تعیین 
1TRIZ  باشد. اساساً این می 2آلتشولر گنریشبوده که مبدع آن یک دانشمند روسی به نام

در روش  باشد.مسائل می ابداعانه حل برای متوالی یافته وشناسی نظامرویکرد مبتنی بر روش

نمودن، شفاف سازی، تعیین تضادها، فرموله نمودن رویداد، استفاده از  مستندحل رویداد، 

های موجود و ابداعی و اجرای آن و ثبت کتبی مراحل، حلبانک اطلاعات، آماده سازی راه

کند. اصولی که در این روش به صورت مبنایی باید رعایت شود شامل نقش مهمی را ایفا می

 موارد زیر است:

به موضوع و سعی در کشف حقیقت از طریق به دست آوردن آگاهی کامل نسبت  -1

ها و برخی اطلاعات مبهم کفایت اطلاعات ضروری، در این مرحله، اکتفا به شنیده

نهان های پو لازم است که لایهو احتمالات بررسی شوند  کند و باید تمام مستنداتنمی

 موضوع را در نظر گرفت.

  یچ گزینه یا احتمالی را حذف نکنید.. ه سازی و تحلیل ابعاد موضوعشفاف -2

ای های دینی، فرهنگی و عرف اجتماعی و حرفهارتباط رویداد با اعتقادات و آموزه -3

 بسیار مهم است.

ای متناسب با موضوع مورد شناخت مقررات، استانداردها و الزامات اخلاقی و حرفه -4

شناخت . باشدیمخطا و انحراف احتمالی در موضوع  صیتشخبررسی که لازمه 

 بسیار مهم استدر اینجا  هاتیاولو

باشد. میبسیار های اقدام تشخیص وسعت و شدت پیامدها در انتخاب هر یک از راه -5

های اقدام شناسایی شده و آمادگی لازم هر یک از گزینه جوانبلذا لازم است که حتی 

 آن فراهم گردد. کنترلبرای 

قانون و افکار عمومی ببیند. زیرا دیگران با زیر نظر همواره فرد خود را در برابر خداوند،  -6

 کنند.گرفتن رفتارها در باره اعمال ما قضاوت می

                                                           
1 Teoriya Resheniya Izobrototelskikh Zadatch(Theory of Inventive Problem Solving) 
2 Genrich Altshuller 
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ی اخلاقی و پیامدهای ریگمیتصمی مختلف موجود برای هانهیگزفهرست نمودن  -7

وجود های یا چندراهی هایدوراه در معماهای اخلاقی،مثبت و منفی آن ضروری است. 

 ها آسان هستند اما صحیح نیستند. راهکه اغلب آن  دارند

از سرپوش گذاشتن بر حقیقت از طریق مسکوت گذاشتن و حتی کتمان حقیقت از  -8

خنثی و مبهم باید پرهیز شود زیرا نقض موازین اخلاق بوده و فرد را  اظهارنظرطریق 

وجدان خواهد نمود. در مواقع لازم باید آزادی عمل و جسارت داشت.  عذابدچار 

رد از آن بر علیه ف ت دیگران داد زیرا ممکن است بعداًبه دس ضعفنقطهنباید  گاهچیه

 استفاده نمایند.  

ی اجتناب شود. همیشه باید راه جبران خطا و احتمالات ضعیف را داورشیپاز هرگونه  -9

اعت موقع و با شجدر نظر گرفت. هرگاه تصمیم اخلاقی مناسب گرفته شد، باید آن را به

نباید علایق، ملاحظات و منافع فردی یا گروهی مانع انجام وظیفه  گاهچیهاجرا نمود. 

ای باید به استمرار هدات اخلاق حرفهبر اساس وظایف شغلی و تع استاداخلاقی شود. 

  .نگردد دینااماز انجام وظایف  گاهچیهپیگیری تا حصول نتیجه ادامه دهد و 

اقدام اخلاقی ممکن است برای انجام دهند تبعاتی داشته باشد، لذا باید آمادگی مقابله  -11

 و پذیرش تبعات را داشت

گیری خودداری شتاب برای تصمیمشود که از عجله و در تکمیل موارد فوق، پیشنهاد می

حل  موضوعات یادداشت شده و بارها مرور گردد. برای اجرای روشدر صورت لزوم گردد و 

 شود: می انجامبه ترتیب مراحل زیر  رویداد

 اخلاقی رویدادی ابعاد مختلف مستندسازبررسی و  -1

 از دیدگاه اصول اعتقادی و مذهبی رویدادبررسی  -2

 از دیدگاه فرهنگ عمومی و عرف اجتماعی رویدادبررسی  -3

 و شرح وظایف شغلی  آموزشیاز دیدگاه قوانین مدنی، مقررات  رویدادبررسی  -4

 ایاز دیدگاه اصول و محتوای کدهای اخلاق حرفه رویدادبررسی  -5

 ی در مورد انجام رفتار اخلاقیریگمیتصم -6
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مناسب و به موقع گردد.  قیانجام رفتار اخلاگیری اخلاقی باید منجر به در نهایت تصمیم

ساند. رمستلزم ملاحظاتی است که تبعات منفی آن را به حداقل می نحوه انجام رفتار اخلاقی

 گیری و انجام رفتار اخلاقی مفید باشد:تواند در تصمیمرعایت معیارهای زیر می

 ( انتخاب گردد.هاآن نیترآسانکار )نه راه نیترمناسب 

  افراد معتمد و متخصص مشورت گرفته شود.از در صورت لزوم 

 .به اهم و مهم توجه شود 

  هاعلامتتوجه شود نه  هاعلتبه. 

 ی مختلف در نظر گرفته شود.هاجنبه 

 .اصول اخلاقی در نظر گرفته شود 

 .)پیامد نحوه انجام رفتار اخلاقی در نظر گرفته شود )سازنده باشد 

 یسازهیحاشمورد حرمانه باشد. نباید بیدر خفا و مکتوبات م برخوردها الامکانیحت 

 نمود.

 که ناصح باید عامل باشد، باید ابتدا خود را واجد شرایط یا صفات با اعتقاد به این

 واقع شود. مؤثرپسندیده نماییم تا اقدام اخلاقی 
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 تفاوتی دانشجو در کلاسانگیزگی و بیبیمواجهه با  -1

 نویسندگان:

 5، برضا رضائی4ابوالفضل غفوری خسروشاهی، 3، علی اکبر فضائلی2بابک معینی، 1یداله حمیدی

 داشت، دانشگاه علوم پزشکی همداندانشیار گروه مدیریت و اقتصاد بهداشت، دانشکده به. 1

 اشت ، دانشگاه علوم پزشکی همداندانشیار گروه بهداشت عمومی، دانشکده بهد .2

 انشگاه علوم پزشکی همدانداستادیار گروه مدیریت و اقتصاد بهداشت ،  .3

 سازی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار گروه شیمی دارویی، دانشکده دارو .4 

 زشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار گروه طب اورژانس، دانشکده پ . 5

 

 مقدمه:

های تربیتی روشهایی نوینی در امر تدریس ارائه ها و پژوهشگیری از نظریهامروزه با بهره

شده است تا به کمک آنها معلم بتواند فرآیند آموزش را هر چه بهتر به سوی کسب اهداف 

آموزشی سوق دهد؛ اما موفقیت و کارآیی فرآیند آموزش مستلزم فراهم بودن شرایط مناسب 

ش؛ پذیرش و همراهی فراگیران فراهم بودن حد مطلوبی از آرام بارت دیگرعهکلاسی است. ب

(. طبق نظر اکثر محققین حوزه روانشناسی 1باشد )با معلم از اهمیت خاصی برخوردار می

تربیتی، اگر مشکلات رفتاری در کلاس درس به طور فراوان رخ دهد؛ برقراری ارتباط در 

اهش جریان تدریس مختل شده و علاوه بر ناتوانی مدرسین در اجرای برنامه آموزشی، ک

سطح یادگیری در فراگیران را نیز به دنبال خواهد داشت. در واقع مدیریت کلاس برای خلق 

بهترین محیط ممکن به منظور یادگیری، اولویت نسخت در مسئولیت های معلمین و اساتید 

(. در همین راستا، در مطالعه شریفیان و همکاران از دیدگاه اساتید نمونه 2به شمار می آید )

(. یکی از 3همیت کلاس درس و نحوه مدیریت آن مورد تاکید قرار گرفته بود )کشوری ا

 مسأله علاقه وهای درس مشاهده شود صورت فراگیر ممکن است در کلاسهمواردی که ب

پویندگان راه دانش همواره در پی آن هستند تا راه و مقصدی  است.رغبت به رشته تحصیلی 

حداکثر توانایی خود را به منصه ظهور برسانند و از این آن بتوانند  را انتخاب کنند که در

توان اذعان داشت که طریق نیز نیازهای روحی و روانی خود را پاسخگو باشند. بنابراین می
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 نیز و  یشخص  یکی ارکان پیشرفت در سطح و کلاس درس له علاقه به رشته تحصیلیئمس

 هب مقوله این منفی و مثبت آثار که طوری به .باشد می نیز جوامع محیط در کلان سطح در

های تحصیلی از روی علاقه و میل باطنی چه اگر رشته .است لمس قابل آشکارا  کاملاً طور

ای هانتخاب شود موجب پیشرفت جامعه گشته و چه اینکه از روی عدم علاقه افرادی به رشت

 داشت. خواهد همراه به مخرب و سوء آثار که است و آشکار بدیهی که آورده باشند کاملاً

 

 شرح موضوع

یلی انگیزگی تحصکند که نشان از بیدانشجو در حین تدریس استاد اقدام به رفتارهایی می

نماید و در مباحث درس می کلاس نامتعارف و حد از شیب ترکدارد. به ورود و خروج و 

کلاس کمترین همکاری و مشارکت را داشته است. استاد در این خصوص در جلسات قبل 

دانشجوی مذکور بدون توجه به این  ولیکلی به همه دانشجویان تذکر داده است،  صورتبه

دهد. این موضوع منجر به ایجاد چنان این رفتار نامتعارف را از خود نشان میموضوع هم

ر فرآیند آموزش، کاهش تمرکز دانشجویان دیگر و استاد، کاهش انگیزه مدرس و اخلال د

چنین منجر به ترویج این رفتار چنین کاهش کیفیت آموزشی شده است. این مسئله همهم

در بین سایر دانشجویان و فراگیر شدن آن نیز گردیده است. استاد باتوجه به اهمیت این 

ا ملزم به بررسی دقیق این موضوع دانسته و اقداماتی در موضوع در فرآیند آموزشی، خود ر

 دهد.این زمینه انجام می

 

 تحلیل موضوع و بحث

تاثیر منفی روی  انگیزگی دانشجو افت کیفیت آموزشی و تدریس را به همراه دارد،بی

از لحاظ فراگیر  دانشجویان با انگیره و حتی کاهش انگیزه استاد در کلاس را در پی دارد.

مشارکت عنصری کلیدی  .شودمیهای دانشگاهی دیده بودن این موضوع در بسیاری از کلاس

انگیره، آمادگی فراگیری نداشته و در بدیهی است فراگیر بی در امر آموزش و یادگیری است.

گی انگیزبی توانمیدر همین راستا  گذارد.یک کنش متقابل بر روی مدرس نیز تاثیر می

 ر اجتماعی و فرهنگی بررسی کرد:دانشجو را از منظ
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 گذاری برای برخی از رشته های تحصیلی و بازار کار نابرابرنقش اجتماع: ارزش -1

 هانقش برخی از اساتید: تلقین کم ارزش بودن و اتلاف وقت در تحصیل برخی رشته  -2

 ها در پر رنگی کاذب برخی رشته های تحصیلینقش رسانه -3

 مشکلات خانوادگی دانشجویان -4

کر و تکرار این عمل، علی رغم تذ باشدانگیزگی دانشجو مینظمی در کلاس که ناشی از بیبی

کی یباشد. بدیهی است استاد از منظر فرهنگی، عرف و اجتماعی کار ناپسند و ناشایستی می

است. گرچه این  کلاس درس نظم و انضباط دانشجو ملزم به رعایت آن است از اصولی که

در . یابدضرورت بیشتری می دانشجویانری و لازم است، ولی برای خصلت برای همگان ضرو

 در اهمیتهای دینی مورد تاکید قرار گرفته است. همین راستا رعایت نظم به کرات در آموزه

 لحظات نیآخر درحضرت علی )ع( مومنان  امیرو ضرورت این امر اساسی همین بس که 

 رشسفا تند،یموفق و یروزیپ رمز همانا که یاتیح و مهم عامل دو به را روانشیپ خود، یزندگ

 کارها در نظم وی زکاریپره به را شما اَمْرکِمُ؛ نَظمِ وَ اللّه یبِتقَْوَ کُمیاوص»: است فرموده و کرده

 (4) «کنمیم سفارش

باشد با گوشی همراه خود سرگرم است و دانشجو هنگامی که در کلاس درس حاضر می

در کلاس درس اگر دانشجویی با ترک بیش از حد و  .دهدمین تکالیف درسی خود را انجام

نامتعارف کلاس باعث اختلال در نظم کلاس گردد، ممکن است مدرس بدون شناخت از علل 

این رویداد تصمیمات درستی اتخاذ کند یا برخورد نادرستی داشته باشد که منجر به از بین 

واقعیتی مطلوب و پسندیده  کلاسیط نظم در مح رفتن اعتماد بین مدرس و فراگیر شود.

لذا با توجه به اهمیت و فراگیر بودن این موضوع، نحوه برخورد مدرس از اهمیت بالایی است، 

های گونه موارد است. طبق آموزهمهم نحوه مدیریت کلاس در ایننکته  باشد.برخوردار می

ر طور که پیامبم نماید هماندینی استاد باید با تمام وجود در جهت اصلاح رفتار دانشجو اقدا

( تا جایی که خداوند 128به عنوان معلم امت در هدایت مردم حریص بود)سوره توبه ،آیه 

و  6)کهف آیه «خواهی خود را از بین ببریمگر می»که  دهدمیپیامبر را مورد خطاب قرار 

 (.3شعرا آیه 
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 2باشد. ماده آرامش در کلاس میاز نظر مقررات آموزشی نیز دانشجو ملزم به رعایت نظم و 

آیین نامه انضباطی دانشجویان صراحت دارد که با توجه به قداست علم و رعایت اخلاق در 

های آموزشی و ضرورت دفاع از حقوق عمومی دانشجویان، دانشجو موظف و مکلف محیط

تکاب هر است در طول زمان تحصیل و در هر محیط اعم از دانشگاه و خارج از دانشگاه از ار

 (.6عمل که خلاف شان و حیثیت دانشجو است خودداری کند )

بررسی قوانین و مقررات دانشگاهی نیز حاکی از تاکید قوانین مذکور بر نقش استاد در اصلاح 

انشجو و لحاظ نمودن نظم و انضباط کلاسی در ارزیابی دروس توسط اساتید مربوطه درفتار 

مشاوره و انتقال اطلاعات و  11ایف استاد مشاور و بند شرح وظ 9باشد. از آن جمله بند می

بررسی و شناسایی مسائل و عوامل موثر بر روند تحصیلی  11تجربیات به دانشجو و بند 

قوانین و مقررات دانشگاهی اشاره کرد که  26و  25ماده به  توانمیچنین هم (،9دانشجو)

یزان حضور و فعالیت در کلاس، انجام ارزیابی پیشرفت دانشجو در هر درس بر اساس مدر آن 

رفته مورد تاکید قرار گ های آموزشی و نتایج امتحانات در بین نیمسال و پایان نیمسالفعالیت

ی با های پیش بالینی و بالینارزیابی پیشرفت تحصیلی دانشجو در دورهنیز  26ماده است. در 

انشجویی و حسن رابطه با رعایت اخلاق اسلامی، حفظ شئون دچون ی همتوجه به موارد

و  قت در بخشو مرتب و تمام حضورچنین و هم بیماران، مراجعین و کارکنان بخش

ایست باشاره شده است. این مطالب گویای این واقعیت است که اساتید می های مربوطهکلاس

های آموزشی و به ویژه کلاس ای به حضور مرتب و تمام وقت دانشجویان در محیطتوجه ویژه

درس داشته باشند. این در حالی است که حفظ نظم و ایجاد انضباط و حس مسئولیت اخلاقی 

ای (.طبق کدهای اخلاق حرفه7در شاگردان از آداب و وظایف معلم در امر تدریس می باشد )

(. از آن 8( اساتید تعهداتی نسبت به دانشجویان دارند )NEAانجمن ملی آموزش آمریکا )

به موارد ذیل اشاره کرد: بی دلیل اقدام فردی فراگیران در دستیابی به یادگیری  توانمیجمله 

را مهار یا محدود نکند)بند اول(، بی دلیل مانع دسترسی دانشجویان به موضوعات مختلف 

)مفید( نگردد )بند دوم( و همچنین تلاش معقولی را برای حفاظت از دانشجویان از شرایط 

های مناسبی را برای حفظ سلامت و ایمنی به آنان دهد )بند خطر انجام دهد و آموزش 

رسد اخراج دانشجو و محروم کردن وی از ادامه حضور در کلاس به دلیل چهارم(. به نظر می
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که این مسئله  کندمینظمی، دانشجو را از دستیابی به مطالب جدید و مفید محروم بی

 یل گردد. د منجر به افت تحصیلی دانشجو در طی تحصتوانمی

 

 کارهای اخلاقیراه

ت گونه مشکلابا عنایت به مطالب ذکر شده از منظر عرفی، دینی و اجتماعی و جهت رفع این

 مفید تشخیص داده شد: زیردرس پیشنهادات  هایکلاسدر 

ی هاهای فوق برنامه در زمینههای گوناگون،کلاسبرگزاری مسابقات علمی در رشته .1

 گوناگون

معنوی از دانشجویان به  تشویق مادی و بیشتر جلسات تکریم وبرگزاری هرچه  .2

 های مختلفبهانه

 تفریحی و علمی برگزاری هرچه بیشتر اردوهای فرهنگی، .3

 های جذاب در اوقات فراغت دانشجویانبرگزاری برنامه  .4

 ارتقاء کمی وکیفی خدمات رفاهی دانشجویان و ارائه خدمات مطلوب به آنها .5

 هافعال وقوی در دانشگاه اکز مشاورهایجاد مر  .6

 دانشجو پذیرشبومی کردن   .7

 های شغلی مناسب به دانشجو ومرتبط ساختن او با مراکزشغلیایجاد زمینه .8

برگزاری جلسات توجیهی برای دانشجویان جدیدالورود جهت آشنایی با قواعد و  .9

 مقررات آموزشی

الخصوص یبرگزاری کارگاه های آموزشی جهت آشنایی اعضای هیئت علمی )عل .11

اعضاء جدید الورود( با قوانین و مقررات دانشگاهی و نحوه برخورد صحیح و منطقی 

 گونه مشکلاتبا این

( دانشکده های مختلف جهت EDOهای توسعه آموزش )فعال نمودن دفاتر و کمیته .11

 توانمندسازی اساتید در حوزه مدیریت کلاس

 یلیتحص یها ترم عشرو از قبل درس کلاس یبرا یکل قواعد و ضوابط نیتدو .12
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 یابیارز ندیفرآ با آنان نمودن آشنا و اول جلسه در انیدانشجو به یکلاس قواعد شرح .13

 یلیتحص ترم طول در

 لحاظ قیطر از درس کلاس در انیدانشجو فعال و منظم حضور به یگذارارزش .14

 مشخص نمره نمودن

کلاس درس توجه خاص به دانشجویانی که اقدام به ترک بیش از حد و نامتعارف  .15

 نمایند.می

 

 گیری اخلاقیتصمیم

 شود. اجتناب از برخورد مستقیم با دانشجویان مذکور در کلاس درس -1

 از روشهای افزایش انگیزش و هوش هیجانی برای تشویق دانشجویان استفاده گردد. -2

به دانشجویانی که مشکل بیشتری دارند به صورت فردی مشاوره داده شود و در  -3

 ز مشاوره داشنگاه معرفی گردند.صورت لزوم به مرک

 

 منابع

 و علیمت فصلنامه. کلاس مدیریت سبک بر معلم ویژگیهای اثیر. تس یزدی امینآ،  عالی. 1

 .135-113(:1)24؛ 1387 تربیت

 های مهارت رشد بر کلاس مدیریت های سبک تاثیر بررسی. آ عالی، س یزدی امین. 2

 .91-73(:1)9؛ 1387 شناسی روان و تربیتی مطالعات. آموزان دانش فراشناختی

 و دانشگاهها در کلاس موثر مدیریت های شاخص تعیین. ل عابدی، ا نصر، ف شریفیان. 3

 .86-49(:1)8؛ 1386 شناسی روان و تربیتی مطالعات. عالی آموزش موسسات

 (.  ع)نیحس امام و حسن امام به( ع)یعل امام یایوصا از 47 ۀنام .البلاغه نهج ی.رض دیس. 4

 ،یلاماس انتشارات دفتر: قم ی.روان و یاخلاق مشکلات یبررس ی.مجتب دیس ،یلار یموسو. 5

  .38 – 33 :ص چهارم، چاپ ،1378 بهار

  . آیین نامه انضباطی دانشجویان. قابل دسترس در :6

http://culture.umsha.ac.ir/uploads/aaeinnameenzebati_40722.pdf  

http://culture.umsha.ac.ir/uploads/aaeinnameenzebati_40722.pdf
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. گلمحمدی ر، مطهری پور م، چراغی م، میراسماعیلی ا. بایسته های اخلاق در آموزش 7

 .148، ص: 1389دانشگاهی، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی همدان، 

8. Flourida department of Education, The code of ethics and the principle of 

professional conduct, USA. 

  . آیین نامه اعضای هیئت علمی.قابل دسترس در:9

http://culture.umsha.ac.ir/uploads/aaeinnameenzebati_30522.pdf 
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 نامه جهت ارزیابی یک همکار عضو هیئت علمیشسصداقت در تکمیل پر-2

 نویسندگان:

 , 3نیکو  محمدرضا, 2علیان  زهر،  1رشید حیدری مقدم

 5*، امیر فرهنگ میراسماعیلی4عشقی  غلامرضا

 دانشیار گروه ارگونومی دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدان. .1

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان.استادیار گروه اطفال دانشکده  .2

 دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان.طب فیزیکی و توانبخشی، گروه  دانشیار .3

 استادیار گروه پوست دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. .4

 استاد گروه ارتودنسی، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. .5

 

 مقدمه 

که حل و  شودمیها مطرح اخلاقی متنوعی در بین اعضاء هیئت علمی دانشگاهموضوعات 

رغم وجود آموزه های اجتماعی، فصل آنها از حساسیت خاصی برخوردار است. از یک سو علی

یا یک توافق کلی)کد  (1389, ی)گلمحمد، فرهنگی و بین المللی(938, یثان-دی)شهمذهبی

بیانیه اخلاقی مورد توافق( بین ایشان وجود ندارد و از طرف دیگر موضوعات مطروحه بین 

ه . آموزش باریک بینانگرددمیدینامیک و پویا روزبروز جدیدتر و متنوع تر  صورتبهایشان 

نیاز به اساتید با سابقه و شایسته و مورد اعتمادی دارد که  ظرایف اخلاقی به معلمین دانشگاه

 ,Bertolami)رسد.نظر میههای موجود در کوتاه مدت غیر ممکن بتوجه به محدودیتبا 

های کوچک و بحث پیرامون شایعترین رخدادهای اخلاقی بین اعضاء تشکیل گروه  (2004

د آغاز مناسبی در برون رفت از این چالش انتومی   (PBL)هیئت علمی با روش حل مسئله

 (Chou and Chin, 2009; Nilstun et al., 2001; Parker, 1995)باشد.

 

  شرح موضوع

 فرم نظر خواهی  -صداقت در تکمیل پرشسنامه جهت ارزیابی یک همکار عضو هیئت علمی 

ها را در مورد همکار عضو هیئت علمی به شما داده شده است و بر خلاف روال معمول گزینه
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بر اساس اطلاعات واقعی خود انتخاب کرده اید. همکار شما به سادگی  متوجه این عمل شما 

ا را جایگاه و اعتبار شم کندمیشده است و با سایر همکاران بر علیه شما تبانی کرده و سعی 

خدشه دار نماید. با توجه به اینکه معمولأ در تکمیل این پرسشنامه ها ارایه نظرات منفی 

از طرف دیگر با عواقب احتمالی اقدامات همکار مورد نظر روبرو خواهید  و باشدیمعمول نم

آیا تلاش به جبران عملکرد  شد، در مورد درستی کار خود دچار تردید و تشویش هستید.

 خود دارید یا بر آن پافشاری می کنید؟

 

 تحلیل موضوع و بحث

پوشیده نیست و مثالها و موارد تأکید بر صداقت در آموزه های اخلاقی و مذهبی بر کسی 

 «الصّدْقُ مُبارَک وَ الکِذْبُ مَشْؤُومٌ»رسول اکرم )ص( می فرماید: ؛ متعددی ار آن وجود دارد

امیرمؤمنان )ع(، راستگویی را قویترین پایه ایمان،  راستی، مبارک و دروغ نامیمون است.

راستی « اقوی دعَائِمِ الایمانِاَلصدقُ »ملاک دین و الهام از سوی خدا دانسته، می فرماید: 

فرجام راستگویی، « سلامهٌ الصِّدقِ نَجاهٌ وَ عاقِبَهُ»امیرمؤمنان )ع(:  قویترین رکن ایمان است.

نجات و سلامت است. اگر انسان راستگو بود و به این وصف شناخته شد، مورد اعتماد مردم 

ذیرند، در این صورت، اگر برای قرار می گیرد و آنان، سخن او را درست می شمارند و می پ

اری و شود و از گرفتشخص صادق، گرفتاری پیش بیاید، امتیاز راستگویی، سبب نجات او می

مَنْ صَدَقَ لسِانُهُ زکَی عَمَلُهُ کسی که زبانش راست »امام کاظم )ع(: . گذردخطر به سلامت می

 شود.بگوید، کردارش پاک می

  ها استد عرف معمول در تکمیل خوشبینانه پرسشنامهکنآنچه مسئله حاضر را دشوار می

باشد. این پیامدها از دو جنبه اصلی قابل بررسی که بیشتر ناشی از توجه به پیامدهای آن می

اولأ فرد پاسخ دهنده باید پاسخگوی انتقاد همکاران باشد و از طرف دیگر این  ؛هستند

ه ها مورد توجنداشته و در تصمیم گیریات رایج اعتبار کافی ظها به دلیل ملاحپرسشنامه

گیرند و پاسخ دهندگان نیز به همین دلیل انگیزه کافی در تکمیل جدی مسئولین قرار نمی

صادقانه آنها را ندارند. مجموعه این دو عامل  یک سیکل معیوب بوجود آورده است که روز 

دارند و به پاسخ صادقانه ن دهندگان تمایلی کنند. از طرفی پاسخبه روز یکدیگر را تقویت می
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 در این مرحله کنند.از طرف دیگر مسئولان توجهی به نتایج این گونه پرسشنامه ها نمی

سؤال مهم بعدی این است که آیا سایر مؤسسات با دانشگاهها در سایر نقاط دنیا نیز با چنین 

تبر و مؤسسات مع با مروری بر کدهای اخلاقی سایر دانشگاهها؛  مشکلی روبرو هستند یا خیر؟

 لزوم موارد زیر روشن گردید:

 محرمانه بودن(World-bank, 2007) 

  هابرای مؤسسه و تأکید بر آن در تکمیل پرسشنامهاهمیت صداقت 

 صلاحیت فرد پرسش شونده 

  عدم وجود تضاد منافع(Conflict of Interest) 

 ای: اجتناب از هرگونه مذمت و تخریب توانمندی های همکاران التزام حرفه 

 ای ناقض قوانین برای جلوگیری از تخریب شان حرفه در جامعه گزارش خطاهای حرفه 

  شهامت معلم در اظهار حق و جلوگیری از تخلف 

 اصول اخلاقی جامعه بین المللی مهندسین مکانیک آمریکا (ASME International) 

 های خود بی غرض باشدای، قضاوت وتصمیم گیریدر ارایه نظرات حرفه 

 ًتجارت دیگران صدمه  ری را انجام ندهد که به شهرت وکاویا ازروی بی دقتی،  عمدا

 بزند

 هاطرفی و خدمت صادقانه به عموم، کارفرمایان و مشتریصداقت و بی    

 ای خویش را براساس خدمات ارائه شده خویش بنا نهاده و مهندسان باید اعتبار حرفه

 از رقابت نامنصفانه با دیگران بپرهیزند.
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تصویب شده ؛  «IMC USAکدهای اخلاقی»؛ ( IMC USAموسسه مشاوران مدیریت آمریکا)

 : 2115 در سوم فوریه   IMC USAدر هیئت مدیره 

گرایی من ممکن است مورد سوال من چنانچه ببینم که در موردی درستی و واقع -7بند 

 قرار گیرد، پیشنهاد خواهم نمود که از گرفتن آن مشاوره معاف شوم.

مدیریت آمریکا مشاوران اگر من تخلفی از کدها رامشاهده کنم، آن را به موسسه  -15بند 

 ،کنندگزارش خواهم داد و وفاداری به کد را در بین سایر اعضایی که به جای من کارمی

 ارتقاء خواهم بخشید.

  

هریک از اعضای انجمن ؛ روابط عمومی المللیانجمن بین ای از کدهای اخلاقینمونه

 المللی روابط عمومی باید تعهد کنند که:بین

کلیه قول و قرارهای خود را محترم شمارد و طوری آنها را انجام دهد که منجر به -5بند 

شرافت و وفاداری را به عمل صداقت ، اختلال و نابسامانی نشود و در تمام موارد رعایت 

 آورد

 حقیقت را تابع ملاحظات دیگر قرار ندهد.-6بند 

 شرافتمندانه عمل نماید..-11بند 

اطمینان مخاطبین را از طریق تأکید بر مفاهیم درست و نه کاذب و دروغین اعتماد و -12بند 

 به دست آورد.

 مدت نکند.منافع بلندمدت را فدای منافع کوتاه-15بند 

 ای خود داشته باشدحرفه به استانداردهای و صداقت احساس وفاداری-19بند 

 

 :Houstonکدهای اخلاق دانشگاه 

 گفتار، رفتار؛صداقت در کردار،  - 2بند 

 حفظ اسرار و عدم ارائه اطلاعات محرمانه سازمان به دیگران - 3بند 

وفاداری و احساس مسئولیت نسبت به سازمان، ترجیح دادن منافع شرکت به منافع  - 5بند 

 شخصی و دفاع از حریم شرکت در جامعه
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 ام وظایف محوله؛داشتن وجدان کاری و به کاربردن تمام سعی و توان خود برای انج - 6بند 

 

 کارهای اخلاقیراه

  :در مورد نحوه تعامل با استادی که کد اخلاقی مربوطه را نقض نموده است

ن بی نام بود ،تواند شامل الکترونیکی بودنحرمانه اطلاعات که میمایجاد سیستم  .1

 ها و واگذاری جمع آوری اطلاعات به فردی مورد اطمینان باشد. پرسشنامه

در سرنوشت افراد و  هاصادقانه فرم تکمیلبرگزاری کارگاه توجیهی در باره اهمیت  .2

 .ارزش این نوع ارزشیابی

فرد مورد ارزشیابی از طرف معاونت آموزشی دانشکده مورد بررسی مجدد قرار دهد و  .3

 صحت و سقم ادعا روشن شود. 

 . به فرد مورد ارزشیابی فرصت تجدید نظر و دفاع از خود داده شود -5

 

 

 منابع

1-   http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf   Code of Ethics         
 کد اخلاقی انجمن بین المللی روابط عمومی  -2

 کد اخلاقی دانشگاه هوستون  -3

 کد اخلاقی موسسه مشاوران مدیریت امریکا -4

 کمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشکی مشهد  -5

 کد اخلاقی جامعه مهندسین مکانیک امریکا -6

7- Bertolami CN (2004). Why our ethics curricula don't work. J Dent Educ 

68(4):414-25. 

8- Chou FH, Chin CC (2009). Experience of problem-based learning in 

nursing education at Kaohsiung Medical University. Kaohsiung J Med Sci 

25(5):258-63. 

http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf
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9- Nilstun T, Cuttini M, Saracci R (2001). Teaching medical ethics to 

experienced staff: participants, teachers and method. J Med Ethics 

27(6):409-12. 

10- Parker M (1995). Autonomy, problem-based learning, and the teaching 

of medical ethics. J Med Ethics 21(5):305-10. 

11- World-bank  (2117 .) Evaluation Ethics: What to expect from your 

evaluators.1-3. 

 (. آداب تعلیم و تعلم در اسلام.938) یثان-دیشه -12

 یدر آموزش دانشگاه یاخلاق یهاستهی(. با1389)رستم و همکاران یگلمحمد -13

 همدان. ی، دانشگاه علوم پزشک یهمدان: معاونت آموزش
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 هیئت علمیعضو حسادت شغلی نسبت به همکار -3 

 نویسندگان:

، کاوه 5، محمد زیبایی4، لیلا کیکاوسی آرانی3، لیلی صالحی2رستم گلمحمدی ،1محمد نوری سپهر

، نفیسه خسروی 11، مهدی گودرزوند9، بهاره توکلی فرد8شجاعیان، سرور 7،زهرا عطایی6هراتیان

 14،غلامرضا بیات 13، محمودکهن12، لیلا سبزه مکان11دهقی

 دانشیار گروه مهندسی بهداشت محیط ، دانشکده بهداشت ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .1

 همدان، دانشکده بهداشت ، دانشگاه علوم پزشکی ایگروه مهندسی بهداشت حرفهاستاد  .2

 مسئول مکاتبات ، استادیار، گروه آموزش بهداشت و ارتقا ء سلامت، دانشگاه علوم پزشکی البرز .3

 استادیار، گروه بهداشت عمومی ، دانشکده بهداشت ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .4

 دانشیار ، گروه قارچ شناسی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .5

 ناسی و ایمنی شناسی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرزاستادیار، گروه میکروب ش .6

 استادیار، گروه فیزیولوژی و فارماکولوژی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .7

 استادیار، گروه بیوشیمی، تغذیه و ژنتیک ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .8

 فارماکولوژی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرزاستادیار، گروه فیزیولوژی و  .9

 استادیار، گروه گروه فیزیولوژی و فارماکولوژی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .11

 استادیار، گروه فیزیولوژی و فارماکولوژی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .11

 ارتقا ء سلامت ، دانشکده بهداشت ، دانشگاه علوم پزشکی البرزاستادیار، گروه آموزش بهداشت و  .12

 مربی، گروه اتاق عمل، دانشکده پیراپزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .13

 استادیار، گروه فیزیولوژی و فارماکولوژی ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی البرز .14

 

 مقدمه 

جهت ارتقاء مجموعه همکاران امری در یک سازمان آموزشی، رقابت سازنده و همدلی 

باشد. برخلاف این رویه مثبت، مشاهده گردیده است که معدودی از اعضاء هیئت پسندیده می

علمی به دلیل حسادت شغلی که موضوعی مذموم می باشد اقدام به تخریب وجهه علمی 

 لسات ، تکمیلاین گونه تخریب ها شامل : ابراز نظر در مجامع و ج سایر همکاران می نمایند.

 ، تاثیر مخرب در اعطای حقوق دیگران.صحیح فرم ها و نظر خواهی همکاراننا
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ین ا هرچند این رفتار مذموم اخلاقی در بین اعضای هیئت علمی نکوهیده است لیکن بعضاً

د تبعات متعددی توانمیبا توجه به اهمیت موضوع ، این معضل  .گرددمیمشاهده موضوع 

دانشگاهی، کاهش انگیزه و دلسردی و عدم تحقق  همکاران در محیطون سلب اعتماد چهم

 اهداف سازمان مرتبط گردد.

 

 شرح رویداد 

از همکاری عضو هیئت علمی با رشته تخصصی مرتبط و داشتن سابقه تدریس کارگاهی 

آید. همکار هیات علمی جهت آموزش به کارکنان ستادی دانشگاه دعوت به عمل می

مربوطه و تعداد ساعات لازم را جهت آموزش از واحد دعوت کننده درخواست سرفصل 

نماید و طبق آن اقدام به نگارش طرح درس مربوطه و لوازم و تجهیزات مورد نیاز را می

. گرددمیکند. در موعد مقرر کارگاه در محیطی بسیار آرام و دوستانه به نحو احسن برگزار یم

رضایت فراگیران و دبیران اجرایی کارگاه می باشد که نتایج ارزشیابی کارگاه نشان دهنده 

دعوتهای مکرر از استاد مربوطه جهت برگزاری همین کارگاه در  ؛مصادیق موفق بودن کارگاه

های مکرر ازسوی فراگیران جهت مشاوره، های آموزشی دیگر و وصول درخواستمحیط

مانی از استاد مربوطه به آموزش و راهنمایی از استاد مربوطه است. پس از گذشت مدت ز

 عنوان عضو هیئت علمی منتخب گروه در روز معلم تقدیر به عمل می آید.

رسد  این موضوع برای مشاهده گردیده است که یک نفر اعضای هیات علمی که به نظر می

از فردای آن روز شروع به شایعه پراکنی و نشر اکاذیب در زمینه  ،ایشان خوشایند نبوده است

ی بودن کارگاه، عدم رضایت شرکت کنندگان و مدیران اجرایی کارگاه و عدم بی محتو

کند و تمامی واقعیات این کارگاه را وارونه جلوه توانمندی تدریس استاد مربوطه در کارگاه می

داده و بدین طریق حسادت خود را نشان داده و موجبات سلب اعتماد سایر همکاران و 

 د.گردناراحتی استاد مربوطه می
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 تحلیل رویداد و بحث

کنیم به معنای آرزوی زوال نعمت از دیگران حسد که در فارسی از آن تعبیر به رشک می

است، خواه آن نعمت به حسود برسد یا نرسد، بنابراین کار حسود در ویران کردن و آرزوی 

 متمرکز، نه اینکه آن سرمایه و نعمت به او  شودمیهای دیگران متمرکز ویران شدن نعمت

البته گاهی افراد کم اطلاع صفت خوب غبطه را با حسد اشتباه می کنند، . ]1[گردد 

که غبطه عبارت است از تمنا و خواستن نعمتی که در دیگری است برای خود، بدون درحالی

حسادت شغلی امری ناپسند . ]2[اینکه آرزوی از بین رفتن آن را در دیگری داشته باشیم 

 ند:فرمای، سوره فلق میکریمن آکه خداوند در قرطوریهمذهبی نکوهیده است باست و از نظر 

 وَمِنْ شَرِّ حاَسِدٍ إِذَا حَسَدَ .......قُلْ أَعُوذُ بِرَبِّ الفَْلَقِ 

نه دارد چنانکه نخستین قتل نفسی که در تاریخ بشر به ثبت رسید یای دیرحسادت ریشه

هم چنین بر . ]3[نگیزه این قتل حسادت برادری بودقتل هابیل به دست برادرش قابیل بود ا

ت آف« و الفخر آفه الدین الحسد و العجب» ؛اساس روایاتی از امام صادق ) ع( مبنی بر اینکه

یک روز رسول خدا به یاران . ]4[دین سه چیز است: حسد و خود بینی و به به خود بالیدن 

که همان بیماری حسد باشد شما را نیز خود فرمود: آگاه باشید که بیماری امت های پیشین 

  ]5[کند فرا گرفته است حسد زداینده موی تن نیست بلکه دین انسان را ریشه کن می

که طوریهاز نظر فرهنگی و عرف اجتماعی نیز این خصیصه همواره مورد نکوهش قرار گرفته ب

جای جای مثنوی  از جمله رذائلی است که مولانا خیلی به آن حساس است و دراین موضوع 

کند و از زوایای مختلف به مضرات خانمان برانداز های مختلف ما را از آن منع میبه شکل

 شمرد.:ها بدتر میها و نقصانکند. در دفتر دوم حسد را از همه عیبآن اشاره می

 ]6[بلکه از جمله کمی ها بتر است         خود حسد نقصان و عیبی دیگر است

داند که به آدم ورزید و او را از اصلی رانده شدن شیطان را از بهشت، حسدی میمولانا دلیل 

ز . اگر انسان نی"ترک سجده از حسد گیرم که بود"سجده به او که فرمان خدا بود، بازداشت، 

 .شودحسد بورزد، ابلیس می

 ]7[ور نه ابلیسی شوی اندر جهان        هان و هان ترک حسد کن با شهان
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بند  14ماده  14ام شده در آئین نامه جدید تخلفات اعضای هیات علمی فصل بررسی انج

تهدید ، تطمیع، توهین، » :کند و بیان می دارد کهبه نوعی به این موضوع اشاره می 11و  11

عدم رعایت  –فحاشی، هتاکی و افتراء به اعضای هیات علمی، کارکنان و ....و همچنین 

شئونات اسلامی و تمرد از اجرای دستورات قانونی مقامات صالحه دانشگاه از جمله انواع 

های که مستوجب بررسی توسط هیات «گرددمیتخلفات انتظامی و انضباطی محسوب 

 رسیدگی به تخلفات اعضای هیات علمی است. 

و انطباق مورد با آن جسجو در بانک اطلاعاتی کدهای اخلاقی موجود در سایر کشورها 

د تعه"مورد بررسی قرار گرفت با توجه به بخش "کدهای اخلاق انجمن ملی آموزش امریکا "

 :[8]کدهای مربوطه به شرح است  "به حرفه

. هیچ وقت نباید دانسته ، موضوعاتی را به وظایف شغلی خود وارد نماید که سبب کاهش 1

خصیت، تحصیلات یا دیگر ویژگی کیفیت خدمت شود یا سبب خدشه به احترام و ش

 دیگران و دانشجویان گردد. 

 . نباید آگاهانه اطلاعات نادرست و یا مخرب در مورد همکاران بیان نماید. 2

ای آموزش در فلوریدا کدهای زیر هم راستا با با  بررسی کدهای اخلاقی و اصول رفتار حرفه

  [9]رویداد مربوطه تشخیص داده شد.

 بیانات مخرب و نادرست در مورد سایر همکاران پرهیز نماید.. باید از 1

 . نباید اظهارات بدخواهانه یا به عمد اشتباه راجع به همکاران خود داشته باشد.2

 کسی را بد جلوه دهد.  ایحرفه. نباید شرایط 3

ای فههای حر. نباید هیچگونه اطلاعات فریبکارانه را به عنوان مدرک در ارتباط با فعالیت4

 ارائه دهد.

 

 راهکارهای اخلاقی

 :پیشنهادات ذیل مفید واقع گرددبه نظر می رسد 

توسط مدیر  NEATدر کنترل رفتارهای غیر اخلاقی  با استفاده از فرآیند خود تنظیم .1

که در صورت عدم گروه یا معاون آموزشی دانشگاه در ابتدا به استاد خاطی گوشزد شود 
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ای، واکنش و تصمیم قانونی دانشگاه را در پی ق حرفهرفع و تصحیح موارد نقض اخلا

مدیران اجرایی یا ناظرین ، در مرحله بعد تشریح و تصریح موارد تخطی که  خواهد داشت

ارزیاب باید تعیین نمایند و تمامی موارد باید بطور کامل، جامع و با تمام جزئیات در 

 چنین پیشنهاداتید و هماننو به اطلاع فرد مورد نظر برس کنندهای مشخصی قید فرم

 ارائه گردد.برای بهبود اوضاع نیز 

های لازم باید توسط افراد مسئول ارزیابی و نظارت بر تخلفات مساعدت و کمکسپس  .2

به فرد مورد نظر ارائه شود تا فرآیند تصحیح و ترمیم اخلاقی صورت گیرد. یک برنامه 

های اخلاقی طراحی گردد. در صورت امکان، باید نظور تصحیح تخطیعملیاتی باید به م

بر تصحیح روند مشارکت خود فرد نیز در طراحی این برنامه عملیاتی جهت اثربخشی 

تصحیح تمام موارد تخطی های اخلاقی، ملحوظ به فرد زمان کافی جهت  و داده شود

 صحیح موارد نقض اخلاقیاتشود. این زمان باید به گونه ای تخصیص یابد که فرآیند ت

   .در خاطی میسور باشد

 

 منابع

، 3، ج 1381، تفسیر نمونه، تهران، دارالکتب اسلامیه، دیگران ناصر ومکارم شیرازی  .1

 .423ص 

، 1، ج1373، تکامل در پرتوی اخلاق، قم، جامعه مدرسین قم ، سلطانی غلامرضا .2

 .95ص

آموزشی، پژوهشی امام خمینی، قم، ن، موسسه آمصباح یزدی محمدتقی، اخلاق در قر .3

 .212-211، ص 3، چاپ اول، ج78

 .134،ص 1381مصطفی، اخلاق اسلامی، تهران، حافظ نوین، رئیسی  .4

 .327، ص  2حسین بن محمدتقی، مستدرک الوسائل ، ج نوری  .5

 .817دفتر دوم بیت مولوی نامه ،  .6

 .3438دفتر دوم بیت مولوی نامه،  .7

8. Code of Ethics of Education Profession, NEA. Available in: 
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      www.nea.org/assets/.../2013-NEA-Handbook-Code-of-Ethics.pdf 

9. Number 5 pages 96-96 Florida department of education. The Code of 

Ethics, USA. Available in:  

      http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf.  

10. Florida department of education. The Code of Ethics and the Principle of 

Professional Conduct.USA. Available in: 

         http://www.fldoe.org/dpe/publications/coetraining.pdf.  
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 لات بانکی با فاکتورهای صورییاخذ تسه-4

 نویسندگان:

  ،4بتول خداکرمی، 3پورنیما رستم ،2محمد ذوالحواریه ،1محمدرضا امیری

 7مهناز یاونگی، 6مینا جزایری ،5سمیرا ساعتی

 ، دانشگاه علوم پزشکی همدانرسانی پزشکیوه کتابداری و اطلاعگر استادیار .1

 گروه بیهوشی دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار  .2

 گروه فیزیک پزشکی دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار  .3

 مامایی دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدانگروه استادیار  .4

 گروه رادیولوژی دهان دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار  .5

 گروه بیماریهای دهان دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار  .6

 گروه زنان دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دانشیار .7

 

 مقدمه

بشر نیازهای مختلفی دارد که برآورده شدن یا نشدن آنها، ممکن است رفتارهای آنها را تحت 

های شخصیتی افراد را نزد دیگران تأثیر قرار دهد؛ و این رفتارهاست که در ظاهر ویژگی

 یواکنش روانی تظاهرات بروز موجب دتوانمی نیز نیاز، چند یا یک دهد. کمبودتشکیل می

 درمان رد و نمود اقدام نیازها ارضای به نسبت نمود سعی باید پیشگیری، منظور به گردد که

 علایم ردنب از بین به نسبت  آن، ارضای طریق واز نشده ارضا نیاز کدام که کرد توجه باید نیز

مالی افراد است که بر اساس هرم مازلو، در زمره نمود. یکی از این نیازها، نیازهای  اقدام

گیرد که باید قبل از هر نیاز دیگری برآورده گردد. نیاز مالی به نیازهای فیزیولوژیک قرار می

 دهد.شدت نوع رفتارهای بشر را تحت تأثیر قرار می

 رهایعملکردها و رفتا چگونگی و عقاید، و باورها به دادن شکل برای افراد در یک اجتماع

 آنها عملکرد و عقاید که افرادی از متشکل گروههایی با را خود مختلف، هایعرصه در خود

. دپردازنمی خودشان هویت ترسیم به طریق این از و کنندمی مقایسه پندارند،می نمونه را

. شوندمی نامیده “مرجع هایگروه” شود،می پیروی آنها از که مراجعه مورد گروههای این

 خود، از فرد ارزیابی و داوری برای افراد اجتماع، الگوهای که لحاظ بدین مرجع هایگروه



     25   دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در                                                                                

 
 

 نی،بد ظواهر استعداد، رفتار، آنکه برای افراد بنابراین. دارند بالایی اهمیت شوند،واقع می

 ارهاییمعی به نیاز کنند، ارزیابی و بیازمایند را خود خصوصیتهای از دیگر بسیاری و ارزشها

 .گیردمی قرار اختیارشان در مرجع گروه طریق از که دارند

باشند. این افراد به لحاظ یکی از این گروههای مرجع در جامعه اساتید دانشگاه و معلمان می

منزلت اجتماعی آنها، که هم دین اسلام و هم عرف در جوامع مختلف برای آنها قائل است، 

شوند. بنابراین تقادی افراد جامعه قلمداد میدر اکثر جوامع، به عنوان الگوهای رفتاری و اع

های مرجع، همواره در جهت در اکثر جوامع تلاش بر این است که رفتارهای این قشر از گروه

گردد، تا حد امکان درست هدایت گردد و عواملی که باعث انحطاط در رفتارهای آنها می

قی هم، برای هر حرفه تدوین برطرف گردد، و به موازات این تلاشها، اصول و کدهای اخلا

باشند تا به این طریق شود که اعضاء هر حرفه، مؤظف به رعایت این اصول اخلاقی میمی

 منزلت اجتماعی آنها حفظ گردد.

شود یکی از مواردی که ممکن است رفتارهای اساتید دانشگاه را در در این گزارش تلاش می

عی این گروه و به تبع آن رفتارهای افراد جامعه جامعه تحت تأثیر قرار دهد و به منزلت اجتما

د، گیرگیرد. موردی که در این گزارش مورد بحث قرار میلطمه وارد کند مورد بررسی قرار می

 ردد. گباشد که برای اخذ آن فاکتورهای صوری صادر میتسهیلات بانکی با عناوین خاص می

 

 شرح موضوع

ن خاص از جمله وام پژوهش، وام کامپیوتر، وام خودرو هایی با عناویهر چند وقت یکبار، وام

شود که شرط استفاده از این تسهیلات، و غیره برای اعضاء هیأت علمی در نظر گرفته می

انجام پژوهش، خرید کامپیوتر و خرید خودرو و غیره است که باید در قبال دریافت آن، 

اعضاء هیأت علمی برای اخذ این مستندات لازم فراهم گردد. به کرات مشاهده گردیده که 

های دیگری را ندارند، مبادرت به تهیه مستندات ها، به دلیل اینکه امکان استفاده از واموام

نمایند که پیامدهای این اقدام از بعد شرعی، اجتماعی و صوری برای اخذ این تسهیلات می

 گیرد.عرفی، روانشناسی و قانونی مورد تحلیل و بحث قرار می
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 یل موضوع و بحثتحل

به  ،اجتماعی های مرجعهر گونه رفتار افراد به ویژه اساتید دانشگاه و معلمان، به عنوان گروه

کند. رفتار مبادرت به تهیه مستندات طرق مختلف، به سرعت در جامعه انعکاس پیدا می

تورها و فاکصوری از طرف اساتید برای اخذ وام، به لحاظ اجبار ارتباط با عوامل تهیه مستندات 

 در بازار، دارای اشکالات و پیامدهای منفی مختلفی است.

ه گیرنده مجبور باز بعد شرعی و دینی، این کار بسیار ناپسند است. اول اینکه شخص وام

گردد؛ دوم اینکه شخص اقدام به کسب شود و این رذیلت اخلاقی ترویج میدروغگویی می

گیرنده به دلیل عدم اجرای مفاد عهد هایت فرد واممال به طریق غیرشرعی نموده است و در ن

 و پیمان، خلاف آن را مرتکب شده و در این صورت مدیون خواهد بود.

از منظر عرفی و فرهنگی و اجتماعی، این کار پیامدهای مختلفی دارد. از جمله اینکه ارتباط 

استاد دانشگاه با عوامل بازار با فرهنگ خاص خود، برای کاری خلاف واقع، در شأن یک 

گردد. شنیده شده که بابت تهیه گری میچنین این کار باعث گسترش واسطهنیست. هم

شود که این کار باعث گسترش طریق فاکتورهای صوری مبلغ زیادی به عوامل بازار داده می

گردد و از این طریق افراد زیادی در یک اقدام ناپسند کسب مال نامشروع برای عوامل بازار می

ریک خواهند شد. از طرف دیگر اساتید به جای اینکه با خیالی آسوده به فعالیت علمی و ش

 شود.آموزشی خود بپردازد، به سمت کارهای غیرعلمی سوق داده می

 قانونی وقانون است و منجر به ترویج بی خلافاز بعد قانونی، این کار از یک طرف کاری 

گذار هم با توجه به اینکه نظارت دقیقی بر قانون گردد و از طرفی دیگر خودخواری میرانت

 رود.نحوه ارائه وام ندارد، زیر سؤال می

از منظر روانشناختی، این کار باعث ایجاد عدم اعتماد در جامعه، ترویج بی صداقتی در جامعه، 

کاهش عزت نفس استاد، و نیز ایجاد حس اضطراب و عدم آرامش در استاد و طرف دیگر در 

 گردد.یجامعه م

های مرجع به سرعت انعکاس با توجه به موارد فوق، این فعالیتها در سطح جامعه، توسط گروه

پیدا کرده و رفتارهای ناپسند و خلاف قانون و شرع و عرف در جامعه به صورت فرهنگ 
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ید ای اساتدرآمده و نهادینه خواهد شد. بنابراین با توجه به اینکه یکی از اصول اخلاق حرفه

( بنابراین اساتید 139، ص 1389منزلت شغلی و اجتماعی اساتید است )گلمحمدی،  حفظ

ای را در جامعه حفظ کنند باید شأن و منزلت شغلی  خود و همکاران و شهرت و آوازه حرفه

 (.141، ص 1389و از هرگونه رفتار دون شأن اجتناب نمایند )گلمحمدی، 

 

 ی اخلاقیراهکارها

اهم باشد، تأکید بر فرو هم در قوانین که برگرفته از شرع اسلامی میهم در دین مبین اسلام 

نکردن شرایط گناه و کارهای خلاف است. و در صورت فراهم نبودن این شرایط )فراهم بودن 

این شرایط البته کاملاً توجیه کننده بروز رفتار خلاف نیست(، بروز رفتارهای نامناسب 

ابراین در خصوص چالش مورد بحث دراین گزارش، پس باشد. بنمستحق مجازاتهای لازم می

 شود:از بحث و بررسی در کمیته اخلاق در آموزش دانشگاه، راهکاری زیر پیشنهاد می

تشکیل کمیته رفاهی برای اساتید از طرف مسؤلین دانشگاه جهت بررسی رفع نیازهای  .1

 اساتید.

 رفاهی اساتید.نشست اساتید با مسؤلین دانشگاه در خصوص ارائه نیازهای  .2

تأمین نیازهای مالی و رفاهی مناسب و در شأن استاد جهت گذراندن امور زندگی  .3

 .بدون دغدغه

ها ارائه تسهیلات واضح و شفاف و بدون نام برای رفع هرگونه نیاز اساتید از طرف بانک .4

 و مؤسسات مربوطه و با شرایط آسان.

 و رفع نیازهای اساتید. های لازم برای مسؤلین در جهت تشخیصارائه آموزش .5

 نظارت دقیق بر روند اعطای تسهیلات مشروحه به اساتید. .6

ای برای حفظ شأن و منزلت اجتماعی الزام اساتید به رعایت کدها و اصول اخلاق حرفه .7

 آنها.

 برخورد قانونی با اساتید متخلف پس از اجرای موارد فوق. .8
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  کد اخلاقی

به کاهش عزت نفس و شأن اجتماعی وی بینجامد، استاد نباید در جامعه رفتارهایی که 

 داشته باشد.

 

 منابع

های اخلاق در آموزش دانشگاهی. همدان: انتشارات گلمحمدی رستم و دیگران. بایسته .1

      1389دانشگاه علوم پزشکی همدان، 
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 تقاضای نمره ارفاقی در قبال هدیه-5

 نویسندگان:

 5، محمد احمد پناه4، فرناز فریبا3، پریسا پارسا2سلطانیان، علیرضا 1منصور نظری

 دانشیار گروه حشره شناسی پزشکی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 گروه آمار زیستی و اپیدمیولوژی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدان استاد -2

 یی، دانشگاه علوم پزشکی همدانگروه مامایی، دانشکده پرستاری و ماما دانشیار -3

 استادیار گروه قلب، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -4

 استاد گروه روانپزشکی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -5

 

 مقدمه

رعایت عدل و انصاف در ارزیابی صحیح دانشجویان و دادن نمرات متناسب با فعالیتهای 

دادن نمره آموزشی و امتحانات به عمل آمده از آنان یکی از وظایف مهم اساتید می باشد. 

لیکن بعد از  های امتحانی باشداید با دقت لازم و روی ضوابط و ملاکدانشجویان ببرای 

ت درخواسکنند و  تقاضای ارفاق و نمره حد نصاب را کسب نمیانشجویان دبرخی از ، امتحان 

کنند. حال برخی از این دانشجویان حتی اقدام به دادن هدیه به استاد می .نمره می نمایند

شود یا رشوه؟ مرز میان هدیه و رشوه سوال این است که آیا این مورد هدیه محسوب می

افت هدیه از دانشجویان می باشد؟  هدیه دادن و گرفتن چیست؟  آیا یک استاد  مجاز به دری

های مختلف می باشد که موجبات دوستی های پسندیده در دین اسلام و فرهنگیکی از سنت

ها را فراهم می کند. لیکن رشوه دادن نوعی هدیه به منظور و ملاطفت بیشتر بین انسان

ادیق آن است. به نظر مراجع کسب  درخواست خاصی می باشد که نمره گرفتن یکی از مص

حق را زیجایز نیست  چنانچه دادن نمره به دانشجویان برخلاف مقررات امتحانی باشد،دینی  

ارفاق کردن نمره قبولی مخالف با مقررات نباشد و دانشجو . لیکن اگر شودمیدیگران ضایع 

( . در روایت است 1) شایسته ارفاق کردن باشد و حق دیگران هم ضایع نشود ،اشکال ندارد

ه پیامبر ب ،که یکی از فرستادگان حضرت پیامبر اسلام )ص( از گرفتن خراج بازگشتهنگامی

عرض نمود یک قسمت از این اموال مربوط به خراج است و قسمت دیگر هدایایی است که 

ه یا ب مردم به من دادند. پیامبر فرمودند آیا مردم این هدایا را به شما به علت دوستی دادند
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چنین هدایایی به شما نمی دادند؟ لذا این  ؟ و چرا قبل از این موقعیتعلت موقعیت شما

موضوع درخواست نمره یک دانشجو از استاد و اصرار حاضر .  در گزارش (2هدیه اشکال دارد )

گیرد. هدف از این بررسی دستیابی به روشی به دادن هدیه به استاد مورد بررسی قرار می

 .گیری و کنترل موارد رشوه دهی به استاد به منظور ارفاق نمره می باشد برای جلو

 

 شرح موضوع

و پس از برگزاری آزمون درس مربوطه یک نفر  1391-92در پایان نیمسال اول سالتحصیلی 

و درخواست نمره قبولی در قبال ارائه سوغات  استاداز دانشجویان رشته پزشکی با مراجعه به 

ه تنها پاسخی که ب در آن لحظه. از شهرستان محل زندگی خود باعث شگفتگی عمیق گردید

فرد پیشنهاد دهنده داده شد این بود که آیا شما در قبال رشوه انتظار گرفتن نمره قبولی را 

طرح چنین موضوعاتی از سوی  خارج شد. استاد اقخواهی از اتذرعدارید و دانشجو پس از 

نماید که نیازمند بررسی دقیق و دانشجویان سئوالات زیادی را در ذهن مدرس ایجاد می

 باشد.  نها میآپاسخ به هریک از 

 

 تحلیل موضوع و بحث

اما ارزش هدیه، زمان ارئه هدیه و فرد دارد. نگاهی اوقات مرز شفافی بین رشوه و هدیه وجود 

در مورد گرفتن یا دادن  مسلماً بین هدیه و رشوه را تعیین کند.مرز تواند هدیه دهنده می

یک لیوان کم ارزش سفال و یا یک بسته شیرینی از سوی دانشجو که فارغ التحصیل شده و 

، نگرانی و تردیدی از بابت رشوه یا هدیه نامشروع گرددبعنوان قدردانی از استاد خود اهدا می

یا  انگیزهیابد که زمانی مصداق می ،عبارتی رشوههیه نامتعارف و یا بهد .نخواهد آمدبه وجود 

اتخاذ رفتار ناصادقانه به وی  منظور به / استاد، به منظور تحریک فرد مسؤولهدیه دادن قصد

. باشد نندهک ترغیب یا تأثیرگذار تا شودمیی که پیشنهاد یا انجام ز. یعنی چیشودپیشنهاد 

های دینی مردود شناخته نشده است، بلکه در تعالیم دینی و آموزهدادن و گرفتن هدیه در 

ارائه و پذیرش آن نکاتی تذکر داده شده است که عدم توجه به آنها موجبات مشکلات عمده 
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های متعارف و نامتعارف بار خواهد آورد. بنابراین در زیر ابتدا به ماهیت هدیههرا در جامعه ب

تحلیل و ارائه راهکار برخورد با چنین پیشنهاداتی شرح خواهیم پرداخت و سپس سعی در 

 داده خواهد شد.
 

 دستور قرآن کریم در خصوص پذیرش هدایای نامتعارف: .1

 خواری منع و میفرماید:سوره مبارکه بقره مسلمانان را از رشوه 188خداوند متعال در آیه 

بخشی از اموال مردم و اموال یکدیگر را به باطل در میان خود نخورید و برای خوردن "

دانید )این کار گناه عنوان رشوه( به قضاوت ندهید، در حالی که میهبه گناه آن را )ب

 "است(.

 های دینی:حد و مرز پذیرش و یا عدم پذیرش هدیه در آموزه .2

مورد پذیرش واقع دهد، ای که به دیگران میاز زمره حقوق مسلمانان آن است که هدیه .2,1

احسان او را به نیکویی پاداش دهند. پیامبر بایست حتی المقدور نیز میو دیگران  شده

 به یکدیگر هدیه دهید تا دل هایتان»فرمایند: در این باره می (صلی الله علیه و آله)اسلام 

 این مطلب در کلمات« برد.ها را از بین مینسبت به هم با محبت شود چراکه هدیه کینه

هم تکرار شده است. و در سخنان معصومین  (لیه و آلهصلی الله ع)دیگر نبی مکرم اسلام 

الله  صلی)نیز مورد اشاره قرار گرفته است. همچنین از رسول اکرم  (علیهم السلام)دیگر 

از احترام مرد به برادرش این است که »فرمایند: نقل شده است که می (علیه و آله

او پیشکشی دهد و برای  پیشکش او را بپذیرد و از همان چیزی که نزد خود دارد به

پس هدیه دادن نوعی « پیشکش دادن چیزی به او، خود را به تکلّف و زحمت نیاندازد.

احترام و تکریم است و نپذیرفتن، نوعی بی احترامی و تحقیر. البته باید توجه داشت که 

ارف متعتقاضاهای غیر گیرد و یا برای هایی که رنگ و بوی رشوه به خود میباید از هدیه

ود: کنم که فرم، اجتناب کرد. در این باره تنها به این روایت از نهج البلاغه اشاره میاست

کسانی که قبل از شما بودند تنها به این سبب هلاک شدند که مردم را از حقشان باز »

ها را به ارتکاب باطل و نادرستی ها ناچار با رشوه آن را خریدند و لذا آنداشتند و آن

صلی الله علیه )و این که رسول اکرم  (3)« مردم هم از آن ها پیروی کردند.تند و واداش
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و این که هم ایشان « هدیه دادن به زمام دار ]مسئول[ خیانت است.»فرمود:  (و آله

و آن کس که را که واسطه میان  لعنت خدا بر رشوه دهنده و رشوه گیرنده»فرمایند: می

از رشوه دوری کنید که کفر محض است و گیرنده »رمود: و این که ایشان ف.« آن دو است

 « کند.رشوه بوی بهشت را استشمام نمی

را خدشه دار نموده و موجب از بین رفتن قبح عدالت  پذیرش هدایای نامتعارف، اصل .2,2

البلاغه حضرت علی )ع(، در خطبه در نهجکار و ناشایسته سالاری می شود. برای مثال 

 المال بود وبرخورد با برادرش که خواهان استفاده شخصی از بیتبا تشریح نحوه  224

همچنین نحوه برخورد با کسی که شب هنگام هدیه را به قصد رشوه به درب خانه ایشان 

انگیز دنیوی را به مسلمانان های وسوسهآورده بود، رفتار صحیح در قبال درخواست

 آموزد.می

 دایای نامتعارف/رشوه:ی در خصوص پذیرش هآیین نامه های وزارت .3

نامه در خصوص نحوه برخورد در وزارت بهداشت درمان و آموزش پزشکی دستور و آیین

با پذیرش هدایای نامتعارف و غیر منطقی وجود ندارد اما در آیین اخلاق پرستاری 

از پذیرش هرگونه هدیه یا بایست جمهوری اسلامی ایران آمده است که، پرستار می

بیمار یا بستگان وی، که ممکن است موجب معذوراتی در حال یا  جو/امتیازی از مدد

 (.4) آینده شود پرهیز کند.

 در قوانین حقوقی پذیرش و پیشنهاد رشوه مجازات دارد. .4

اعضای انجمن مهندسین برق و پذیرش هدیه نامتعارف/رشوه مطابق با کدهای اخلاقی  .5

 :IEEE (5) الکترونیک

 آن رد نمائیم هرگونه رشوه را در همه اشکال (To reject bribery in all its forms). 

 

لذا همانطور که ملاحظه می شود ممکن است که هر یک از اساتید در طول دوران تحصیلی 

شود به نکات زیر در برخورد با خود با ارائه چنین پیشنهاداتی مواجهه گردند که توصیه می

شد. همانطور که آموزه های دینی و قوانین آن توجه شود که برخی از آنها پیشگیرانه می با
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اجتماعی نیز ارائه هدایای نامتعارف را محکوم و پذیرش آنها را جرم تلقی کرده است، اساتید 

 بایست از پذیرش چنین هدایایی خودداری نمایند.نیز می

 

 راهکار اخلاقی

با دهی )آداب و وظایف معلم ذکر ضوابط و مقررات کلاس و نحوه آزمون ونمره .1

 دانشجویان(.

 تربیت اخلاقی دانشجویان )آداب و وظایف معلم با دانشجویان(. .2

 رسی.د سرفصلتدریس مطالب علمی متناسب با میزان استعداد دانشجویان بر مبنای  .3

 حفظ حد و مرز مابین استاد و دانشجو. .4

عدم پذیرش چنین هدایایی و ذکر دلایل قانونی و منطقی خود مبنی بر عدم پذیرش  .5

 دانشجو.هدیه 

 رعایت حرمت و کرامات انسانی توسط استاد از طریق عدم پذیرش هدایای غیرمتعارف. .6

 انگیز.گرانه و حاکی از احساسات فردی و مجادلهاجتناب از هرگونه رفتار پرخاش .7

 تشریح مسئله و مشکل بوجود آمده با استاد مشاور دوره و ارجاع دانشجو به ایشان. .8

به ارائه چنین هدایایی گردیده است و احترام به حفظ  درک مشکلات دانشجو که منجر .9

 اطلاعات محرمانه دانشجویان و فاش نکردن چنین مسائلی.

 

 کار اخلاقیراه

 .باشدعرف اجتماعی پذیرفته نمی به منظور کسب امتیاز از لحاظ مبانی فرهنگی و هدیه ارائه

یا هر گونه امتیاز نماید مبتنی  پذیرش هدیه از سوی دانشجو که استاد را ملزم به اعطای نمره

 .های دینی مورد پذیرش نیستدر آموزه نبوده و عدالت بر

توسط استاد  قانونی غیر از سوی دانشجو به منظورکسب امتیازارائه شده پذیرش هدیه 

 .شوندمی محسوب خاطی دو طرف از لحاظ قوانین آموزشی هر عرف شدن اقدام شده و موجب
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 و رشوه تلقی گردیده نشجو جهت کسب نمره از نظر قوانین جزاییهدیه از سوی دا اهدای

 .مجازات جرایی دارد

 

 کد اخلاقی

  .هدیه خودداری نماید هر گونه پاداش و استاد باید از قبول 

 

 منابع

 ( از دفتر آیت الله خامنه ای1251-7743232( و 1251-7746666سؤال تلفنی ) -1

 نراقی ملا احمد. معراج السعاده -2

 قابل دسترسی در:نهج البلاغه،  -3

http://www.hasankhomeini.ir/index.php?persian=content&categoryID=378 

 آیین اخلاق پرستاری جمهوری اسلامی، قابل دسترسی در: -4

 http://siasat.behdasht.gov.ir/index.aspx?siteid=291&pageid=36742 
 اخلاق مهندسی، انتشارات سازمان سنجش آموزش کشور. -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.hasankhomeini.ir/index.php?persian=content&categoryID=378
http://siasat.behdasht.gov.ir/index.aspx?siteid=291&pageid=36742
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 تخریب همکاران)انتقاد اساتید از همدیگر(-6

 نویسنده:

 زیبا محمدی

 ت علمی دانشکده علوم پزشکی اسدآباداعضو هی -کارشناس ارشد پرستاری  مراقبت ویژه

 

 مقدمه

نظام آموزشی و پژوهشی دارای مؤلفه های متعددی برای دست یابی به اهداف خود و ارتقاء 

نظام می باشد. یکی از اصول مهم در این نظام احترام متقابل اساتید نسبت به یکدیگر می 

باشد. استاد به عنوان یک الگوی رفتاری در محیط آموزشی، دارای نقش مهمی در ایجاد 

اساتید و همکاران، اساتید و دانشجویان و حتی دانشجویان با یکدیگر  روابط محترمانه بین

می باشد. همچنین عدم تخریب همکاران با ایجاد آرامش فردی و با افزایش همکاری در 

زمینه های آموزشی و پژوهشی، محیط آرام و مطلوبی را برای دستیابی به اهداف نظام ایجاد 

 .گیردمیاد اساتید از همدیگر مورد بحث قرار خواهد کرد. در این گزارش موضوع انتق

 

 شرح موضوع

که  شودمیمسئول امور بالینی در بازید از کارآموزی صبح اورژانس با این صحنه روبرو   .1

دانشجویان در یک گوشه جمع شده و سرگرم صحبت هستند ، دو تن از آنان اتیکت 

کاران اورژانس می باشد. وفرم مناسب ندارند، مربی کارآموزی هم مشغول صحبت با هم

مسئول امور بالینی دانشجویان ومربی را جمع کرده و با صدای بلند به مربی کارآموزی 

می گوید شما صلاحیت مربی بودن و توانایی اداره دانشجویان را ندارید. این در حالی 

است که تمام پرسنل اورژانس و دانشجویان این قضیه را مشاهده کرده اند. عصر همان 

وز این مسئول در جلسه ای با سایر مربیان مثال همان مربی را به عنوان فرد فاقد ر

 .دهدمیصلاحیت 

در جلسه دفاع دانشجو استاد داور بیان کرد که پایان نامه دانشجو فاقد اعتبار بوده  و  .2

یک کار تکراری است و در پاسخ ایشان استاد راهنما اظهار داشت که شما صلاحیت 
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و فاقد سواد علمی هستید. دو استاد به مشاجره ادامه می دهند. این در داوری ندارید 

 حالی است که سایر اساتید و دانشجویانی که به جلسه دفاع دعوت شده اند حضور دارند. 

 

 تحلیل موضوع و بحث

 دگیرمیاز دیدگاه اصول اخلاق پزشکی، تخریب همکاران در زیر گروه عدم ضرررسانی قرار 

و نباید کار خود را با در معرض خطر قرار دادن شخصیت دیگران پیش برد. از نظر فرهنگ 

عمومی و اجتماعی برخورد این دو استاد با همدیگر آن هم در جلوی چشم سایر همکاران و 

در قرآن کریم سوره  دانشجویان کاری ناپسند بوده و با هنجارهای اجتماعی ناسازگار است.

و حشر چنین رفتارهایی را مذموم دانسته و دلیل آن را دوری قلوب از  های مبارکه حجرات

 هم  و نداشتن عقل بیان کرده اند.

: ای اهل ایمان هرگز نباید قومی قوم دیگر را مسخره و استهزاء کنند، 11سوره حجرات آیه 

شاید آن قوم که مسخره می کنید، بهترین مؤمنان باشند و هرگز عیب جویی خود نکنید و 

بنام و لقب های زشت یکدیگر را مخوانید که پس از ایمانت به خدا، نام فسق بر مؤمن نهادن 

 بسیار زشت است.

: ای اهل ایمان از گمان بد در حق یکدیگر اجتناب کنید که برخی ظن 12سوره حجرات آیه 

و پندارها معصیت است و نیز هرگز از حال درونی هم تجسس نکنید و غیبت یکدیگر را روا 

 مدارید آیا شما دوست می دارید گوشت برادر مرده خود را بخورید.

: شما یهودیان را جمع و متفق می پندارید در صورتی که دل هایشان 13سوره حجر آیه 

 سخت متفرق است، زیرا آن قوم دارای فهم و عقل نیستند.

طبق کدهای  تعهد به حرفه سازگار است. 7و  6و  3از دیدگاه کدهای اخلاقی با مورد های 

اخلاقی هیچ وقت نباید دانسته، موضوعاتی را به وظایف شغلی خود وارد نماید که سبب 

کاهش کیفیت خدمت شود یا سبب خدشه به احترام و شخصیت، تحصیلات یا ویژگی دیگرا 

 شود. همچنین نباید آگاهانه اطلاعات نادرست و یا مخرب در مورد همکاران بیان نماید.

پیامدهایی به دنبال دارد از جمله: زیر سوال رفتن شخصیت استاد نزد دیگر این نوع برخورد 

اساتید و دانشجویان، خدشه به الگوی رفتاری استاد، از بین رفتن اعتماد و احترامات بین 
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فردی، از بین رفتن آرامش فردی و ایجاد محیط پرتنش، کاهش کیفیت آموزشی و پژوهشی، 

 ش افراد جدیدالورود نسبت به سازمانعدم ارتقاء دانشگاه، تغییر نگر

 جهت رفع این مشکل پیشنهادات ذیل مفید تشخیص داده شد:

 آگاهی دادن به فرد در خصوص رفتار در خفا .1

بی تفاوت شدن نسبت به فرد و عدم اعلام نظر و آگاهی غیر مستقیم به دیگران حهت  .2

 هدایت فرد

 برخورد قانونی در صورت ضرر رساندن به کلیت گروه .3

 

 

 منابع

گلمحمدی ر، مطهری پور م، چراغی م ع، میراسماعیلی ا ف. بایسته های اخلاقی در  -1

 . 1389آموزش دانشگاهی. معاونت آموزشی دانشگاه علوم پزشکی همدان، همدان 
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 ارفاق موردی نمره -7

 نویسندگان:

 ،  3، میترا زندیه 2، زهرا شکیبایی 1بنفشه پورمرادی

 6*، رستم گلمحمدی 5، منصور حیدری 4وصال  نقی جباری

 استادیار گروه پریودانتیست ، دانشکده دندان پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -1

 استادیار گروه رادیولوژی فک و صورت ، دانشکده دندان پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان.-2

 علوم پزشکی همدان.، دانشکده پیراپزشکی ، دانشگاه اتاق عملگروه  مربی -3

 استادیار گروه فیزیک پزشکی، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -4

 ، دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان. معارف اسلامیگروه  دانشیار -5

 ، دانشگاه علوم پزشکی همدان. ایحرفهاستاد گروه مهندسی بهداشت  -6

 مقدمه

برگزاری  آموزشی ارزیابی درست و استاندارد دانشجویان می باشد. یکی از اصول مهم در نظام

امتحانات به عنوان راهی جهت ارزیابی کلی دانشجویان در طول یک بازه زمانی تحصیلی می 

باشد.لذا هرگونه اختلال در انجام آزمون و بررسی و اعلام نتایج بر کیفیت آموزش تاثیر سوء 

دارد. از آنجا که برخی از دانشجویان ممکن است نمره لازم را در امتحانات کسب نکنند و 

عاقب آن از راههای گوناگون از جمله اصرارهای مداوم و مراجعات مکرر به اساتید مربوطه، مت

فرستادن واسطه و توصیه های مکرر از سوی آشنایان اقدام نمایند، سئوال این است که در 

پاسخ به این شرایط استاد چه رفتاری باید نشان دهد؟ در این گزارش، موضوع اصرار به ارفاق 

ز دانشجویان از کلاس درس عملی و پاسخ منفی استاد به این مسئله مورد بحث نمره یکی ا

.هدف از بررسی این مورد اخلاقی دستیابی به روشی برای چگونگی برخورد با گیردمیقرار 

 این مسئله و پیشگیری و کنترل آن می باشد.

 

 شرح موضوع

صاب نمره مورد نظر را دانشجوی ترم آخر و در شرف فارغ التحصیلی در واحد عملی حد ن

کسب نکرده است. ایشان به طور مکرر به استاد مراجعه و با انواع روش ها سعی در متقاعد 

کردن استاد برای دادن نمره نموده است.علاوه بر این افرادی را نیز جهت میانجی گری نزد 
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ز یل موجهی نیاستاد واسطه قرار داده است. از آنجا که نمره این دانشجو بسیار کم بوده و دل

برای این قصور نداشته اند، در نهایت نمره ایشان داده نشده و دانشجو ملزم به گذراندن واحد 

 مربوطه در ترم دیگر شده است.

 

 تحلیل موضوع و بحث

در نظام آموزشی هدف توانمندسازی دانشجویان و سوق دادن ایشان به سمت کسب علم و 

طلوب می باشد.از دیرباز برگزاری امتحانات در پایان دانش و تلاش برای دستیابی به نتیجه م

متاسفانه برخی  ترم در دروس تئوری یا عملی معیاری جهت ارزیابی دانشجویان بوده است.

از دانشجویان قادر به دست یابی به نمره لازم برای گذراندن برخی از دروس نمی باشند. 

ای دروس دیگر باشند یا مانند مورد ممکن است برخی از این دروس، به عنوان پیش نیازی بر

ذکر شده دانشجو در ترم آخر باشد، لذا نیاوردن نمره در مسیر عادی تحصیلی ایشان وقفه 

ایجاد  کند. در خیلی از موارد دانشجو یا دانشجویان ممکن است برای گذراندن واحد مربوطه 

دانشجویان خوبی کهدر به میزان خیلی کمی از نمره نیاز داشته باشند.گاهی نیز برخی از 

طول ترم مرتب بوده و کارهایشان را به درستی انجام می دهند، به دلیل اتفاق یا پیشامدی 

نتوانسته اند در هنگام امتحان نمره قابل قبول را کسب نمایند. از آنجاییکه نمره دانشجوی 

 ی این قصورمورد بحث ما بسیار کمتر از حد مورد قبول بوده و ایشان دلیل موجهی نیز برا

نداشته اند، علیرغم ترم آخر بودن و به تعویق افتادن فارغ التحصیلی،در نهایت نمره ایشان 

داده نشده و دانشجو ملزم به گذراندن واحد مربوطه در ترم دیگر شده است. ولی حال سئوال 

اینجاست که اگر دانشجویی نمره مرزی داشته، در شرایط اضطرار غیر قابل جبران باشد و 

 اقدام به ارفاق موردی نمره نمود؟ توانمیدلیل موجهی نیز برای این امر داشته باشد، 

از دیدگاه مقررات آموزشی استاد تنها مرجع تایید کننده نمره دانشجو در یک فرایند ارزشیابی 

است و این فرایند ارزشیابی  دانشجو در طول یک نیمسال تحصیلی  به استاد این اختیار را 

مغایر  توانمیاز سوی دیگر ارفاق موردی به دانشجو  ه او را مورد توجه قرار دهد.ک دهدمی

با رعایت اصل عدالت باشد و حقوق سایر دانشجویان را تضییع نماید. با جستجو در بانک 

ر د ایحرفهکدهای اخلاقی و اصول رفتار  "اطلاعاتی کدهای اخلاقی در سایر کشورها  مانند 
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معلم نباید عمدا حقوق مشروع  "به این نکته اشاره شده است که  "فلوریدا حرفه آموزش در 

از نظر شهید ثانی )ره( با استناد به معارف دین اسلام،   (1) "دانشجو را نقض یا کتمان کند.

 . (2،3معلم ملزم به رعایت مساوات در توجه به شاگردان می باشد. )

 

 کار اخلاقیراه

خورد استاد با دانشجو نسبت به ارفاقموردی نمره ، پیشنهادات زیر در نهایت در مورد نحوه بر

 مفید تشخیص داده شد:

پیش از هرچیز نحوه ارزشیابی دانشجویان و عملکرد استاد در مورد برگزاری امتحانات و  -1

نمره نهایی به صراحت و شفاف در ابتدای ترم توضیح داده شود تا دانشجویان اقدام به 

 د در پایان ترم ننمایند.اصرارهای بی مور

آزمون ها و معیار های مختلفی برای ارزیابی دانشجویان نهاده شود تا سرنوشت دانشجو  -2

 به تنهایی وابسته به نمره امتحان پایان ترم نباشد.

در صورتی که استاد با تشخیص خود تصمیم به دادن نمره نمود البته با توجه به شرایطی  -3

فرد، اضطرارغیر قابل جبران یا داشتن دلیل موجهی که کاملا  مانند مرزی بودن نمره

صحت آن تایید شده باشد و فقط به گفته خود دانشجو اکتفا نگردد، رعایت اصل عدالت 

 فراموش نگردد و ترجیحا دادن این میزان به نمره کل کلاس تعلق گیرد.

 

 منابع

1. Florida department of education, Code of Ethics, USA, Available in: 

     http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf  

. گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه علوم 2

 .1389پزشکی همدان، 

. حجتی محمدباقر، آداب تعلیم و تعلم در اسلام، )ترجمه کتاب منیه المرید فی آداب المفید 3

 .1389(، انتشاراتدفتر نشر فرهنگ اسلامی،  )ره(و المستفید نوشته شهید ثانی 
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 چگونگی مواجه با اشتباهات دانشجوی پزشکی در بالینی-8

 نویسندگان:

 ، 4، بابک معینی3داوری ، بهروز2، یاسین یعقوبیان1فاطمه چراغی

 7لی اشرف عیوضیع ،6ایرج صدیقی 5مسعود خداویسی

 استادیار گروه پرستاری کودکان، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -1

 کودکان، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی ایلام. استادیار -2

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان.دانشیار گروه حشره شناسی پزشکی، دانشکده  -3

 دانشیار گروه آموزش پزشکی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -4

 استادیار گروه پرستاری بهداشت جامعه، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -5

 کی همدان.استاد، فوق تخصص عفونی کودکان، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزش -6

 دانشیار گروه بیولوژی ناقلین، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی ایلام -7

 

 مقدمه

یادگیری پدیده ای اجتماعی است که در آن یاددهنده و یادگیرنده هر دو نقش دارند. به بیان 

دیگر بازخورد هر دو در یادگیری موثر است. لذا صرف دانش و فراگیری آن برای انتقال 

یری دانشجو نیز در فرآیند یادگ-کافی نیست، بلکه مدیریت هیجانی و ارتباط معلم یادگیری

از اهمیت ویژه ای برخوردار است. ارتباط مثبت موجب تحریک یادگیرنده برای مشارکت 

بیشتر در آموزش و ارتباط منفی موجب کسالت یادگیرنده و مانع انتقال دانش و یادگیری 

تباط مثبت احترام دوطرفه بین یاددهنده و یادگیرنده است. می شود. یکی از ویژگی های ار

در این گزارش موضوع واکنش منفی و عصبانیت استاد در برخورد با خطای بالینی دانشجو 

مورد بحث قرار می گیرد. هدف از این بررسی دستیابی به روشی برای پیشگیری از بروز موارد 

 مشابه است.

 

 رویداد شرح

در یکی از روزهای کاری درمانگاه قلب در حضور استاد مربوطه، دانشجویان پزشکی شرح 

حال و معاینه بیماران مراجعه کننده را یک به یک انجام می داندند. یکی از دانشجویان در 
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برگه شرح حال و نیز در شرح معاینات وضعیت بیمار را طبیعی ذکر نمود. استاد مربوطه با 

بلی از بیمار، می دانست که این نتیجه گیری اشتباه است، لذا با عصبانیت توجه به شناخت ق

این  دانشجو را ضمن بی سواد خواندن در حضور دانشجویان دیگر مورد شماتت قرار داد.

واکنش موجب تعجب سایر دانشجویان، بیماران و نیز همراهان آنان شد. همچنین دانشجوی 

 وشه ای ناراحت ایستاده بود.مذکور تا پایان ساعت کارآموزی در گ

 

 تحلیل موضوع و بحث

، اما خصوصیات و ویژگی شودمیپزشکی در جهان معاصر هر چند یک حرفه و شغل محسوب 

های خاص این حرفه و ارتباطی که با سایر انسان ها اعم از بیماران، دانشجویان و همکاران 

هنگ از نگاه جامعه پزشکی و از (. فر1دارد این شغل را از سایر مشاغل متمایز می سازد )

(. شاید در فرهنگ و عرف اجتماعی واکنش 2نگاه بیماران و فرهنگ عامه متفاوت است )

منفی پزشک ارشد به خطاهای دانشجویان دلیلی بر دقت و اهمیت او به سلامت بیماران، 

قاء تتشخیص و درمان صحیح بیمار توجیه شود. با این حال اگر از یک سو هدف اصلی طب ار

سلامت و مراقبت از بیماران است، این هدف از اولویت خاصی برخوردار است، اما از سوی 

دیگر آموزش پزشکی اگر با رعایت و حفظ اصول اخلاقی همراه باشد، اهداف عالی آموزش با 

(. اما باید به فرهنگ های عقلایی استناد کرد و مصالح و 1کیفیت بهتری تامین خواهد شد )

(. از دیدگاه دیگر، شاید علت واکنش 2گیری دانشجویان را نیز مد نظر قرار داد )همچنین یاد

منفی پزشک ارشد مشغله زیاد و چند بعدی بودن جنبه کار بالینی باشد. بهمین دلیل، مدرس 

راحتترین و مستقیم ترین راه را برای رسیدن به هدف انتخاب کرده و می خواسته اهمیت 

ما به شیوه ای منفی و نامناسب، را به دانشجویان منتقل کند. به مطالعه و افزایش دانش، ا

این نکته باید توجه نمود که روابط صحیح بین اساتید و دانشجویان از مهمترین مسایل 

اخلاقی است. یک پزشک در مقام مدرس علاوه بر داشتن صلاحیت علمی و انتقال تجربیات 

ه شخصیت دانشجویان نیز احترام گذارد. شاید و دانش به روز خود به شیوه ای مناسب باید ب

بتوان گفت که از بهترین زمینه های ایجاد تحول در دانشجو وجود یک الگوی مناسب اخلاقی 
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باشد. کسانی که خود الگو بوده اند اگر چه خیلی به صورت علمی و نظری به مباحث اخلاق 

با عملکرد مناسب در جامعه  پزشکی نپرداخته اند، ولی توانسته اند ده ها و صدها شاگرد

 (.1پزشکی تربیت نمایند )

در آموزه های دینی و اسلامی نیز گفته شده که استاد سه یا چهار بار در لفافه باید به خطای 

دانشجو اشاره کند اما اگر متوجه نشد باید روش خود را تغییر دهد، اما باز هم نباید تذکر با 

در خفا باشد. زیرا گاهی توهین در جمع نتیجه عکس توهین باشد. تشویق در جمع و تنبیه 

(. شاید افزایش تعداد کشیک ماهانه یا افزایش طول کارآموزی و مانند آن 2به بار می آورد )

حتی موثرتر از رویه انتخابی استاد مذکور داشت. در حدیثی از پیامبر اکرم )صلی اله علیه و 

ما زمزمه محبت باشد. در تعلیم خود سختگیر اله( آمده است که فرمود معلم باشید و درس ش

نباشید و مسئله تعلیم را بر مردم ناهموار نسازید، زیرا معلمی که با آمیزه محبت تعلیم 

از انسان سختگیر بهتر و با ارزش تر است. همچنین فرمود نسبت به کسی که به او  دهدمی

یم باشید. همچنین فرمود که شایسته علم می آموزید و یا از او علم را فرا می گیرید نرم و ملا

و بجا است که تمام شاگردان و بخصوص شاگردان فاضل و برجسته را با کنیه و نام فامیل و 

روی هم رفته با محبوب ترین نام ها و القاب مورد خطاب قرار دهید. به گونه ای از آنان و نام 

و منزلت آنان بوده و از آنان یاد کند که موجب حفظ حرمت شخصیت و وقار و ارزش مقام 

گزند تحقیر و توهین مصون بمانند. قرین بودن علم و تزکیه در قرآن تاکید شده است. به 

عبارت دیگر باید بستری برای تزکیه برقرار نمود نا امکان آموزش ایجاد شود. فضایل اخلاقی 

ان، روابط موجب بهبود و سامان زندگی دنیوی از جمله ایجاد نظم، احترام به حقوق دیگر

و "خداوند به پیامبر اکرم می فرماید:  15(. در سوره شعرا آیه 2) شودمیکاری مناسب 

پر و بال خویش را برای پیروان خود گشاده " "اخفض جناحک لمن اتبعک من المومنین

 ."ساز

اخلاق عبارت است از مجموعه ای از خصلت ها و ویژگی های یک فرد، گروه، جامعه و یا نهاد 

ه منشاء و مصدر نوع خاصی از سلوک و زندگی است. با اینکه تمامی خصایل اخلاقی، است ک

(. لذا، علم 2ملکات و کمالات در درون تمامی انسان ها وجود دارد، اما باید به فعلیت در آید )

( و ثمره آن تربیت و سازندگی 3اخلاق علم زیستن، چگونه رفتار کردن و چگونه بودن است )



    دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در   44 

 

(. در حوزه سلامتی، علم اخلاق نشاندهنده 2) شودمیمنجر به پایداری روحی اخلاقی است و 

(. اخلاق 3درستی و نادرستی عملکرد در حیطه ها و محیط های مختلف حوزه سلامت است )

و آموزش اخلاق در علم به منزله تبعیت از قوانین دانشگاهی، آیین نامه ها و کدهای اخلاقی 

 (. 2مراکز آموزشی است )

 

 میت اخلاق در مراکز علمیاه

لزوم توجه به تاثیرگذاری علم در تکامل  و نقش رهبری و صاحبان دانش و تخصص در جامعه

 باشدمحرز می اهتمام به جایگاه حقیقی علم برای عاملان آنو لزوم  روحی و معنوی عالم

از اهمیت ویژه و خاصی برای دستیابی مطلوب به  ایحرفهدر آموزش پزشکی ارتباطات  (.2)

پیامدهای یادگیری برخوردار است. شاید بتوان آنرا به عنوان یک عامل واسطه گر یادگیری، 

 (. 4( آموزش پزشکی دانست ) hidden curriculumقسمتی از کوریکولوم پنهان )

، مهارت های گیردیمیکی از متداولترین موضوعاتی که دانشجو از طریق ایفای نقش یاد 

ارتباطی است که از طریق رفتار و تعاملات اساتید با بیماران، همکاران، کارکنان تیم سلامتی 

. لذا، یکی از روش های مرسوم در آموزش پزشکی روش ایفای نقش گیردمیو دانشجویان یاد 

ان ها ساست. در واقع ایفای نقش یکی از روش های شبیه سازی است که بر تعاملات بین ان

(. از جمله 5و اهمیت زمینه اجتماعی یادگیری در محیط های بالینی تمرکز و تاکید دارد. )

مهارت های ارتباطی مهم میتوان مواردی مانند آگاهی از احساسات خود، شنونده فعال بودن، 

درک، پذیرش تفاوت های فردی، واکنش های عاقلانه و آگاهانه و بیان روشن و شفاف ایده 

و  ایهحرف(. به بیان دیگر مدرسین پزشکی باید الگویی از رفتار 6رداشت ها را نام برد )ها و ب

اخلاق در روابط بین فردی در تمامی محیط های کاری اعم از بیمارستان، کلاس درس و 

درس م -حتی خارج از محیط دانشگاهی باشند. به عبارت دیگر همیشه باید به نقش پزشک

ین با وجود قوانین و انتظارات آکادمیک و همچنین کدهای اخلاقی احترام بگذارند. بنابرا

تعریف شده، اعضای هیئت علمی چه تازه کار و چه دارای سابقه کاری نیاز به برنامه های 
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بازآموزی و آموزش مداوم در زمینه اخلاق و بکارگیری اصول اخلاقی در روابط بین فردی 

 (.7دارند )

کدهای اخلاقی مرتبط با  توانمیبا موقعیت ذکر شده، از جمله کدهای اخلاقی مرتبط 

 چگونگی تعاملات با دانشجویان را مطرح نمود. این کدها به شرح ذیل می باشند:

همواره باید حد و مرزی بین استاد و دانشجویان حفظ شود. برای استادان زیبنده  -1

ا از شم"ند. واژه نیست که غیرحرفه ای عمل نمایند یا رفتارهای دون شان داشته باش

 مسئولیت سنگینی را برای خبرگان به همراه دارد. "بعید است

 از تحسین و تشویق کلامی در مواقع لازم استفاده مناسبی نمایند. -2

اساتید باید از سیاست گذاری های دانشگاه، قوانین و مقررات جزایی و کیفری آگاهی  -3

 اری ثابتی پیروی کنند. هر دانشجوییداشته باشند. بدین منظور باید از یک طرح رفت

را با احترام تمام مورد مدیریت قرار دهد و از هرگونه بی احترامی و تنبیه غیراخلاقی 

 و غیرقانونی اجتناب کند. نسبت به حقوق دانشجو اشراف کامل داشته باشد.

 (.2) نباید عمداً دانشجو را در معرض خجالت یا توهین غیرضروری قرار داد -4

 

 منابع
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 حفظ شئون شغلی در برخوردهای اجتماعی -9

 نویسندگان:

 ،4، محمدرضا سبحان3، ساسان محرابی2، امیرحسین مقصود1محمد حقیقی

 7، فائزه فروغی پرور 6، حمید اسلامی5راضیه امینی 

 همدان. استاد گروه روانپزشکی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی -1

 دانشیار گروه انگل شناسی و قارچ شناسی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -2

 استادیار گروه ارولوژی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -3

 استادیار گروه پوست، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -4

 دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان.استادیار گروه پزشکی مولکولی و ژنتیک انسانی،  -5

 استادیار گروه پزشکی مولکولی و ژنتیک انسانی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -6

 استادیار گروه انگل شناسی و قارچ شناسی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان. -7

 

 مقدمه

ویژه اعضای هیات علمی همواره به عنوان بهکرده و فرهیخته در جوامع مختلف، اقشار تحصیل

باشند. در کشور ما نیز عموم مردم به اساتید الگو و سرمشق مورد توجه آحاد مختلف مردم می

دانشگاه توجه خاص داشته و در شرایط مختلف اجتماعی انتظار رفتاری سنجیده و خردمندانه 

ی در موقعیتهای مختلف اجتماعی زیر را از آنها دارند. لذا معمولاً عملکرد اعضای هیات علم

ممکن است شأن معلم و استاد  ذره بین دیگران بوده و در صورت مشاهده رفتار نا مناسب،

 از دانشگاهیان مردم ثیرپذیری اقشار مختلفأا توجه به تدار گردد. بدر اذهان عمومی خدشه

نیز یکی از وظائف های نادرست اساتید به عنوان قشر فرهیخته جامعه، اصلاح فرهنگ و

ر علاوه بکسى است که  فرهیخته ها است. یک عضو هیات علمیاعضای هیات علمی دانشگاه

رو از این، در جامعه است فضایل اخلاقیپى تحقق  همواره در ای خود،انجام وظایف حرفه

و براى تحقق  با چشمی باز، محیط پیرامون خود را رصد نمودهداند تا خود را موظف مى

بکوشد. این حساسیت گسترده و در جامعه  های فرهنگیو اصلاح ناهنجاری رم اخلاقمکا

صورت پند و اندرز و گاه در قالب اقدام عملى و ارائه جلوه درستى گاه به، عمیق بر حسب لزوم

 .نمایدرفتار خردگرایانه تجلی میاز 
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 شرح موضوع 

ا یی مراجعه میکند. در صف نانوایی باستاد دانشگاه به منظور تهیه نان مصرفی منزل به نانوا

که بدون رعایت حقوق دیگران از ایستادن در صف امتناع کرده و نان  گرددمیفردی مواجه 

رد اما ف دهدمیکند. استاد با دیدن این شرایط به ایشان تذکر خود را بدون نوبت تهیه می

 در ادامه مشاجره لفظیکند. مورد نظر ضمن بی اعتنایی شروع به فحاشی و ناسزا گفتن می

و در نهایت، ماجرا به  شودمیگیرد و منجر به درگیری فیزیکی و ضرب و جرح شدت می

 .شودمیکلانتری و دادگاه کشیده 

 

 تحلیل رویداد و بحث

کان ام شودمیآنچه که به عنوان وجه تمایز بشر در زندگی بر سایر موجودات در نظر گرفته 

معنوی و جلب رضایت حق تعالی است و انسان باید قدر خود  رشد و تعالی روح برای تکامل

را شناخته و ظرف وجودی خویش را از آلودگی ها پاک نماید تا به درجات اعلی نایل آید. 

وظیفه اخلاق نیز همین است که انسان موانع کمال را از میان برداشته و به خیر و سعادت 

 برسد.

قابل بحث است. نقض آرامش در مکان عمومی از  در مورد این نمونه مسایل از چندین بعد

منظر فرهنگی و عرف اجتماعی عملی ناپسند میباشد. از نظر اجتماعی و فرهنگی و عرف نیز 

حفظ و رعایت نوبت دیگران اهمیت دارد و عدم رعایت این امر نیز مورد پسند واقع نمیشود 

صحیح و مناسب از سوی  و جهت ترویج و آموزش این مقوله، تذکر و یاد آوری به روش

 دیگران بویژه افراد تحصیل کرده و مرجع جامعه امری ستوده است.

اقدام این استاد از جهت شرعی قابل تأیید می باشد هرچند همه طبقات مردم در اصل وجوب 

امر به معروف و نهی از منکر و اجرای آن دارای وظیفه مشترکی هستند؛ ارشاد مردم به حق 

تر ویژه علماء و دانشمندان است و رفتار سازش مابانه طی متنوع و سنگینو حقیقت با شرای

برخی از دانشمندان موجبات جهل و تمایلات هوس آلود افراد نادان را بیش از پیش فراهم 

(.  امر به معروف و نهی از منکر هدف بزرگ پیامبران بوده است. خداوند متعال در 1میکند )
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(. از 2) ".کندمیآنان را امر به معروف و نهی ازمنکر  "ید: توصیف رسول خدا )ص( می فرما

ر برای آن د توانمیجنبه عرفی نیز این عملکرد قابل ارزیابی است زیرا جنبه ای آموزشی 

نظر گرفت همانطور که در بند دهم آداب معلمی در آموزه های اسلامی از دیدگاه شهید 

وسع و توانایی خویش حق را بدون مجامله و استاد بایستی به مقدار آمده است،  )ره(ثانی

. بنابراین من حیث المجموع اقدام (1احدی از خلق الله اظهار کند ) سازشکاری نسبت به

استاد به منظور تذکر عملی خطا و ناروا صحیح می باشد اما رعایت چند نکته در این زمینه 

 الزامی است:

ط مربومسائل دد. همانطور که در بهتر است آداب تذکر دادن به نحو احسن رعایت گر -1

توجه به چگونگی اجرای آن و دانستن آمده است   امر به معروف و نهی از منکر، به

حساس است. پیامبر درباره چگونگی امر به معروف فرموده بسیار ظرافت های این کار 

 «، باید این کار را با شیوه خوبی انجام دهدکندمیکسی که امر به معروف »است: 

ر در تأثیرگذاری امکه ه بعضی از شیوه ها فرد تذکر دهنده لازم است ب بنابراین .(3)

به این موارد  توانیمتوجه کند که از جمله به معروف و نهی از منکر مؤثر است 

 اشاره کرد:

شخصیت دادن و توجه به کرامت انسان: هرگز با تحقیر و توهین و اهانت، به خصوص   -2

کسی را به کار نیک فراخواند یا او را از کار زشت باز داشت.  توانمیدر حضور دیگران ن

رد ؛ ولی شخصیت دادن به فرد و برخوشودمیاین گونه برخوردها گاهی عامل لجاجت 

زمینه سازی: ذکر مقدماتی  -2 کندمیاحترام آمیز، توجه او را به کار نیک بهتر جلب 

که آمادگی فکری و روحی طرف مقابل را برای پذیرش فراهم می سازد، بر نفوذ کلام 

می افزاید. در زمینه سازی باید نکاتی در نظر گرفته شود که از نظر عاطفی و منطقی 

از دیدگاه روانشناسی نیز، نحوه تذکر و  .مورد نظر باشد در ارتباط با نتیجه نهایی

آموزش بویژه از سوی افراد مرجع باید طوری باشد که تأثیر گذار بوده، در غیر اینصورت 

 نه تنها این امر مثمر ثمر نخواهد بود بلکه میتواند بازخورد نامناسبی نیز داشته باشد

گفتار و عمل شخص باید چنان باشد  ادب در گفتار و رفتار از عوامل جذب است: نوع -3

که اعتماد طرف مقابل را جلب کرده و به دنبال آن تذکرها و امر و نهی ها اثرگذار 

http://www.hawzah.net/hawzah/Magazines/MagArt.aspx?id=75434
http://www.hawzah.net/hawzah/Magazines/MagArt.aspx?id=75434
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باشد. بدزبانی و هتاکی و گفتار نیش دار و تندخویانه، عامل دفع است و اثر سخن را 

 اخصوصی و با کلام بسیار متواضعانه و بدر صورتیکه خطا به صورت  .کندمیخنثی 

احترام متقابل عنوان گردد تأثیر پذیری بیشتری خواهد داشت. همچنان که در آموزه 

های دینی ما وارد شده است اگر کوتاهی و نارسایی وجود دارد در مرحله اول باید از 

طریق لطف و محبت و مهر او را نصیحت کند، اگر کارگر نیفتاد از حربه ای عاری از 

 و دوری کند و  کاملا او را نهی نمایدتا به راه حق بازگردد. لطف ودر مرحله بعد باید از ا

هم زبانی: با هر کس باید با زبان خاص خودش سخن گفت. راه های تأثیرگذاری در  -4

مخاطبان متفاوت است، شناخت زبان و ویژگی های روحی فرد، ضامن توفیق بیشتری 

 .است

ا بسیار متواضعانه و ب خصوصی و با کلامدر صورتیکه خطا به صورت تذکر خصوصی:  -5

ه و گاهی تذکر دوستاناحترام متقابل عنوان گردد تأثیر پذیری بیشتری خواهد داشت. 

خصوصی مؤثرتر از افشاگری در حضور دیگران است. تذکر باید آیینه وار و صادقانه و 

بی غرض باشد و عیب و کاستی را به شخص نشان دهد نه کوچک تر و بزرگ تر از 

از روی غرض و انتقام و کینه. حفظ شخصیت و موقعیت افراد و آبروی  آنچه هست و نه

  (. 4و 1) آنها تأثیر زیادی در نفوذ کلام دارد

افراد جامعه از جمله اساتید دانشگاه علاوه بر اینکه در جامعه مسئولیت ویژه ای در  -6

ی لآموزش مسائل اخلاقی، فرهنگی، اجتماعی و علمی دارند، باید مراقب حفظ شان شغ

و موقعیتی خود نیز باشند. لذا در برخورد با افراد جامعه که در طبقات فرهنگی، 

اخلاقی، رفتاری و سطوح فکری متفاوت میباشند مناسب است جانب احتیاط را در 

گوشزد نمودن عمل خطا عواقب نامناسبی  دهدمیکه احتمال نظر گیرند و در صورتی

بق آموزه های اخلاقی استاد باید مقام و حیثیت به دنبال دارد از آن صرف نظر نماید. ط

را به خواری و ابتذال نکشاند و در امور اجتماعی کاملا جانب علم را ارج نهاده و آن

احتیاط و اعتدال را رعایت نماید. از هر گونه جدال و مناقشات در اجتماع بپرهیزد زیرا 

نظاره گر رفتارهای او  علاوه بر بودن در محضر الهی مردم نیز به عنوان یک الگو

 3( . بر اساس کدهای اخلاق انجمن ملی آموزش آمریکا نیز اصل دوم بند 1هستند)
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هیچ وقت نباید دانسته موضوعاتی را وارد نماید که سبب خدشه به احترام و شخصیت 

 یا دیگر ویژگی دیگران شود. 

که  انتظار جامعه در هر حال در مسائل اجتماعی و اخلاقی از افراد تحصیل کرده  ییاز آنجا

؛ 5و مرجع بالاتر می باشد. همچنین بر اساس آداب و وظایف معلم نسبت به خود در بند 

، اساتید را ملزم و متعهد به اقامه و اجرای استانداردهای رفتاری ایحرفهاصول سیر و سلوک 

. در صورتی که برخورد نامناسبی به طور غیر قابل کنترل از کندمیدر قبال جامعه و حرفه 

فرد مقابل دریافت شد،  رفتار استاد بایستی در جهت مهار نزاع و کشمکش باشند. از فرد 

ارت های لازم و جهت کنترل خشم و مدیریت روابط رود با تکیه بر مهمرجع انتظار می

زا را کنترل نماید و در جهت آرام نمودن جو ایجاد شده آرام و استرس اجتماعی، شرایط نا

های پیش آمده، افراد نظاره گر انجام قدم بردارد و نه در متشنج کردن آن.  همواره در نزاع

انتظار دارند در تأیید عملکرد خردمندانه  رفتاری معقول را از استاد به عنوان فردی خردمند

خشم بیش از حد گرفتن "نیز سعدی در بخش هفدهم کتاب گلستان خاطر نشان می سازد: 

که از تو سیر گردند و نه  درشتی کن ن وحشت آرد و لطف بی وقت هیبت ببرد نه چندا

لی خود و شهرت (.  به علاوه استاد شأن و منزلت شغ5) ".چندان نرمی که بر تو دلیر شوند

را در جامعه باید حفظ کند و از هر گونه رفتار دون شان اجتناب نماید هر چند در  ایحرفه

محیط ناشناس باشد و همواره در خارج از دانشگاه و در ارتباطات اجتماعی سلوک و منش 

(. همچنان که رسول اکرم 1متناسب با شان داشته و در رفتار های اجتماعی محتاط باشند)

جایی می فرمایند: فرمایند جدال و ستیزه جویی را کنار بگذارید زیرا حکمت آنرا باز نمی  در

 (.6مانی)یابی و از فتنه و آشوب و آفات آن در امان نمی

 

 راهکار اخلاقی

ای در آموزش مسائل اخلاقی، فرهنگی، اساتید دانشگاه در جامعه مسئولیت ویژهاز آنجایی که 

 در برخورد با و باید مراقب حفظ شان شغلی و موقعیت خود باشند اجتماعی و علمی دارند،

، باشند، اخلاقی، رفتاری و سطوح فکری متفاوت میافراد جامعه که در طبقات فرهنگی
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 د گوشزد نمودنندهکه احتمال میگیرند و در صورتیبجانب احتیاط را در نظر ضروری است 

 ن صرف نظر نماید.عمل خطا عواقب نامناسبی به دنبال دارد از آ

 

 منابع 

های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته -1

 .59-58. ص  1389علوم پزشکی همدان، 

 .157اعراف، سوره  -2

 .5522کنزل العمال، ح  -3

  .6، ص28/5/1383داود صبوری، روزنامه جمهوری اسلامی،  -4

 صحبت، بخش هفدهم.سعدی، گلستان، باب هشتم در آداب  -5
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 مواجهه با بدرفتاری استاد با دستیار در حضور دیگران -11

 نویسندگان:

 2، محمد حقیقی1مجتبی خزایی

 استادیارگروه نورولوژی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1
 استاد گروه روانپزشکی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2  

 

 شرح موضوع

در یکی از بیمارستانها یکی از اساتید به علت تاخیر در گزارش علایم بیمار توسط دستیار 

وی را مورد مواخذه قرار داده و برخورد نامناسبی با دستیار مربوطه در انظار بقیه اساتید به 

ار پیامد رفت .موضوع فوق از اهمیت به سزایی برخوردار است و فراگیر می باشدورد. آعمل می 

 فوق شامل موارد ذیل می باشد:

  کاهش اعتماد به نفس در دستیار 

 کینه ورزی نسبت به استاد مربوطه 

 برخورد نامناسب از طرف دستیار با استاد بعد و یا در حین اینگونه برخوردها 

  صدمه به بیمار 

  شاگردی–تخریب رابطه استادی 

 :راهکارهای برخورد افراد با اینگونه موارد شامل 

 

 موزه های دینی:بررسی از دیدگاه آ -الف

 زود قضاوت نکنیم-1

 ناپسند بودن بد اخلاقی در اموزه های دینی-2

 نهی از منکر و امر به معروف در توصیه های دینی-3

 رابر حق، تسلیم بودن در بحقگویی در هر شرایطی-4

 الگو بردار ی از پیامبر اکرم با توجه به ایه  ))و انک لعلی خلق العظیم (( -5

 توصیه شده که انچه را که برای خود می پسندی برای دیگران نیز بپسند -6
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 ستیزه جویی شاخص ابلیس است-7

 از نشانه های کبر، عدم اعتراف به حق و حقیر شمردن دیگران است-8

 فرهنگ و عرف اجتماعی: بررسی از دیدگاه -ب

 احترام به دیگران از نظر فرهنگ ایرانی پسندیده است-1

 احترام به شخصیت دانشجو-2

 رعایت تفاوتهای هوش شاگردان-3

 اصل التزام به حقیقت-4

 عدم تاخیر، تعویق و مسامحه در جبران لغزش ها و شرح حقایق-5

 قوانین  دانشگاهی:بررسی از دیدگاه  -ج

 شودمیتوهین از نظر قوانین دانشگاهی و اجتماعی جرم تلقی -1

 حفظ نظم و پیشگیری از جدال در مکانهای علمی لازم است-2

 کدهای اخلاقی:بررسی از دیدگاه  -د

 )مریکاا انجمن ملی آموزشکدهای  اصل یک  بند هشت )رازداری 

 )همان اصل دو بند سه )جلوگیری از خدشه به احترام و شخصیت ، 

 همانسیب به دیگرانآعدم و  رعایت اصل عدالت ، 

  آموزش در فلوریدا   ایحرفهاخلاقی و اصول رفتار  کدهای 3بند 
 

 اخلاقی کد

خجالت غیر ضرور قرار  یااستاد نباید در حضور دیگران عمداً دانشجو را در معرض توهین 

 دهد.
 

 منابع

گلمحمدی ر، مطهری پور م، چراغی م ع، میراسماعیلی ا ف. بایسته های اخلاقی  -1

در آموزش دانشگاهی. معاونت آموزشی دانشگاه علوم پزشکی همدان، همدان 

1389 . 
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 یان از کلاس درسورود و خروج مکرر دانشجوناشی از بی نظمی مدیریت -11

 ، 4محمد رضا سمرقندی، 3سمیرا حیدری، 2سحر نورانی قرابرقع، 1ایرج محمدفام 

 9فرزاد ویسی، 8نجفی  مریم، 7عباس شکری، 6ایوب ولدبیگی، 5نسرین ضیامجیدی

  ، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همداناستاد گروه مهندسی بهداشت حرفه ای -1

  ، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همداندرمانی کار مربی -2

  دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان، فیزیک پزشکی مربی -3

  ، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدانبهداشت محیطمهندسی گروه  استاد -4

  ، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدانبیوشیمی بالینی استادیار -5

  ، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدانشنوایی شناسی مربی -6

  ، دانشگاه علوم پزشکی همداندانشکده دندانپزشکی دانشیار رادیولوژی فک و صورت، -7

  ، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدانفیزیک پزشکی مربی -8

  دانشگاه علوم پزشکی همدانگفتار درمانی، دانشکده توانبخشی مربی - 9

 

 مقدمه

اجتماعی را  صحیح رفتار که این استموجودی اجتماعی است و الزام اجتماعی بودن انسان 

های اجتماع باشد. یکی از راه عقلای به این معنی که رفتارش باید مورد قبول .بیاموزد

اجتماعی شدن و مورد قبول قرار گرفتن رعایت انضباط و مقرراتی است که در اجتماع 

 فرماست. حکم

یی رفتاری و نشانه آشکاری از انضباط، روح، پایه و اساس فرمان برداری، کار بهینه، توانا

ها قاین تواف. احترامی است که طبق توافق های پایدار بین سازمان و کارکنان رعایت می شود

می توانند پس از بحث و گفت گو یا بدون بحث پیشین، به صورت کتبی یا شفاهی، ریشه در 

رسوم به وجود  خواست ها و تمنیات طرف های قرارداد داشته یا در سایه مقررات عادات و

 . به هر حال این توافق ها مستلزم رعایت نوعی انضباط است. آمده باشند

مقررات و قوانینی انضباطی رفتار را تحت کنترل درمی آورد و چون این کنترل اغلب مانع 

می شود، گاهی موجب خشم و عصبانیت آنها می گردد. در تعلیم و  افرادانجام خواسته های 
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شه مورد توجه بوده ، ولی در اینکه این انضباط چگونه باید باشد و چگونه تربیت انضباط همی

 می توان آن را آموزش داد عقاید متفاوت است. 

در مواردی که رفتار فرد در جهتی بر خلاف مقررات و قوانین گروه ، یعنی بر خلاف انتظار و 

ت می صحب نظماز  نشگاهداتوقعات آنهاست او را فردی بی انضباط می نامند. البته وقتی در 

نیست، بلکه معنی وسیعتری مورد نظر است به جویان شود مراد نظم و ترتیب و سکوت دانش

این معنی که انضباط باید منجر به انگیزش جهت حفظ مقررات شود و به صورت عادت 

 درآید. 

 

 شرح موضوع

و هنگام  دانشجویان در طول ترم تحصیلی سر وقت و ساعت در کلاس حضور پیدا نکرده

برگزرای کلاس به بهانه های مختلف به کرات از کلاس خارج شده و به به آن باز می گردد. 

این امر باعث بهم خوردن تمرکز دانشجویان و استاد در ارائه مطالب و اتلاف زمان های مفید 

دهد که نظم عمومی کلاس را رعایت می شود. بنابراین استاد به دانشجوی خاطی تذکر می

د ولی دانشجو به دلائل مختلفی از جمله احتمالا عدم اطلاع از حقوق خود و استاد نمای

دهد. از آنجا که رعایت نظم و انضباط و العمل مناسبی نسبت به موضوع نشان نمیعکس

حقوق کلاس برای تمامی دانشجویان ضروری است لذا باید دلایل این رفتار دانشجو به طور 

 اهکار های مناسب، این مشکل برطرف شود.رارائه  دقیق بررسی شده و از طریق

 

 گیریو نتیجه بحث

براساس مقررات آموزشی، شروع به موقع کلاس و حضور سر وقت دانشجو و البته استاد، 

نقش قابل توجهی در پیشبرد اهداف آموزشی خواهد داشت و بدون شک هر عملی که این 

 وزشی را به دنبال خواهد داشت. مسئله را نقض کند، اختلال در نیل به اهداف آم

متاسفانه یکی از مهمترین مصادیق نقض این قانون، ورود و خروج مکرر و خارج از محدوده 

زمانی مناسب کلاس توسط دانشجویان است که ضمن اینکه منجر به از دست دادن مطالب 
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 وقت درسی ارائه شده توسط مدرس مربوطه برای دانشجوی مرتکب خواهد شد، باعث اتلاف

و از بین رفتن تمرکز سایر دانشجویان خواهد شد. هرچند این قضیه در صورت تکرار، باعث 

 خارج شدن رشته کلام استاد درس نیز خواهد شد. 

نکته قابل توجه در این مسئله، فراگیر بودن آن در دانشجویان ترم ها و مقاطع پایین تر می 

د توانمیرهای خود دارند که علت آن باشد که احساس آزادی عمل بیشتری نسبت به رفتا

 عدم وجود قوانین مدون و مکتوب برای این نوع رفتارها باشد. 

آیین نامه انضباطی دانشگاه صراحت دارد که با توجه به قداست علم و رعایت  2طبق ماده 

اخلاق در محیط های آموزشی و ضرورت دفاع از حقوق عمومی دانشجویان، دانشجو مکلف 

در طول زمان تحصیل و در هر محیط اعم از دانشگاه و خاج از دانشگاه از  و موظف است

(. بنابراین لازم 1ارتکاب هر عملی که خلاف شاْن و حیثیت دانشجو اساسا خودداری کند )

است دانشجویان برای حفظ احترام، آرامش کلاس و حفظ شاْن و جایگاه علم نسبت به رعایت 

 لیت پذیر باشند.نظم و مقررات در کلاس درس مسئو

از نظر فرهنگی و عرف اجتماعی مدیریت بی نظمی در کلاس درس منجر به فرهنگ سازی 

رعایت نظم حاکم بر کلاس می گردد؛ از طرفی، عدم برخورد با بی نظمی در کلاس درس 

خود زمینه ساز ایجاد بستر مخرب فرهنگی می گردد. از دیدگاه عرفی )صنفی( نیز برخورد 

 ورد قبئل همگان است. با بی نظمی م

از دیدگاه اعتقادی پاسخ به بی نظمی نه تنها موانع اعتقادی ندارد بلکه از این نظر موظف به 

برخورد با بی نظمی در کلاس درس هستیم. و با توجه به مبنای اعتقادی در برخورد با بی 

اوُصیکُم به  "نظمی وجود دارد. همانطور که علی بن ابیطالب امام علی )ع( می فرمایند: 

 (.2) "التَّقوی الله و نَظمِ اَمرِکمْ

با جستجو در بانک اطلاعاتی کدهای اخلاقی موجود در سایر کشورها و انطباق مورد با آن 

کدهای اخلاقی و اصول رفتار حرفه ای در حرفه آموزش در فلوریدا مورد بررسی قرار  "متن 

علم همیشه، توسعه توانایی دانشجویان ، نگرانی اولیه حرفه ای م2گرفت. با توجه به بخش 

می باشد. بنابراین مربی برای نیل به این هدف بهترین تلاش، قضاوت و صداقت حرفه ای را 

 (.3اعمال خواهد نمود و خود نیز در این راه تلاش خواهد کرد )
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از نظر شهید ثانی )ره( با استناد به معارف دین اسلام، معلم باید جلسه درس خود را از 

مهمه و صدا و غوغا صیانت نماید. همچنین در صورتی که دانشجو مرتکب عملی دور از ه

نزاکت و انضباط مربوط به جلسه کلاس می باشد، گردد و رفتارش به هیچ وجه در خور یک 

دانشجو نباشد معلم باید شدیدا از اینگونه اعمال نابخردانه او به انحناء مناسب ممانعت به 

 (.  4عمل آورد )

 

 راهکارهای اخلاقی

ود شبا توجه به اهمیت موضوع راهکارهای زیر برای اصلاح و حل مشکل مورد بررسی ارائه می

 (:8و 7، 6، 5)

مدرس باید در ابتدای هر نیم سال تحصیلی مقررات آموزشی مربوط به حضور در  .1

 د.نمایبرنامه کلاس درس، برنامه آموزشی و تاثیر آن در ارزشیابی دانشجو را گوشزد 

مقررات ورود و خروج و حضور و نظم در کلاس و تاثیر آن در ارزشابی دانشجویان  .2

 توسط اساتید در طرح درس مطرح گردد.

 بیان شود. برای دانشجویانو ضرورت رعایت نظم در آن اهمیت کلاس  .3

 گردد. دانشجویان نسبت به موضوع موردنظر ایجاد علاقه و انگیزهبرای  .4

 .گردد وسط استاد درکت یاندانشجو هاینیاز .5

 به دانشجویانی که نظم و انضباط را رعایت نکرده اند بازخوردهای لازم ارائه شود. .6

مدرس کلیه قوانین و مقررات حاکم را رعایت و به الگوی مناسب در این زمینه تبدیل  .7

 شود.

 د.ش توقع نداشته باشایبیش از توانای دانشجواز  .8

 روح بپرهیزد.از اجرای تدریس های خشک و بی مدرس  .9

را  دانشجویان بی نظم در تمامی فعالیت های کلاس و دادن نقش به  کارهای گروهی  .11

 .داز یاد نبر

 .پیرامون علل بی انضباطی جست وجو کند .11
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سکوت اختیار نموده و فقط با جو انضباطی دانشدر بسیاری از موارد، در برخورد با بی .12

 اشتباه بوده است.نگاه خود به او بفهماند که رفتار و حرکتش 

 

 منابع

دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی همدان، آئین نامه انضباطی دانشجویان  .1

 قابل دسترس در: 

http://culture.umsha.ac.ir/index?aspx?sited=13&pageid=5030 
 البلاغه، ترجمه: حسین انصاریان.نهج  .2

گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه علوم  .3

 .1389پزشکی همدان، 

حجتی محمد باقر، آداب تعلیم در اسلام )ترجمه کتاب منیۀ المرید فی آداب المفید و  .4

 در: فرهنگ اسلامی، قابل دسترسیالمستفید نوشته شهید ثاتی )ره(، انتشارات دفتر نشر 

http://shiabooks.ir/1389/10/01/post-1671 

  1379انتشارات سروش ، تهران ، ( کاربرد روان شناسی در آموزشگاه)مقدم ، بدری  .5

انتشارات دانشگاه پیام نور ، تهران ، شهریور ، ( روان شناسی یادگیری)پارسا ، محمد  .6

1378 

 مات جامعه شناس . ى تهران: دیبا.(. مقد 1369محسنى، منوچهر )  .7

 (. سازمان و مدیریت. تهران: دیبا. 1372اقتدارى، على محمد )  .8

 

 

 

 

 

 

 

http://culture.umsha.ac.ir/index?aspx?sited=13&pageid=5030
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 مواجهه با کم کاری همکاران در پروژه مشترک )پایان نامه(-12

 نویسندگان:

 6، شیما فرخی5، مقدری کوشا4، پریسا پارسا3، فرزانه سلطانی2، زهرا خلیلی1زهرا چراغی

 گروه اپیدمیولوژی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار،  -1

 مربی، گروه پرستاری داخلی جراحی، دانشکده پرستاری مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 استادیار، گروه مامایی، دانشکده پرستاری مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -3

 نهمدا پرستاری مامایی، دانشگاه علوم پزشکی ، دانشکدهمدیریت خدمات بهداشتی درمانی دانشیار -4

 مربی، گروه اتاق عمل، دانشکده پیراپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -5

 بادآمربی، دانشکده پرستاری, دانشگاه علوم پزشکی اسد -6

 

 مقدمه

از  باشد ومرهون ارائه کار تیمی مطلوب می ،کیفیت بروندادهای آموزشی حاصل از کار تیمی

اء باشد. مشارکت اعضکار تیمی در قبال  تعامل مناسب بین اعضاء گروه می طرفی کیفیت

تیم در پیشبردن یک کار مشترک نیازمند آشنا بودن اعضاء گروه به مفاهیمی چون اصل 

هایی نظیر ارتباطی و داشتن تعامل مناسب است. البته وجود یک سیستم عداالت و مهارت

رغم اهمیت مسئله یاد ی این امر است. متاسفانه علیارزیاب خارجی قطعاً نیروی محرکه برا

در محیط آموزشی دانشگاهی منجر  شده عدم انجام وظایف محوله در یک کار تیمی خصوصاً

 یکارهاسعی داریم به بررسی ابعاد و راه مقالهبه مسائل و مشکلاتی خواهد شد. ما در این 

 بپردازیم. نشجویاندا پایان نامهاجرای مواجهه با کم کاری همکاران در 

 

 شرح رویداد

کند. استاد دانشجو به استاد مشاور خود جهت دریافت مشاوره پایان نامه خود مراجعه می 

مشاور همکاری لازم را با دانشجو ندارد و بدون مشاوره تخصصی وی امکان پیشبردن پایان 

جو  اند.  دانشا داشتهنامه ممکن نیست. سایر اعضای تیم از جمله استاد راهنما مشارکت لازم ر

کند. استاد راهنما نیز پس از در جریان قرار گرفتن،  موضوع را با استاد راهنما مطرح می
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خواهد همکاری لازم را با دانشجو انجام دهد. اما پس از این مداخله تلفنی از وی می صورتبه

 هنوز مشکل باقیمانده است و دانشجو دچار سردرگمی است. 

 

 و بحث تحلیل رویداد

های دینی بارها مورد تاکید قرار گرفته است،  در سوره رعد به عهد هموراه در آموزه وفای

و در سوره مائده خداوند  "کنندآمده است :خردمندان کسانی هستند که به عهد خود وفا می

علیه ). امام صادق "اید به عهد خود وفا کنیدای کسانی که ایمان آورده "فرمایندباریتعالی می

وعده مومن به برادر دینی خود هم چون نذری است که کفاره ندارد. "فرمایند السلام( می

کسی که به آن وفا نکند به مخالفت با خداوند پرداخته است و خود را در معرض غضب 

(. اما کم کاری اساتید راهنما و مشاور در راهنمایی و هدایت 2-1) "خداوند قرار داده است.

. باشدنامه مصداق صریحی از  تضییع حقوق دانشجو میحققیاتی چون پایانپروژه های ت

شناسی،  پاسخگو بودن و رعایت اصل انصاف و عدالت مواردی است که اگر افراد در به وظیفه

 تواند باعث پیشبرد کار تیمی و ارتقاء فرهنگ کار تیمی  شود.آن پایبند باشند می

معلم  باید نسبت به حرفه و امور  آموزشی دانشجوی خود از نظر مقررات عام آموزشی اساتید/

 و گذاشته احترام خود شأن همکاران و مقام به باید دانشگاه احساس مسئولیت  بکند. استاد

اصول در ماده سوم  .نماید همکاری دانشجویان سازی توانمند تکامل و جهت در آنان با همراه

اساتید باید در قبال سایر "ذکر شده است که و در بند التزام در قبال حرفه  ایحرفهسلوک 

راهنمای حفظ . در ماده اول بند  "یکدیگر را گزارش کنند ایحرفههمکاران باید خطاهای 

در جامعه آمده است که همکاران باید با یکدیگر تعامل تیمی داشته  منزلت شغل اساتید

 (.5-4ریزی بپردازند ) باشند و با همدیگر به برنامه

 

 کار اخلاقیراه

 برای برخورد با این مسئله بر اساس فرایند خود تنظیمی در کنترل رفتارهای غیر اخلاقی

 پیشنهاد نمود: ذیل رامرحله زیر  5توان می
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به استاد خاطی و یادآوری وظایف محوله: این کار بهتر است از طرف استاد  1گوشزد .1

راهنما صورت گیرد و به وی متذکر شود در صورت عدم همکاری مطلوب واکنش و 

 تصمیم قانونی دانشگاه را در پی خواهد داشت.

عدم : استاد راهنما باید همکار خود را در جریان مشکلات و پیامدهای 2تشریح و تسریح . 2

 همکاری مطلوب وی مطلع سازد و پیشنهادات کاربردی را متذکر کند.

: در این مرحله باید به  افراد مسئول ارزیابی و نظارت بر 3های لازممساعدت و کمک .3

تخلفات به فرد متخلف کمک لازم صورت  گیرد تا بتواند یک برنامه عملیاتی جهت 

 ترمیم اخلاقی طراحی کند.

 کرد نامطلوبش داده شود. لزمان لازم برای تصحیح عم خاطی،ه همکار : باید ب4. زمان4

با وجود این طی شدن این مراحل اگر مشکل همچنان باقی ماند، قانون : تصمیم گیری. 5

 مجازاتهای لازم در چهارچوب قوانین دانشگاهی باید صورت گیرد. لازم الاجرا و

 

 منابع: 

 21قران کریم. سوره رعد. آیه شریفه  .1

 1. قرآن کریم. سوره مائده. آیه شریفه 2

 363ص/2ج/کافی . اصول3

گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه علوم  .4

 .1389پزشکی همدان، 

حجتی محمد باقر، آداب تعلیم و تعلم در اسلام )ترجمه کتاب منیه المرید فی اداب المفید  .5

  :نوشته شهید ثانی(، انتشارت دفتر نشر فرهنگ اسلامی، قابل دسترس درو المسفتید 

shiabooks.ir/1389/10/post-167/ 

 

                                                           
1 Notice  
2 Explanation  
3 Assistance  
4 time 
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 همکاران توسط استاد تخریب-13

 نویسندگان:

 ، 4، شهین توحیدی3، آرزو شایان2، سعیده الماسی1علی اسماعیلی وردنجانی

 9، راضیه گودرزی8زیبا محمدی ،7، ندا علیمحمدی6، نسیم علیپور5فاطمه جونبخش نجف آبادی

 مربی گروه پرستاری دانشکده پیراپزشکی نهاوند دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 مربی گروه پرستاری، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 مربی گروه مامایی، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -3

 پرستاری، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان مربی گروه -4

 مربی گروه پرستاری، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -5

 مربی گروه هوشبری ، دانشکده پیراپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -6

 علوم پزشکی همدانمربی گروه پرستاری، دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه  -7

 ، دانشکده علوم پزشکی اسد آباد مربی گروه فوریت پزشکی -8

 مربی گروه رادیولوژی ،دانشکده پیراپزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان -9

 

 مقدمه

و  است خود ای حرفه ساختار با متناسب اخلاقی هایبایسته نیازمند سازمانی مجموعه هر

 اساتید و است ایحرفه نظامی نیز عالی آموزشباشد. نیز بخشی از آن می ایفهحر اخلاق

 .باشند پایبند آن به و داشته آگاهی معلمی ای حرفه اخلاق اصول از باید ها دانشگاه

 توجه مورد موضوعات از علمی، هیأت اعضای عملکرد و ایحرفه هایشایستگی ارزیابی

 یاوظیفه ها،دانشگاه ویژه به و آموزشی های محیط دیگر، سوی از. است عالی آموزش مؤسسات

 ایحرفه اخلاق رعایت بنابراین، میکنند؛ ایفا جامعه توسعه و رشد و افراد تربیت جهت در خطیر

 ترویج در آنها نقش و دانشجویان روی شگرف تاثیرگذاری خاطر به علمی هیأت اعضای توسط

 .سازدمی متأثر را عالی آموزش کیفیت و بوده برخوردار زیادی اهمیت از ای،حرفه اخلاق

 ، که معنی این به. باشد می همکاران به احترام موزشآ حوزه در ایفهحر اخلاق اصول از یکی

 رشد به نانآ با سازنده تعامل در گذاردمی احترام خود همکاران شان و مقام به اینکه عین در

 مورد همکاران توسط استاد تخریب موضوع گزارش این ر. دنماید کمک ایشان و خود ای حرفه
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 و پیشگیری برای روشی به دستیابی اخلاقی مورد این بررسی از هدفد. گیر می قرار بحث

 .باشد می مواردی چنین کنترل

 

 رویدادشرح 

هیئت علمی پس از مراجعه به اتاق یکی از همکاران پس از صحبت کردن در خصوص  عضو

برخی از مسائل خود سپس شروع به صحبت در خصوص نحوه تدریس، سطح علمی، برخورد 

د. هیئت علمی دانشکده نمو اعضایو رفتار نامناسب وی با دانشجویان و پوشش یکی دیگر از 

و به جایی انتقال نداد. در روزهای دیگر نیز این استاد  استاد اول صحبت وی را نادیده گرفت

چنان به اتاق وی میآمد و در خصوص اساتید دیگر مسائل مختلفی و مشابهی را بازگو هم

اد توان به افرمیکرد. حتی در خصوص اینکه پست های مدیریتی مختلف در دانشکده را می

اخلاقی ملزم به بررسی و اطلاع این مسئله بالیاقت دیگری داد. استاد مربوطه خود را به لحاظ 

دانست، زیرا تکرار این مسئله بین اساتید مختلف باعث پایین آمدن شان به  مراتب بالاتر می

 .شودو منزلت استاد و کاهش امنیت شغلی آنها می

 

 بحث و نتیجه گیری

نداشتن امنیت شغلی به دلیل تحولات پی در پی و  ،استرس در افرادوجود  عواملی مانند

و رقابت های ناسالم و یا تحلیل نادرست افراد از موقعیت  روشن نبودن وضعیت سازمانی

 همان گناهمنجر به رفتار ناپسند عیب جویی از همکار شود.  است شغلی و سازمانی ممکن

و اثرات مخرب آن را گوشزد را از انجام آن نهی کرده دین مبین اسلام، افراد بزرگی که 

شنیدن غیبت و راضی  .کندمیو انجام دهنده ی آن را مستحق عذاب الهی معرفی  کندمی

د یبودن به انجام آن یعنی ساکت شدن و ردّ نکردن غیبت نیز گناهی برابر غیبت کردن و شا

یئت علمی عضو ه ایحرفهاز سویی دیگر اخلاق اجتماعی و شأن و منزلت بالاتر از آن دارد. 

از اعمالی مانند بدگویی از همکار در عدم حضور وی خودداری شود. اهمیت  کندمیایجاب 

انجمن آمریکا در چند مورد  ایحرفهموضوع تا حدی است که در اصل دوم کد های اخلاق 
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انجمن آمریکا،  ایحرفهای کدهای اخلاق ن اشاره شده است. برای مثال در بند تعهد حرفهبه آ

ردیده است که عضو هیئت علمی دانشگاه  نباید اطلاعات به دست آمده مربوط به بیان گ

را افشا نماید مگر اینکه افشای آنها دارای لزوم موکد یا  ایحرفههمکاران در دوره خدمات 

همچنین نباید آگاهانه اظهارات نادرست در مورد صلاحیت افراد برای  ،موارد قانونی باشد

گاهانه اطلاعات نادرست و تر نباید آداشته باشد و از همه مهم ایحرفهتصدی موقعیت های 

 یا مخرب در مورد  همکاران بیان نماید. 

 

 کار اخلاقیراه

و مبانی دینی و اجتماعی چند راه حل جهت برخورد با  ایحرفهبا توجه به کدهای اخلاق 

گردد. در ابتدا فرد شنونده باید بی میلی خود را نسبت به بدگویی از این پدیده پیشنهاد می

همکار غائب نشان داده و تا حد امکان فرد را از ادامه بحث در این مورد منصرف کرد. یا به 

صورت غیر مستقیم و بدون هیچ گونه توهین و برخورد نامناسب وی را از کار نادرست و 

و در صورت ادامه این رفتار ناپسند، به طور مستقیم و با  عواقب آن آگاه کرد. در مرحله بعد

ملایمت موضوع را با فرد گوینده در میان گذاشته و در انتها در صورت نادیده گرفتن تذکرات 

و تشدید بدگویی در مورد سایر همکاران، باید موضوع را از مراجع قانونی مانند مدیر گروه یا 

با استفاده از این پیشنهادات امید است که چنین  .نمایدریاست دانشکده و... پیگیری 

رفتارهای دور از شان و مفسده آمیز در محیط های مقدسی چون دانشگاه به حداقل ممکن 

 برسد. 

 

 منابع

، انسانی علوم مجلهی، سیستم رویکرد دانشگاه کیفیت ارتقای ، ع ظهیر پور تقی -1

 .2، سال دوم شماره  1375

ی، پزشک تاریخ و اخلاق ایرانی مجله، آموزش در ایحرفه اخلاق ول، اص م پور ایمانی -2

 .6، دوره پنجم شماره 1391
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 انتصاب مسئول اجرایی بدون رعایت شایستگی لازم -14

 :نویسندگان

 3، مریم مهرپویا2، اکرم رنجبر1رضا محجوب  

 ، دانشکده داروسازی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیارگروه فارماسیوتیکس -1

 دانشیارگروه فارماکولوژی وسم شناسی، دانشکده داروسازی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 دانشکده داروسازی، دانشگاه علوم پزشکی همدان استادیار گروه داروسازی بالینی، -3

 

 موضوع اخلاقی

 انتصاب مسئول اجرایی بدون رعایت معیارهای شایستگی لازمیکی از موضوعات اخلاقی، 

انتصاب معاون پژوهشی دانشکده از بین افراد با سوابق  مذکورمصداق موضوع اخلاقی است. 

ه توسط رییس دانشکده بود بالاتر وجود همکاران با شایستگی با پژوهشی و اجرایی ضعیف

معاونت پژوهشی، یکی از ارکان مهم یک این موضوع از آن جهت اهمیت دارد که  است.

 در رسیدن به اهداف پژوهشی تعامل با دیگر افراده وی و توان و تجربدانشکده می باشد و 

 بسیار دارد. اهمیت 

سرد دل ، نارضایتی عموم همکاران وپژوهشی دانشکده عملکردکاهش این موضوع شامل:  پیامد

های تحقیاتی بوده است. در عمل این انتصاب انجام فعالیتشدن دیگر اعضای هیات علمی در 

ییس دانشکده و سایر مقامات برای پاسخگویی به همکارن سبب تضییع وقت غیر ضرور ر

 شده است.  

 

 بحث تحلیل رویداد و 

  :ر تعارض باشددزیر گانه به نظر می رسد این موضوع با اصول اخلاقی پنج

اصل عدالت: که این مورد نقض شده است. با توجه به اینکه این سمت اجرایی ) معاونت  -1

پژوهشی( دارای امتیازات اجرایی می باشد و و پیامدهای این امر منجر به تضییع حقوق 

 . گرددمیافراد مجرب تر 
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اصل سودرسانی:  این مورد نقض شده است، با توجه به اینکه انتصاب این فرد، ممکن  -2

 ت باعث دلسردی دیگر اعضای هیات علمی و کاهش سطح پژوهشی گردد. اس

اصل ضرر نرساندن: این مورد نقض شده است، چراکه انتخاب این فرد سبب مقاومت و  -3

که در نتیجه  آن پیشرفت پژوهشی دانشکده کند   گرددمیمانع تراشی در امر پژوهش 

 . گرددمی

انتخاب این فرد سبب نقض احترام به  اصل احترام:  این اصل نقض شده است چراکه -4

 . گرددمیشخصی که شایستگی بیشتری دارد 

اصل صداقت:  این اصل نقض گردیده است، به نظر می رسد لازمه اجرای عدالت، صداقت  -5

 فرد تصمیم گیرنده در بررسی معیارهای لازم  برای پذیرفتن یا رد افراد کاندید می باشد. 

 

   :ابطه با موضو ع عدالتمستندات دینی و مذهبی در ر

به عدالت خداوند در روز قیامت اشاره دارد و می فرماید  8-7سوره مبارکه الزلزله، آیات  -1

  "یره  "و فمن یعمل مثقال ذره شرا "یرا "فمن یعمل مثقال ذره خیرا ": 

بکَِلِماَتٍ فَأَتَمَّهُنَّ وَإِذِ ابْتَلىَ إِبْرَاهِیمَ رَبُّهُ  "سوره مبارکه  بقره می فرماید  :   124در آیه  -2

  "قَالَ إِنِّی جَاعِلُکَ لِلنَّاسِ إِمَامًا قَالَ وَمِن ذُرِّیَّتیِ قَالَ لاَ یَنَالُ عَهْدِی الظَّالِمِینَ

 

 مستندات فرهنگی در رابطه با موضوع عدالت: 

  جزای عدل، نور و رحمت  آمد / سزای ظلم، لعن و ظلمت آمد 

 عدالت جسم را اقصی کمال است ظهور نیکویی در اعتدال است / 

 

 مقررات دانشگاهی: در مستندات 

  با توجه به اینکه در انتصابات مدیران اجرایی، با سابقه ترین  افراد  از بالاترین درجه

 علمی لحاظ می گردند، مورد مورد نظر، این قانون را نقض کرده است . 
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 کدهای اخلاقی: در مستندات 

  ،یکی از  "تبعیض و تصمیمات یکجانبه "در ارزیابی یونسکو در سه کشور آسیایی

 عوامل مهم  فساد ارادی در سیستم آموزشی در نظر گرفته شده است . 

 

راهکارهای عملی و پیشنهاد الزامات اخلاقی مرتبط برای تصمیم گیری رفتار اخلاقی در ادامه 

 بر پیشگیری و کنترل موضوع مورد بررسی، ارزیابی گردید. 

 

 کارهای اخلاقیراه

کمک به فرد انتخاب شده، در جهت پیشبرد اهداف پژوهشی به صورت موثرتر و  -1

 اصل انسان دوستانه کمک به دیگران( توانمند ساختن ایشان در اجرای امور ) بنا بر

گزارش به رئیس دانشکده جهت انجام نظرخواهی از کلیه اعضای هیات علمی در  -2

 ( "و امرهم شوری بینهم "انتصابات بعدی ) بنابر آیه شریفه 

 

 

 منابع

 قرآن کریم -1

گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه  -2

 1389پزشکی همدان،علوم 

 هاآئین نامه مدیریت دانشگاه -3
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 مواجهه با اعتراض جمعی دانشجویان به نتایج ارزشیابی درس-15

 نویسندگان:

 2،  سید احمد عبادی1نسیم احمدی

 مربی گفتار درمانی ، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 همدان پزشکی علوم دانشگاه داروسازی، دانشکده شیمی دارویی، ستادیارا -2

 مقدمه

 دهدمیاهمیت ارزشیابی از آن جهت است که نه تنها اطلاعاتی در مورد روند آموزش ارائه  

 ای برای تلاش بیشتربلکه اعتماد به نفس آموزشی دانشجو را افزایش داده و در وی انگیزه

آموزش و ارزشیابی است که . دانشجو به عنوان یک عامل بسیار مهم در فرآیند کندمیایجاد 

نسبت به وی بی تفاوت بود. یکی از مواردی که به صورت فراگیر پس از ارزشیابی  توانمین

ممکن است در سیستم آموزشی مشاهده شود اعتراضات دانشجویی است که به لحاظ اهمیت 

حتی در مقررات آموزشی نیز لحاظ گردیده و دارای روند و زمان مشخص است. پیامدهای 

اعتراضات دانشجویی به ارزشیابی تا حدی برجسته است که لزوم برسی موشکافانه ی آن و 

ای ت، به ویژه در مواردی که به گونهارائه راهکارهای مواجهه مناسب را ضرورت بخشیده اس

متعارف همچون مراجعه جمعی دانشجویان بروز نماید که منجر به اخلال نظم آموزشی  غیر

 دیریت مناسب دارد.و نیاز به م شودمی

 

 رویداد شرح

 شودمیاستاد راهنمای دوره با ورود به گروه آموزشی با اعتراض جمعی از دانشجویان مواجه 

اند دانشجویی که در امتحان شرکت نموده 23اند. از که به نتایج ارزشیابی درسی معترض

مرز مردود شدن و باقی ای در تنها یک نفر در امتحان نمره قبولی اخذ کرده، آن هم با نمره

 ایاند. علیرغم اعتراض دانشجویان به استاد ممتحن نتیجهدانشجویان در درس مردود شده

ند. خود منعکس نمودحاصل نشده است و از این جهت آنان مراتب را به استاد راهنمای دوره 
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داماتی و اق استاد راهنما نیز خود را به لحاظ اخلاقی ملزم به بررسی دقیق این مسئله دانسته

 . داده استانجام 

 

 تحلیل موضوع و بحث

کسب نمره قبولی در امتحان لازمه گذراندن واحد اخذ شده می باشد و استاد مربوطه ممکن 

است با توجه به سطح علمی از کلاس و نحوه عملکرد خود طی تدریس انتظار کسب نمره  

ممکن است در مقابل اعتراض  حداقلی را داشته باشد و در صورتی که این مهم واقع نشود

دانشجویان جبهه گرفته و برای پیگیری اعتراضات به شیوه ای اثربخش و منصفانه واکنش 

نشان ندهد. عدم کسب نمره قبولی توسط دانشجویان ممکن است به شکل عدم تلاش کافی 

 لتوسط وی برداشت شود و این مسئله ممکن است برای استادی که تلاش خود را برای انتقا

شایسته مفاهیم نموده است ناراحت کننده باشد. از طرفی ممکن است وی وارد دانستن 

اعتراضات دانشجویان را دال بر آسان گرفتن برداشت نماید. این مسائل ممکن است باعث 

شود استاد ممتحن برخوردی غیر اخلاقی با اعتراضات دانشجویان داشته باشد که در مثال 

ز طریق استاد راهنمای دوره پیگیری شود. اما نحوه مواجهه اخلاقی مذکور باعث شده موضوع ا

 استاد راهنمای دوره چیست؟ 

باید توجه داشت دانشجو به عنوان محور اصلی امر آموزش از هر جهت مورد توجه است.  

استاد راهنمای دوره در رخداد مذکور شایسته است که با اجتناب از  ،های دینیطبق آموزه

نگام، به تفقد از دانشجویان بپردازد و با احترام به شخصیت دانشجو با نگرشی قضاوت زود ه

دلسوزانه با ذکر ضوابط و قواعد کلی در راستای عدالت کوشیده و اعتراض آنان را پیگیری 

شود در شاگردان شوق و دلبستگی برای کسب علم ایجاد شود. از نماید. این امر باعث می

جهات اخلاقی و علمی باید نمونه و سرمشق دانشجویان باشد،  آنجایی که استاد از تمامی

احقاق حق خود در مسیری درست و  زمینهاستاد راهنمای مذکور نیز باید دانشجویان را در 

 (1اخلاقی و قانونی هدایت نماید.)
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از نظر اخلاقی استاد راهنمای دوره بهتر است دانشجویان را تشویق  به ایجاد احترام متقابل 

ستاد ممتحن نمایند و خود نیز  با اجتناب از قصاوت زود هنگام در مورد عملکرد استاد با ا

جانب امانتداری و رازداری را رعایت نماید. در انتقال اعتراض دانشجویان ممتحن عمل کرده و 

پسندیده است که با فروتنی و نرمش نسبت به استاد ممتحن اعتراض را منتقل نماید تا نتایج 

 (2حاصل شود.)بهتری 

ست و مدت قانونی اعتراض تا یک هفته بعد از ا طبق قوانین دانشگاهی اعتراض حق دانشجو

ثبت موقت نمرات در سایت میباشد و بهتر است اعتراض در مدت مذکور رخ دهد. به لحاظ 

مقررات طبق آیین نامه استاد راهنمای دوره وظیفه ی پیگیری اعتراضات دانشجویان و نیز 

لل افت تحصیلی دانشجویان را بر عهده دارد. در جهت پیگیری استاد راهنما میتواند بررسی ع

با برخوردی نرم مسائلی که ممکن است از چشم استاد ممتحن پوشیده مانده باشد، را متذکر 

پس از بررسی مسئله استاد ممتحن با اعمال تغییر و پیگیری اعتراضات موافق نبود، لذا شود. 

وره لازم دانست با ارجاع مسئله به معاونت آموزشی در جهت بررسی سوالات استاد راهنمای د

 (3امتحانی اقدام نماید.)

( نباید عمدا حقوق مشروع دانشجو را نقض NEAانجمن آمریکا ) ایحرفهطبق کدهای اخلاق 

یا کتمان نمود. همچنین رعایت احترام و نزاکت نسبت به دانشجو بسیار مهم است. از طرفی 

ناقض قوانین توسط همکارا ضرری  ایحرفهگزارش خطاهای  ایحرفهدهای اخلاق طبق ک

 (.4می باشد)

گذشته از اینکه روش تدریس، نحوه ی ایجاد علاقه و انگیزه در دانشجو، و انجام ارزشیابی 

مستمر از جمله مسایل اثرگذار در نتیجه ی ارزشیابی پایانی می باشد، از مهمترین مسائلی 

مسائل مذکور پس از گذراندن دوره ی تدریس نیز قابل کنترل و بررسی به نظر که بر خلاف 

می رسد سوالات امتحانی است. پیرو اقدامات دقیق جهت بررسی تک تک سوالات و گزینه 

ها و وضعیت پاسخگویی دانشجویان مختلف به هر سوال مشخص شد که برخی از سوالات 

دیگر دارای پاسخ های صحیح متعدد بوده، و دارای گزینه های اشتباه می باشند، برخی 

سوالاتی نیز وجود داشت که هیچ فردی به آنها پاسخ صحیح نداده بود. با منعکس نمودن 

نتایج بررسی، استاد مربوطه در جهت حذف سوالات مذکور اقدام نمود و سطح نمرات تغییر 
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دانشجویان معترض  چشمگیری داشت. این اقدام اخلاقی استاد راهنما هم باعث احقاق حق

 شد و هم استاد مربوطه را از مشکلات سولات آگاه شد.

 

 کار اخلاقیراه

ک د بسیار کمتوانمیبرای نیل به این هدف انجام ارزشیابی مستمر در طول دوره ی آموزشی 

کننده باشد. انجام ارزشیابی مستمر، علاوه بر اینکه دانشجو را به وضعیت تحصیلی خود واقف 

 ، استاد را از سطح علمی کلاسدهدمیمی سازد و به وی بینش کافی برای لزوم تلاش بیشتر 

مطلع ساخته و در صورت نیاز وی را ملزم به تکرار یا تجدید نظر در ارائه مباحث خاصی 

خواهد نمود. همچنین انجام ارزشیابی مستمر در طول دوره تدریس دانشجویان را با نحوه ی 

 سازد. اه میگطراحی سوال توسط استاد ممتحن آ

 

 منابع

. گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه علوم 1

 1389پزشکی همدان،

تذکره السامع و المتکلم فی آداب العالم و المتعلم، ساکت م، آموزش نامه، ترجمه کتاب . 2

 بدر الدین ابن محمد ابن جماعهتالیف 

 . آیین نامه آموزشی دانشگاه علوم پزشکی همدان3

4 . Flourida department of education, the code of ethnics and the principles of 

professional conduct, USA.  
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 اخراج دانشجو از جلسه آزمون به دلیل تقلب-16

 نویسندگان:

 ، 4، سوده طیبی3، زهراخسروی2، روح اله بهروزی1افسانه رحمتی

 7کاظم طاهری ،6بهزاد، مهدی حاجی 5داووداحمدی مقدم

 استادیار گروه اندودانتیکس، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 استادیار گروه اندودانتیکس، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 استادیار گروه دندانپزشکی اطفال، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -3

 استادیار گروه دندانپزشکی اطفال، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -4

 انهمد پزشکی علوم دانشگاه داروسازی، دانشکده سیکولوژی،فارماکولوژی وتوک گروه استادیار -5

 ستادیارگروه ایمونولوژی ، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدانا -6

 .همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشکده ، قانونی  پزشکی گروه استادیار  -7

 

 مقدمه

های ارزیابی دانشجویان است. ارزیابی از طریق آزمون ،های مهم در نظام آموزشییکی از مؤلفه

ها شود. از آنجا که همه موارد تقلب در این آزمونها انجام میکتبی و شفاهی و سایر روش

های دانشجویان و بی عدالتی در آموزش و افت کیفیت منجر به عدم ارزیابی صحیح از آموخته

باشد. می سختبعضاً  عواقبده و دارای مقررات آموزشی ممنوع بو آن خواهد شد، مطابق

حفظ آرامش و تمرکز افراد در جلسه آزمون نیز از مواردی است که در این روند دارای اهمیت 

. در این گزارش موضوع اخراج دانشجو از جلسه کندمیزیادی است و به ارزیابی صحیح کمک 

 گیرد. هدف از بررسی این موردامتحان کتبی توسط استاد به دلیل تقلب مورد بحث قرار می

 اخلاقی بررسی امکان پیشگیری و دستیابی به روش کنترل چنین مواردی می باشد.

 

 شرح رویداد

. شودمیدر جلسه آزمون کتبی پس از توضیحات نکات لازم توسط استاد، شروع جلسه اعلام 

رگه امتحان در ای علاوه بر بکه برگه شودمیکمی بعد از شروع، استاد متوجه دانشجویی 

دانشجو قصد پنهان کردن برگه  ،رودبالای سر دانشجو می .دست دارد و از روی آن می نویسد
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 خواهدکه تقلب است. استاد از دانشجو می شودمیرا دارد که استاد آن را گرفته و معلوم 

کند. استاد توجهی نکرده و عذرخواهی و خواهش می، جلسه را ترک کند. دانشجو مقاومت

صرار بر خروج دانشجو دارد. سرو صدا و بحث باعث عدم تمرکز سایر دانشجویان و بهم ا

و از جلسه بیرون  شودمیبلند ناچار خوردن آرامش جلسه آزمون شده است. بالاخره دانشجو 

 رود.می

 

 تحلیل رویداد و بحث

رف منظر عاستفاده از تقلب توسط دانشجو در جلسه امتحان نقض مقررات آموزشی بوده و از 

اجتماعی و فرهنگ جامعه نیز کاری ناپسند و بر خلاف اصل اخلاقی رعایت صداقت است. 

های طبق ماده دوم آیین نامه انضباطی دانشجویان  با توجه به قداست علم و اخلاق در محیط

آموزشی در شرع مبین و حکومت اسلامی و ضرورت دفاع و حراست از حقوق عمومی 

وظف و مکلف است در طول زمان تحصیل و در هر محیط اعم از دانشجویان، دانشجو م

دانشگاه و خارج از دانشگاه از ارتکاب هر عمل که خلاف شئون و حیثیات دانشجو خودداری 

که ارزیابی صحیحی از عملکرد دانشجو حاصل نشود و در  شودمی(  تقلب موجب 1کند. )

 وم بوده اند اجحاف شود.عین حال در حق سایر دانشجویان که از امکان آن محر

از دیدگاه برخورد استاد نیز مواردی باید مورد بررسی قرار گیرد. برخورد مستقیم شدید و 

اخراج دانشجو پس از بگو مگو و صحبت بلند موجب بی نظمی در جلسه و از بین رفتن تمرکز 

جو در سایر دانشجویان شده است. ضمن اینکه این برخورد به نوعی موجب قرار دهی دانش

 . شودمیمعرض خجالت یا توهین و تا حدودی از دست رفتن حیثیت دانشجو 

جغرافیایی خاص و یک پدیده جهانی می باشد و محدود به مرز  در امتحان تقلبمتاسفانه 

 Tanawattavacharoenو  Namuan دانشگاه و مدرسه خاصی نمی باشد. در تحقیق  

های امتحانی مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایح این تقلب  در زمینه عملکرد دانشجویان پزشکی

مطالعه نشان داد که هر چند شیوع تقلب در میان دانشجویان سال اول پزشکی نسبتاً بالا 



     75   دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در                                                                                

 
 

ملکرد ع افراد معتقد بودند عمل شان نادرست می باشد. همچنین بین نگرش و اکثر بوده ولی

 .(2) دانشجویان در اکثر موارد تقلب ارتباط مثبتی دیده شد

های دانشجویان پزشکی درباره تخلفات آموزشی و ارتکاب دیدگاه Tolkinو  Glickدر مطالعه 

های فرهنگی در این زمینه مورد ارزیابی قرار گرفت. نتایج آنها توسط خود و نقش تفاوت

 پذیرش موضوع تقلب توسط تحقیق نشان داد که بین سابقه تقلب در دوران دبیرستان و

مثبتی وجود دارد. طبق نتایج این تحقیق تقلب یک  بین تقلب وسن، جنس  دانشجو ارتباط

 .(3یا کشور محل تولد ونوع دبیرستان دانشجو ارتباطی وجود ندارد )

ای در ارزیابی تخلفات آموزشی در میان دانشجویان شاغل به تحصیل نتایج پایان نامهطبق 

وقوع تخلفات در این  1387-8در دانشکده دندانپزشکی علوم پزشکی شهید بهشتی در سال 

دانشجویان بالا بوده است. همچنین درصد قابل توجه ای از دانشجویان دیدگاه مثبتی درباره 

ن ها معتقد بودند دانشجویان دانشکده آ %3/76پذیرش تقلب داشتند به طوری که 

اعتقاد داشتند تقلب جزء تفکیک ناپذیر  %1/75دندانپزشکی حداقل یک بار تقلب کرده و 

ارتکاب تقلب در دوران تحصیل ابتدایی، راهنمایی و دبیرستان نقش مهم  ،امتحانات می باشد

 .(4) ستو معنی داری در ارتکاب این رفتار در دانشکده دندانپزشکی داشته ا

بخش کدهای  نشان داد که در شده،کدهای اخلاقی موجود و در مطابقت با مورد گزارش 

که: معلم نباید  کندمیذکر  E2 فلوریدا کد  در حرفه آموزش ایحرفهاخلاقی و اصول رفتار 

عیناً در مجموعه  مطبدهد. این  ریا توهین غیر ضروری قرا خجالت عمداً دانشجو را در معرض

 (6و5( نیز ذکر شده است. )CENکدهای اخلاق انجمن ملی آمریکا )

موضوع این گزارش مورد بررسی قرار گرفت. با توجه به عدم اطلاع رسانی صحیح به 

چنین اینکه برخورد مستقیم استاد با دانشجو دانشجویان در ابتدای دوره درباره مقررات و هم

و اخراج وی از جلسه ناقض آموزه های دینی و کدهای اخلاقی بوده و منجر به بی نظمی در 

جلسه آزمون و از هم گسیختگی تمرکز سایر دانشجویان شده است؛ هرچند که عمل دانشجو 

این برخورد نامناسب خلاف مقررات دانشگاه و آموزه های دینی و عرف جامعه می باشد، 

 تشخیص داده شد. 

 

http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
http://pajouhan.mubabol.ac.ir/webreport/view.action?webreport_code=1000&masterCode=11002076
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 های اخلاقیکارراه

مطابق آیین نامه اداری استخدامی اعضای هیات علمی بند سه از وظایف هیات علمی  -1

آشنا کردن دانشجو با مقررات و ضوابط آموزشی، پژوهشی، دانشجویی و انضباطی 

ه در نامبه آن و آیینهای مربوط باشد. بنابراین موضوع ممنوع بودن تقلب و جریمهمی

 (1دسترس دانشجویان آن ها قرار داده شده و  بر اجرای آن تاکید شود. )

: ، مانندهای محدودکننده تا جایی که ممکن است حذف شودامکان انجام تقلب با روش -2

افزایش مراقبین جلسه آزمون، گروه بندی دانشجویان در بیش از یک گروه با ترتیب 

 اصله بین دانشجویان و....  سوال متفاوت، ایجاد ف

در صورت وقوع تقلب مستندات مربوط به آن شامل برگه یا ابزار تقلب از جمله نوشته  -3

یا ابزارهای الکترونیک ... به همراه گواهی دو شاهد شامل مراقب و استاد و یا مسئول 

مطابق مقررات و نظر مسئول درس  پس از اتمام آزمون آزمون صورت جلسه شود و 

 (1. )شورای انضباطی دانشگاه معرفی گرددجو به دانش

 

 منابع: 

 :آیین نامه انضباطی دانشجویان، قابل دسترس در -1

http://culture.umsha.ac.ir/index,aspx?siteid=13&pageid=5030 
2) Tanawattanacharone S, Nimnuac: Academic misconduct among medical 

students, south East Asian Journal of medical Education 2009:3(1)18-13.  

3) Tolkin L, Glick S: Ethical behavioral standards of medical students on 

examinations and studies 

(. ارزیابی تخلفات آموزشی در میان دانشجویان شاغل به تحصیل در 1388شیشوان ح، ) (4

دانشکده دندانپزشکی، رساله دکتری عمومی دندانپزشکی، دانشکده دندانپزشکی، 

  86صفحه دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی: 

5) Florida department of education, The code of Ethics and the Prinsiples of 

Professional Contact,USA, Available In: 

       http//www.fldoe.org/dpe/publications/coe-trainin.pdf 
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 ترک بیش از حد و نامتعارف کلاس توسط دانشجو-17

 نویسندگان:

 ، 3، یونس محمدی2، زینب مکوندی2، مهناز شریفی1مجید براتی

 6، رضوان اکبری منیع5قیصری، کامیار 5، فرزاد فرمانی4مریم فرهادیان

 استادیار گروه بهداشت عمومی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 مربی گروه بهداشت عمومی، دانشکده علوم پزشکی اسدآباد، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 استادیار گروه اپیدمیولوژی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همدان -3

 ار زیستی، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی همداناستادیار گروه آم -4

 استادیار گروه فیزیوتراپی، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -5

 مربی گروه گفتاردرمانی، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -6

 

 مقدمه

نوینی در امر تدریس ارائه گیری از نظریه ها و پژوهش های تربیتی روشهایی امروزه با بهره

شده است تا به کمک آنها معلم بتواند فرآیند آموزش را هر چه بهتر به سوی کسب اهداف 

آموزشی سوق دهد؛ اما موفقیت و کارآیی فرآیند آموزش مستلزم فراهم بودن شرایط مناسب 

علم با م کلاسی است. بعبارتی فراهم بودن حد مطلوبی از آرامش؛ پذیرش و همراهی فراگیران

(. طبق نظر اکثر محققین حوزه روانشناسی تربیتی، 1از اهمیت خاصی برخوردار می باشد )

اگر مشکلات رفتاری در کلاس درس به طور فراوان رخ دهد؛ برقراری ارتباط در جریان 

تدریس مختل شده و علاوه بر ناتوانی مدرسین در اجرای برنامه آموزشی، کاهش سطح 

ن را نیز به دنبال خواهد داشت. در واقع مدیریت کلاس برای خلق بهترین یادگیری در فراگیرا

محیط ممکن به منظور یادگیری، اولویت نسخت در مسئولیت های معلمین و اساتید به شمار 

(. در همین راستا، در مطالعه شریفیان و همکاران از دیدگاه اساتید نمونه کشوری 2آید )می

(. یکی از مواردی که 3ت آن مورد تاکید قرار گرفته بود )اهمیت کلاس درس و نحوه مدیری

های درس مشاهده شود ورود و خروج بیش از حد فراگیر ممکن است در کلاس صورتبه

. ددگرمیدانشجویان هنگام برگزری جلسات آموزشی است که منجر به اخلال نظم در کلاس 
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هایی جهت پیشگیری و کنترل روش کارها ویابی به راههدف از بررسی این مورد اخلاقی دست

 باشد.ها در کلاس درس میبی نظمی

 

 رویداد شرح

 کلاس نامتعارف و حد از شیب ترکدانشجو در حین تدریس استاد اقدام به ورود و خروج و 

کلی به همه دانشجویان تذکر  صورتبهنماید. استاد در این خصوص در جلسات قبل درس می

داده است، لیکن دانشجوی مذکور بدون توجه به این موضوع همچنان این رفتار نامتعارف را 

. این موضوع منجر به ایجاد اخلال در فرآیند آموزش، کاهش تمرکز دهدمیاز خود نشان 

ده چنین کاهش کیفیت آموزشی شدانشجویان دیگر و استاد، کاهش انگیزه مدرس و هم

است. این مسئله منجر به ترویج این رفتار در بین سایر دانشجویان و فراگیر شدن آن نیز 

گردیده است. استاد باتوجه به اهمیت این موضوع در فرآیند آموزشی خود را ملزم به بررسی 

 .دهدمیدقیق این موضوع دانسته و اقداماتی در این زمینه انجام 

 

 تحلیل موضوع و بحث

و تکرار این عمل علی رغم تذکر استاد از  دانشجو توسط کلاس نامتعارف و حد از شیب ترک

ز اصولی یکی امنظر فرهنگی، عرف و اجتماعی کار ناپسند و ناشایستی می باشد. بدیهی است 

است. گرچه این خصلت برای  کلاس درس نظم و انضباط دانشجو ملزم به رعایت آن است که

ا در همین راستضرورت بیشتری می یابد.  دانشجویانهمگان ضروری و لازم است، ولی برای 

در اهمیت و ضرورت رعایت نظم به کررات در آموزه های دینی مورد تاکید قرار گرفته است. 

 خود، یزندگ لحظات نیآخر درحضرت علی )ع( امیر مومنان این امر اساسی همین بس که 

 و کرده سفارش تند،یموفق و یروزیپ رمز همانا که یاتیح و مهم عامل دو به را روانشیپ

 فارشس کارها در نظم وی زکاریپره به را شما ؛اَمْرِکمُ نَظمِ وَ اللّه یبِتقَْوَ کمُیاوص: »است فرموده

 (4) «کنمیم
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باعث اختلال در نظم در کلاس درس اگر دانشجویی با ترک بیش از حد و نامتعارف کلاس 

کلاس گردد، ممکن است مدرس بدون شناخت از علل این رویداد تصمیمات درستی اتخاذ 

کند یا برخورد نادرستی داشته باشد که منجر به از بین رفتن اعتماد بین مدرس و فراگیر 

 لذا با توجه به اهمیت و فراگیرواقعیتی مطلوب و پسندیده است،  کلاسنظم در محیط  شود.

مهم نحوه نکته  ودن این موضوع، نحوه برخورد مدرس از اهمیت بالایی برخوردار می باشد.ب

مدیریت کلاس در اینگونه موارد است. طبق آموزه های دینی با اجتناب از قضاوت زود هنگام 

حُسنِ ظَنّ، از صفات باید نسبت به علل خروج بیش از حد دانشجویان از کلاس حسن ظن )

 سوءظن نیک در حق دیگران، در برابرِبینی و گمانلاقی، به معنای خوشنیک و پسندیده اخ

داشته و از قضاوت زودهنگام و عجولانه همراه با دید  (به معنای بدبینی و بدگمانی به دیگران

 و ینیبدب با حیصر طور به اسلام میتعالمنفی نسبت به دانشجویان اجتناب نمود. در واقع 

 دساز یم رهنمون ظن حسن به و داردیم برحذر آن از را مسلمانان و کندمی مبارزه یبدگمان

و در برابر آن، در دو « ظنّ خیر»به  سوره نور 12 آیه ، درنیز حسن ظن قرآن کریم در(. 5)

)گمان بد یا ناپسند( اشاره شده است که تقریباً همان « ظنّ سَوءْ»، به  سوره فتح 12و  6آیه 

 .رساندمعانی را می

 2از نظر مقررات آموزشی نیز دانشجو ملزم به رعایت نظم و آرامش در کلاس می باشد. ماده 

نضباطی دانشجویان صراحت دارد که با توجه به قداست علم و رعایت اخلاق در آیین نامه ا

محیط های آموزشی و ضرورت دفاع از حقوق عمومی دانشجویان، دانشجو موظف و مکلف 

است در طول زمان تحصیل و در هر محیط اعم از دانشگاه و خارج از دانشگاه از ارتکاب هر 

(. به نظر می رسد از آنجایی 6ت خودداری کند )عمل که خلاف شان و حیثیت دانشجو اس

خلاف شان دانشجویی بوده و از موازین  دانشجو توسط کلاس نامتعارف و حد از شیب ترککه 

 اخلاقی به دور می باشد، دانشجویان می بایست در رعایت نظم کلاس درس کوشا باشند. 

بررسی قوانین و مقررات دانشگاهی نیز حاکی از تاکید قوانین مذکور بر لحاظ نمودن نظم و 

ه ب توانمیانضباط کلاسی در ارزیابی دروس توسط اساتید مربوطه می باشد. از آن جمله 

ارزیابی پیشرفت دانشجو در قوانین و مقررات دانشگاهی اشاره کرد که در آن  26و  25ماده 

س میزان حضور و فعالیت در کلاس، انجام فعالیتهای آموزشی و نتایج هر درس بر اسا

http://www.wikifeqh.ir/سوءظن
http://www.wikifeqh.ir/سوءظن
http://www.wikifeqh.ir/قرآن_کریم
http://www.wikifeqh.ir/قرآن_کریم
http://www.wikifeqh.ir/آیه
http://www.wikifeqh.ir/آیه
http://www.wikifeqh.ir/سوره_نور
http://www.wikifeqh.ir/سوره_نور
http://www.wikifeqh.ir/سوره_فتح
http://www.wikifeqh.ir/سوره_فتح
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 26اده ممورد تاکید قرار گرفته است. همچنین در  امتحانات در بین نیمسال و پایان نیمسال

 یارزیابی پیشرفت تحصیلی دانشجو در دورههای پیش بالینی و بالینی با توجه به مواردنیز 

شئون دانشجویی و حسن رابطه با بیماران، مراجعین و  رعایت اخلاق اسلامی، حفظهمچون 

اشاره  های مربوطه کلاسو  قت در بخشو مرتب و تمام حضورو همچنین  کارکنان بخش

شده است. این مطالب گویای این واقعیت است که اساتید می بایست توجه ویژه ای به حضور 

کلاس درس داشته باشند.  مرتب و تمام وقت دانشجویان در محیط های آموزشی و به ویژه

این در حالی است که حفظ نظم و ایجاد انضباط و حس مسئولیت اخلاقی در شاگردان از 

 (.7باشد )آداب و وظایف معلم در امر تدریس می

( اساتید تعهداتی نسبت به NEAانجمن ملی آموزش آمریکا ) ایحرفهطبق کدهای اخلاق 

به موارد ذیل اشاره کرد: بی دلیل اقدام فردی  انتومی(. از آن جمله 8دانشجویان دارند )

فراگیران در دستیابی به یادگیری را مهار یا محدود نکند)بند اول(، بی دلیل مانع دسترسی 

دانشجویان به موضوعات مختلف )مفید( نگردد )بند دوم( و همچنین تلاش معقولی را برای 

ش های مناسبی را برای حفظ سلامت حفاظت از دانشجویان از شرایط خطر انجام دهد و آموز

و ایمنی به آنان دهد )بند چهارم(. به نظر می رسد اخراج دانشجو و محروم کردن وی از ادامه 

حضور در کلاس به دلیل بی نظمی، دانشجو را از دستیابی به مطالب جدید و مفید محروم 

د منجر به افت تحصیلی دانشجو در طی تحصیل گردد. همچنین توانمیکه این مسئله  کندمی

اساتید در ساعات کلاسی موظف به حفاظت دانشجویان از شرایط خطر هستند که اخراج 

د شرایط گرایش دانشجو به آسیب های اجتماعی توانمیدانشجو از کلاس به دلیل بی نظمی 

ق کدهای اخلاقی مذکور هر گونه و سایر مشکلات رفتاری را فراهم نماید. بنابراین مطاب

د نتایج توانمیبرخورد قهرآمیز توسط استاد برای مدیریت کلاس درس به هیچ عنوان ن

تر سودمندی را برای دانشجو و همچنین استاد بدنبال داشته باشد و اتخاذ تصمیمات مناسب

 ضروری به نظر می رسد.
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 کارهای اخلاقیراه

منظر عرفی، دینی و اجتماعی و جهت رفع اینگونه مشکلات با عنایت به مطالب ذکر شده از 

برداری توسط در دو بخش کلان مدیریتی جهت بهره زیرهای درس پیشنهادات در کلاس

مدیران آموزشی دانشگاه و بخش خرد جهت بهرمندی اساتید در جلسات آموزشی مفید 

 تشخیص داده شد:

 

 الف( بخش کلان مدیریتی:

 برای دانشجویان جدیدالورود جهت آشنایی با قواعد و مقررات  برگزاری جلسات توجیهی

 .آموزشی

 الخصوص اعضاء  یهای آموزشی جهت آشنایی اعضای هیئت علمی )علبرگزاری کارگاه

جدید الورود( با قوانین و مقررات دانشگاهی و نحوه برخورد صحیح و منطقی با اینگونه 

 .مشکلات

 فعال نمودن دفاتر و کمیته های توسع( ه آموزشEDO دانشکده های مختلف جهت )

 .توانمندسازی اساتید در حوزه مدیریت کلاسی

 خرد:مدیریت ب( بخش 

 یلیتحص یها ترم شروع از قبل درس کلاس یبرا یکل قواعد و ضوابط نیتدو. 

 در یابیارز ندیفرآ با آنان نمودن آشنا و اول جلسه در انیدانشجو به یکلاس قواعد شرح 

 .یلیتحص ترم طول

 نمودن لحاظ قیطر از درس کلاس در انیدانشجو فعال و منظم حضور به یگذار ارزش 

 .مشخص نمره

  حضور و غیاب تصادفی دانشجویان جهت جلوگیری از توانایی پیش بینی دانشجویان از

  .نحوه کنترل کلاس

  توجهات خاص به دانشجویانی که اقدام به ترک بیش از حد و نامتعارف کلاس درس

 د.نماینمی
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 درگیر نمودن دانشجویان مذکور در بحث های آموزشی. 

 اجتناب از برخورد مستقیم با دانشجویان مذکور در کلاس درس. 

 

 منابع

 و علیمت فصلنامه. کلاس مدیریت سبک بر معلم ویژگیهای اثیر. تس یزدی امینآ،  عالی. 1

 .135-113(:1)24؛ 1387 تربیت

 هایمهارت رشد بر کلاس مدیریت های سبک تاثیر بررسی. آ عالی، س یزدی امین. 2

 .91-73(:1)9؛ 1387 شناسیروان و تربیتی مطالعات. آموزان دانش فراشناختی

 و دانشگاهها در کلاس موثر مدیریت های شاخص تعیین. ل عابدی، ا نصر، ف شریفیان. 3

 .86-49(:1)8؛ 1386 شناسی روان و تربیتی مطالعات. عالی آموزش موسسات

 (.  ع)نیحس امام و حسن امام به( ع)یعل امام یایوصا از 47 ۀنام .البلاغه نهج ی.رض دیس. 4

 ،یلاماس انتشارات دفتر: قم ی.روان و یاخلاق مشکلات یبررس ی.مجتب دیس ،یلار یموسو. 5

  .38 – 33 :صص چهارم، چاپ ،1378 بهار

  . آیین نامه انضباطی دانشجویان. قابل دسترس در :6

http://culture.umsha.ac.ir/uploads/aaeinnameenzebati_40722.pdf  
. گلمحمدی ر، مطهری پور م، چراغی م، میراسماعیلی ا. بایسته های اخلاق در آموزش 7

 .148، ص: 1389همدان، دانشگاهی، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی 

8. Flourida department of Education, The code of ethics and the principle of 

professional conduct, USA. 

 

 

 

 

 

 

 

http://culture.umsha.ac.ir/uploads/aaeinnameenzebati_40722.pdf
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 پذیرش دانشجو جهت راهنمایی پایان نامه-18

 نویسندگان:

 ،  5مصطفی دائمی،4، مریم عمادی3، اکرم ولی زاده2، نسیبه احمدی1کوثر باغبان

 9امیرفرهنگ میراسماعیلی ،8، محسن سرحدی7، سحر جوهری6فرخنده جمشیدی
 مربی گروه گفتاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 مربی گروه گفتاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -2

 علوم پزشکی همدان مربی گروه گفتاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه -3
 مربی گروه شنوایی شناسی، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -4

 مربی گروه گفتاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -5
 مربی گروه کاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -6
 ده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدانمربی گروه کاردرمانی،، دانشک -7

 مربی گروه کاردرمانی،، دانشکده توانبخشی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -8
 .همدان پزشکی علوم دانشگاه دندانپزشکی، دانشکده ارتودنسی، گروه استاد -9

 

 مقدمه

ه ارائ از آنجایی که در هر رشته تحصیلی دانشگاهی تمام اعضای هیات علمی در تمام دروس

شده در آن رشته ماهر نیستند به طوریکه هر فرد در یک یا دو موضوع مهارت دارد و به 

رود هر فرد درآن هایی در آن زمینه انجام داده است. پس انتظار میصورت تخصصی پژوهش

و از پذیرش مواردی که در آن تجربه  تواند دانشجویان را راهنمایی کندتر بزمینه بهتر و راحت

 .کافی ندارد پرهیز نماید
 

 رویداد شرح

پایان نامه خود را  "تولید"گفتاردرمانی تمایل دارد در حیطه  ارشد دانشجوی کارشناسی

نامه دوره تحصیلی خود به یک استاد مراجعه کرده است که انجام دهد. برای انجام پایان

های اشد. با توجه به اینکه در رشته گفتاردرمانی حیطهبمی "لکنت"حیطه کاری استاد 

تخصصی لکنت، تولید، صوت و .. وجود دارد و درعین حال قانون و مقرراتی وجود ندارد که 

ها منع کند، این استاد اختیار نامه در سایر حیطهاستاد را از بعهده گرفتن راهنمایی پایان
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ز کند که برای انجام پایان نامه خود به استادی دارد که براساس اصل صداقت به دانشجو ابرا

د او را یاری کند و یا درخواست توانمیدیگر مراجعه کند که در حیطه مورد نظر دانشجو بهتر 

در این رویداد استاد موضوع خارج از حیطه تجربه  دانشجو را برای اجرای پایان نامه بپذیرد.

 خود را قبول نموده است.
 

 تحلیل و بحث

اشد گیر بممکن است استاد سهل دخالت دارند.ایعوامل مرتبط و زمینهدر بررسی این موضوع 

و یا دارای موقعیت خاصی باشد که برای دانشجو مزایایی به همراه داشته باشد همین باعث 

مراجعه بیشتر دانشجویان به ایشان گردد. یا اینکه استاد تصمیم داشته باشد تعداد پایان 

 های آینده خود ذخیره کند.شتری را برای ترمهای بینامه

صل د اتوانمیاما استاد  شده استداده  و دانشجو براساس اصول اخلاقی، حق انتخاب به استاد

ها صداقت را رعایت کند. مثلا به دانشجو اعلام کند که موقیت من برای شما در سایر حیطه

ن زمینه کار بیشتری انجام داده است منفعتی نخواهد داشت یا اینکه استاد دیگری که در ای

 لاقیاخ هایکدنقض موازین و  د شما را راهنمایی کند.توانمیو فعالیت بیشتری دارد و بهتر 

 در موضوع عدالت، صداقت و مفید نبودن در این رویداد بسیار محتمل است.
 

  متناسب اخلاقهای کدراهکارها طبق ضوابط و 

و از پذیرش  صداقت داشته باشد. ایحرفهمعلم باید در تمام مباحث و موضوعات  -1

 راهنمایی موضوعاتی که در آن تجربه و تخصص کافی ندارد پرهیز نماید.

 شایسته استادانارجاع شاگردان به  -2

 باید از بیانات مخرب و نادرست در مورد سایر همکاران بپرهیزد. -3

 عمد اشتباه راجع به همکاران خود داشته باشد.نباید اظهارات بدخواهانه یا به  -4

 کسی را بد جلوه دهد. ایحرفهنباید شرایط  -5

بایسته های اخلاق در آموزش دانشگاهی. دانشگاه علوم  و همکاران، گلمحمدی رستم: منبع

 .1389پزشکی همدان، معاونت آموزشی. 



     85   دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در                                                                                

 
 

 ترک بیش از حد و نامتعارف کلاس توسط دانشجو-19

 نویسندگان:

 2زینب مکوندی ،1مهناز شریفی

 مربی گروه بهداشت عمومی دانشکده علوم پزشکی اسد آباد -1

 مربی گروه بهداشت عمومی دانشکده علوم پزشکی اسد آباد -2

 

 مقدمه

و رعایت نظم و انضباط  باشدهای تئوری میموزشآرین بخش تکلاس درس در واقع اصلی

کی ی باشد.دانشجویان و اساتید یکی از ملزومات اساسی برگزاری کلاس به بنحو احسن می

فراگیر ممکن است در کلاسهای درس مشاهده شود ورود و خروج  صورتبهاز مواردی که 

بیش از حد دانشجویان هنگام برگزری جلسات آموزشی استکه منجر به اخلال نظم در کلاس 

 .گرددمی
 

 رویدادشرح 

 شود که منجر به:استاد در حین تدریس با ورود و خروج بیش از حد چند دانشجو مواجه می

  در فرآیند آموزش در کلاس اختلالایجاد 

 کاهش تمرکز دانشجویان دیگر و استاد 

 کاهش انگیزه مدرس و فراگیر 

 ترویج این رفتار ها در کلاس توسط سایر دانشجویان 

  آموزشیکاهش کیفیت 

باتوجه به اهمیت این موضوع در فرآیند آموزشی استاد خود را به لحاظ اخلاقی ملزم به 

 .دهدمیاتی انجام مبررسی دقیق این موضوع دانسته و اقدا
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 تحلیل موضوع و بحث

این  است. گرچه کلاس درس  حتما باید رعایت کند نظم و انضباطدانشجو یکی از اصولی که

ضرورت بیشتری می یابد. در  دانشجوخصلت برای همگان ضروری و لازم است، ولی برای 

  .اهمیت و ضرورت این امر اساسی همین بس که حضرت علی )ع( می فرمایند: و نظم امرکم

در کلاس درس اگر دانشجویی  با ترک بیش از حد و نامتعارف کلاس باعث اختلال در نظم 

درس ممکن بدون شناخت از علل این رویداد تصمیمات درستی اتخاذ کند  یا کلاس گرددم

ظم ن برخورد نادرستی داشته باشد که منجر به از بین رفتن اعتماد بین مدرس و فراگیر شود.

لذا با توجه به اهمیت و فراگیر بودن این واقعیتی مطلوب و پسندیده است،  کلاسدر محیط 

 انتومینکته جالب این است که چگونه  ونه باید باشد؟ وموضوع، نحوه برخورد مدرس چگ

 ؟ این واقعیت را پیاده کرد

طبق آموزه های دینی با اجتناب از قضاوت زود هنگام باید نسبت به علل خروج بیش از حد 

حُسنِ ظَنّ، از صفات نیک و پسندیده اخلاقی، به معنای دانشجویان از کلاس حسن ظن)

به معنای بدبینی و بدگمانی به  سوءظن حق دیگران، در برابرِ نیک دربینی و گمانخوش

 داشته باشیم و همیشه دید منفی نسبت به دانشجو نداشته باشیم.  (دیگران

و  6و در برابر آن، در دو آیه « ظنّ خیر»به  سوره نور 12 آیه ، درحسن ظن قرآن کریم در

)گمان بد یا ناپسند( اشاره شده است که تقریباً همان معانی « ظنّ سَوءْ»، به  سوره فتح 12

 .رساندرا می

( ارزیابی پیشرفت دانشجو در هر درس بر اساس 25ماده طبق قوانین و مقررات دانشگاهی 

مسال در بین نیمیزان حضور و فعالیت در کلاس، انجام فعالیتهای آموزشی و نتایج امتحانات 

صورت میگیرد و استاد یا اساتید هر درس، مرجع ارزیابی دانشجو درآن درس  و پایان نیمسال

 .است

( ارزیابی پیشرفت تحصیلی دانشجو در دورههای پیش بالینی و بالینی با توجه به 26ماده 

رعایت اخلاق اسلامی، حفظ شئون دانشجویی و حسن رابطه   :26-1 شوداین موارد انجام می

http://www.wikifeqh.ir/سوءظن
http://www.wikifeqh.ir/سوءظن
http://www.wikifeqh.ir/قرآن_کریم
http://www.wikifeqh.ir/قرآن_کریم
http://www.wikifeqh.ir/آیه
http://www.wikifeqh.ir/آیه
http://www.wikifeqh.ir/سوره_نور
http://www.wikifeqh.ir/سوره_نور
http://www.wikifeqh.ir/سوره_فتح
http://www.wikifeqh.ir/سوره_فتح
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حضورمرتب و تماموقت در بخش،کلاسهای  26-2 با بیماران، مراجعین و کارکنان بخش

 .مربوطه

تعهد نسبت به دانشجویان است. طبق  4و  2و 1از دیدگاه کدهای اخلاقی با مورد های 

فردی فراگیران در دستیابی به کدهای اخلاقی هیچ وقت نباید دانسته، بی دلیل اقدام 

یادگیری را مهار یا محدود کند، بی دلیل مانع دسترسی دانشجویان به موضوعات مختلف 

نگردد و همچنین تلاش معقولی را برای حفاظت از دانشجویان از شایط خطر انجام ندهد و 

 آموزش مناسبی را برای حفظ سلامت و ایمنی به آنان انجام ندهد. 

 

 اخلاقیکارهای راه

علاوه بر توصیه استادان به حفظ آرامش و نظم، شرح قواعد کلی در  جهت رفع این مشکل

 مفید تشخیص زیرپیشنهادات ارزش گذاری حضور منظم و فعال دانشجویان،  ابتدای درس و

 داده شد:

برگزاری جلسات توجیهی برای دانشجویان جدیدالورود جهت آشنایی با قواعد و  -1

 مقررات

 کارگاههای آموزشی جهت آشنایی اعضای هیئت علمی با قوانین ومقرراتبرگزاری  -2

 حضور و غیاب تصادفی دانشجویان در طول کلاس  -3

 توجهات خاص به دانشجوی مورد نظر -4

 درگیر نمودن دانشجو در بحثهای آموزشی -5

 اجتناب از برخورد مستقیم با دانشجو -6

 

 منابع

 قرآن کریم -1

اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه  گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های -2

 .1389علوم پزشکی همدان، 

 



    دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در   88 

 

 های دارویی هدیه گرفتن اساتید از شرکت -21

 نویسندگان:

 4، جوادکیانی3، کاظم طاهری2،جوانه جهانشاهی1مهردخت مزده

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشکده استادگروه نورولوژی، -1

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، وحلق وبینی ،دانشکدهدانشیار گروه گوش  -2

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشکده قانونی،  پزشکی گروه استادیار -3

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشیار گروه داخلی، دانشکده -4

 

 و شرح رویداد مقدمه

های دارویی نظیر سفر به خارج شرکتدر سالهای اخیر پدیده ناخوشایند پذیرش هدیه سوی 

که  مشاهده شده استپزشکان  از جانب اساتید و هدایای متنوعو دریافت وجه و از کشور 

موافقین این موضوع گردد. در جامعه می شغلی ایشانسبب ایجاد خدشه در جایگاه رفیع 

آن  بمیار در گیری درمانی نهایی که نفعدر تصمیم این موضوع در صورتی کهعقیده دارند؛ 

لاعات اط ابتدا لحاظ شده است تأثیر مستقیم نگذارد، پذیرش هدیه مانعی ندارد و لازم است

رفتن گ چنین معتقدند که. این گروه همدریافت شودیا تجهیز پزشکی ضروری نسبت به دارو 

کند و نتیجه مطالعات نسبت به  ایجاد التزام دریافت کننده برای فرددر هر حال نباید هدیه 

موضوع مهم در این  رسانده شود. نفعانذیهای بعدی به اطلاع ملاقاتدر یا تجهیز را دارو 

 موارد این است که در هر حال بازخود مثبتی در بین چامعه پزشکی و مردم نداشته است.

 

 تحلیل و بحث

گردیده است، لیکن این موضوع دینی عموماً تبادل هدیه بین برادران مومن سفارش به ناز ج

معطوف به روابط فردی و خانوادگی است و در موضوعات اجتماعی نکوهیده شمرده شده 

مت السلام در زمان حکواست. در روایتی نقل شده است که فردی برای امیرالمومنین علی علیه

ه آمیزی نسبت به آورندای آورده بود که حضرت ضمن عدم پذیرش برخورد سرزنشهدیه

از دیدگاه عرف اجتماعی نیز این موضوع امری ناپسند است و بیماران این  هدیه داشتند.
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 دانند و همچنینموضوع را خلاف عدالت نسبت به خود و سبب سوگیری درمانی پزشکان می

بسیاری از پزشکان نیز به دلیل احتمال فساد در این کار و لطمه به اعتبار شغلی از پذیرش 

های اداری و درمانی قوانین و مقررات نیز برای محیط کنند.ها امتناع میتهدیه از سوی شرک

 .ندنسبت به دریافت هدیه نظر مخالف دارند و آن را به عنوان تخلف شغلی قلمداد نموده

نیز برای این رویداد ، ای در انجمن ملی آموزش آمریکاکدهای اخلاقی و اصول رفتار حرفه

به جامعه قید گردیده که نباید هیچگونه پاداش نسبت در بعد وظیفه  .مورد بررسی قرار گرفت

یا هدیه یا منافع دیگر را که ممکن است تأثیری در تصمیمات حرفه ای و یا عمل به وظایف 

 داشته باشد دریافت نماید.
 

 کار اخلاقیراه

ما به خاطر هرچند که ممکن است این موضوع الزاماً واجد عنصر فساد در روند درمان نباشد ا

های مختلف احتمال نقض اصل عدالت در درمان و تباعات حثییات شغلی از پذیرش جنبه

اخلاقی را  اصل این در مورد نحوه تعامل با استادی کهزیر پیشنهادات هده خودداری شود. 

 .باشد، مفید مینقض نموده است

ای بری مستمر هاغلی، این امر نیاز به اطلاع رسانیشجهت حفظ حیثیات و شئونات  -1

 .داردپیشگیری از وقوع 

برگزاری مکرر جلسات در رابطه با تعامل علم و اخلاق جهت تقویت حس استغنا و  -2

  .عزت نفس در جامعه پزشکی مبتنی بر سیستم خود کنترلی

 آشنایی با پیامدهای اقتصادی دریافت هدایا برای بیمار و همراهان او -3

 افزایش نظارت مستمر بر فعالیت پزشکان و شرکت های دارویی  -4

 

 منابع

 نهج البلاغه .1

 آداب تعلیم و تعلم در اسلامحجتی محمدباقر،  .2

گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه   .3

 .1389علوم پزشکی همدان، 
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 کنندکلاس با هم صحبت می درنحوه برخورد با دانشجویانی که -21

 نویسندگان:

 5، فرحناز دادرس4، بهناز بصیری3، مسعود تربیت2،  عباس طاهر1سعادت ترابیان

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، استادیار گروه پزشکی اجتماعی، دانشکده-1

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، استادیار گروه بیهوشی، دانشکده-2

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، گروه بیهوشی، دانشکدهاستادیار  -3

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشیار گروه کودکان، دانشکده-4

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، استادیار گروه داخلی، دانشکده-5

 

 مقدمه و شرح رویداد

باعث بر هم خوردن تمرکز استاد و  با هم حین تدریس استاد، صحبت کردن دانشجویان

شود. این موضوع به طور مینظم عمومی کلاس موجب اخلال در دانشجویان دیگر شده و 

ت در صور کنند.با یکدیگر صحبت می د که افرادوشی درس مشاهده میکلاسهافراگیر در 

ان جویتداوم این مشکل و عدم کنترل آن ممکن است نظم عمومی کلاس به هم بخورد و دانش

 باعث تضضیع وقت و عدممشغول حرف زدن شده و  ،شدن کلاس نظمبیدیگر نیز به دلیل 

 .                                              درس گردد کلاس یتمطلوب

 

 شرح رویداد

برای  کلی شفاهی و علیرغم تذکر کندمیدانشجو از ابتدای کلاس با فرد کناری خود صحبت 

استاد  .کندمیرعایت سکوت در کلاس به صحبت کردن ادامه داده و حواس دیگران را پرت 

شود که ضمن نام بردن از دو دانشجو با تحکم از آنان بخواهد که این کار را متوقف ناچار می

 کنند.
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 تحلیل و بحث

نکوهیده صورت درگوشی  و بهصحبت دو نفر در جمع  ،عرف اجتماعیروایات دینی و از نظر 

استاد باید نظم کلاس را حفظ از طرفی  شود.است و تجاوز به حریم دیگران نیز محسوب می

 و از جدال در جلسه درس پرهیز نماید.       

و  های درس استبرقراری نظم آموزشی از الزامات کلاس ی،از جنبه قوانین و مقررات آموزش

نامه در ارزیابی دانشجو باید دخالت داده شود و در برخی موارد تخلف از آن طبق آئین

، علمی تئهیاعضای از نظر مقررات انتظامی  .باشدانضباطی دانشحویان قابل پیگرد نیز می

ورزی در انجام وظایف توسط اساتید از جمله تخلفات انضباطی است و انگاری یا غرضسهل

 العمل نشان دهد.                                                                                     این اختلال نظم عکساستاد باید به 

دانشجو را در معرض  استاد نباید عمداً ،و کدهای اخلاق فلوریدا ایحرفهاز لحاظ اصول رفتار 

(  ایحرفهای حرفه معلمی )اخلاق مطابق استاندارده خجالت یا توهین غیر ضرور قرار دهد.

ای که بین معلم و دانش آموز تشخیص و احترام به حقوق طبیعی رابطه، در ایالت انتاریو

 .  الزامی است شودمیبرقرار 

در این رویداد استاد مربوطه مرتکب خطا در نحوه برخورد شده است و لازم است نسبت به 

جایی که موضوع فراگیر می باشد پیشگیری از این اصلاح رویه خود اقدام نماید، لیکن از آن

 کار دارای اهمیت است.

 

 اخلاقی هایکارراه

 بیان مقررات آموزشی و انضباطی کلاس در شروع درس -1

که صحبت کردن موجب به هم  ه شودداد توضیحبه دانشجویان جلسه در ابتدای  -2

و بعلاوه شود خوردن نظم کلاس ضایع شدن حق دیگران برای استفاده از کلاس می

 در ارزیابی دانشجو موثر خواهد بود.

 حاضرالذهن باشد نمود که وادارتوان با طرح پرسشهایی در حین تدریس دانشجو را می -3

 و فرصتی برای صحبت نداشته باشند. 
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است از برخورد مستقیم   دینی و صراحت کدهای اخلاقی، لازم هایآموزهبا توجه  -4

 دانشجو حفط تا حد امکاک احترامپرهیز شده و به طور غیر مستقیم تذکر داده شود و 

 شود.                                                               

 

                   کد اخلاقی

دانشجو را در معرض خجالت یا توهین غیر ضرور قرار  غیر ضرورعمداً و به صورت معلم نباید 

 .دهد

                                           

  اجرایی به نظام آموزشی پیشنهادات

نهاد نظارتی به انتخاب معلمین و اساتید در دانشکده ها وجود داشته باشد تا دانشجو  (1

 مراجعه نماید.در صورت احساس تضییع حقوق اخلاقی به آن 

کلاس به دانشجویان آموزش در  مکالمه و بحث غیر ضرورحفظ نظم و پیشگیری از  (2

 داده شود.

 در خصوصبه استاد مربوطه باز خورد )با توجه به نتایج نظر سنجی از دانشجویان،  (3

  .آموزش در مورد نحوه اداره کلاس( داده شود

ی دریافت مشاوره در جهت ارجاع استادانی که در کنترل کلاس مشکل دارند برا (4

  .روشهای ارتباط مناسب با دانشجویان و روشهای مناسب تدریس

   جویی در این موارد.برگزاری جلسات هم اندیشی برای پیشگیری و چاره (5

ارایه راه کارهای مناسب در برخورد با مشکلات مشابه توسط کمیته اخلاق بررسی  (6

 تید                                                                                                   ارایه آن در بازه های زمانی منظم به اسا و

 

 منابع

گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه  -1

 .1389علوم پزشکی همدان، 
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  معیوب مقررات آموزشیمواجهه با  -22

 نویسندگان:

 4، جمشیدکریمی3، اکرم رنجبر2، محمدمهدی افتخاریان1شایسته مهدی نژادیانی
 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشکده مربی گروه علوم تشریح،-1

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، دانشیار گروه ایمونولوژی، دانشکده-2

 همدان پزشکی علوم دانشگاه داروسازی، دانشکده شناسی، سم و فارماکولوژی دانشیارگروه-3

 همدان پزشکی علوم دانشگاه پزشکی، گروه بیوشیمی بالینی، دانشکده دانشیار -4

 

 مقدمه و بیان موضوع

شوند که دارای نقص بوده یا اجرای استادان در برخی موارد با ضوابط و قوانینی مواجه می

ف های بی هدارد یا اعتراضتواند سبب نقض عدالت گردد. بی تفاوت بودن به این موآنها می

و پراکنده باعث خواهد شد که رویه اشتباه ادامه یابد و سبب نارضایتی افراد و کاهش مقبولیت 

  ند از:موضوع اخلاقی مورد نظر عبارتمصادیق و کارایی سازمان آموزشی گردد. برخی 

 روهاعضای گهای توجهی به قابلیتوجود نقص در انتخاب پژوهشگر و استاد نمونه و بی -1

 متناسب با اهداف کلان آموزش دانشگاهها.

 .های پژوهشیاعمال تبعیض در اختصاص بودجه -2

 آموزشی.م توجهی در برقراری ارتباط و برخورد با تک تک اعضای گروه ک -3

طور روشن حقوق فردی دانشجویان یا اساتید و هها و مقرراتی که بنامهویب آیینتص -4

 .کندمیکارکنان را نقض 

 

 اهمیت موضوع 

،کارکنان و دانشجویان یکی ار پیامدهای ساتیداپذیری در نافراگیر شدن روحیه مسئولیت 

و  دانشگاهحقوق  احقاقدقت و توجه بیشتر در وضع قوانین در راستای نیاز به مهم آن است.

کاهش و  حل مشکل و معضل اخلاقی مورد نظر با روش مشارکتی و بهینهمکان ااد، افر

 .ستا بیرونینظارت  نقص درپذیری سیستم که ناشی از آسیب
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با توجه به گستره مصوبات از این جهت اهمیت دارد که راگیر بودن موضوع اخلاقی مورد نظر ف

تعداد کثیری از افراد در  ،گونی مشتریان داخلی و خارجی نظام ارائه خدمات آموزشیاو گون

به طور غیر عادلانه قرا خواهند  ید، کارکنانهای مختلف اعم از دانشجویان، اساتو رده رتبه

 ز:ااست پیامد عدم رعایت موضوع اخلاقی مورد نظر عبارت . گرفت

 .رفع نشدن مشکلات و مزمن شدن آنها -1

 .فراگیری رفتار بی تفاوتی -2

 .افراد قانون گریزی -3

 .واج تبعیض و بی عدالتی و فساد اداریر -4

 افراد. بی انگیزگی -5

 .هیئت علمیافت کیفی عملکرد اعضای  -6

 . ایجاد باورهای نادرست و غیر اخلاقی -7

 .توجیه بروز رفتارهای غیراخلاقی از سوی ذی نفعان -8

 

 تحیل موضوع و بحث

 «ان الله لا یغیر ما بقوم حتی یغیر ما بانفسهم»، قرآن کریم فرموده است: از نظر مذهبی

 دین واستهخ .را تغییر دهند شانآنها خود مگر دهدمیخداوند سرنوشت هیچ قومی را تغییر ن

ز م  زیرا این موضوع یکیک اتفاوت نباشیدیگران بیمحیط اطراف و این است که نسبت به 

می باشد. از نظر فرهنگی و عرف اجتماعی نیز سکوت  مر به معروف و نهی از منکرامصادیق 

 تفاوتی در برابر مقررات معیوب ناپسند است.و بی

ت ناسازگار است نکوهیده اصل عدال، بی توجهی با نواقص مقررات چون با ایحرفهاز نظر 

زیر مجموعه آزاداندیشی و ابراز در اصل رعایت استقلال و اختیار فردی باشد. بر اساس می

اظهار حق  شهامت معلم درو تجلی روح   به وظایف و شعائر دینی استادان و لزوم عمل نظر

قانونی  از مجاریذکر مشفقانه برای رفع عیوب و تبه پیگیری ، نیاز فو جلوگیری از بروز تخل

 .ضرورت داردمسئولین ارشد و 
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 استادان به عنوان عناصر تاثیر گذار چنینحقوق شهروندی،  ارتباط بادر از نظر قانونی، 

 : توان موارد زیر را نام بردنیز بر عهده دارد. از مسئولیتهای یک شهروند میرا مسئولیتی 

  دائمی در جامعهمشارکت.  

 خالت در تصمیمگیریها و رای دادند.  

 سازمانها و سرنوشت سازی شارکت در تصمیمم.  

 دیگران دفاع از حقوق خود و.  

به نظر میرسد در راهنمای اخلاق حرفه ای تنظیم شده وظایف اساتید در قبال رخدادهای نا 

 بازنگری مقرراتمغفول مانده است. لذا در  تاحدودی صحیح در سطوح کلان و مدیریتی

در صورت تعیین نهادهای حمایتی برای مشاوره و پیگیری  .را برطرف نمود ءاین خلا توانمی

. بعلاوه، ستا امور مربوطه چشم انداز روشنی برای نتیجه گرفتن از اقدام فوق پیش رو

 مشارکت و پیگیری اساتید جهتبرای پیگیری وجود دارد تا با قانونی  و دینیهای شتوانهپ

یی ارائه و پیگیری راهکارهاپیشنهادات و  نظام آموزشی معیوباصلاح مصوبات و مقررات 

 گردد.

به  اصل التزام، مفاهیم زیر بنایی تصمیم گیری اخلاقیدر متون مورد بررسی نشان داد که 

و  یحقیقت گوی، ظراصل رعایت آزاداندیشی و امکان ابراز نو  حقیقت تکلیف به هشدار دادن

 جزو ارزشهای اخلاق شمرده شده است. قیام به وظایف شرعیاظهار حق و 

نامه ارتقای اعضای هیئت علمی، نوآوری در مدیریت آموزشی و امورفرهنگی آیین در مقدمه

گزارش خطاهای حرفه ای ناقض قوانین مصوب دانشگاهی برای پیشگیری از تخریب  ،و تربیتی

صورت ارائه پیشنهادات به، استانداردهای اخلاقی کالج آنتاریوآمده است.  ایشان حرفه

در  تاکید شده است. ها و قوانین باید مورد تجدیدنظر قرار گیردای هنگامی که سیاستحرفه

کاری تاکید شده  رعایت استقلالو  اصل رعایت عدالت برWMA  ایکدهای حرفهبررسی 

 است. 
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 اخلاقی هایکارراه

ی در این موارد به صورت زیر عضو هیئت علم پیشنهاد و پیگیرییند آفرتدوین و اجرای 

 گردد:توصیه می

توانمندسازی شخصی و دانش افزایی اعضای هیئت علمی در رابطه با قوانین و  -1

 .هامقررات و آیین نامه

 جایگاه حقوقی از پیشنهادات و انتقادات و کسب اطمینان از صحت و فهرستیتهیه  -2

 .آنهاو قانونی 

 .مرجعی برای رسیدگی به نظرات و پیشنهادات اعضای هیئت علمی ایجاد -3

 .ارائه نظر به واحد مورد نظر و پیگیری فرایند رسیدگی به آن -4

 .جلب همکاری و مشارکت دیگر اعضای هیئت علمی با مسئله و برخورد مورد نظر -5

 دانشگاه.رجاع نظرات به مراجع مافوق داخل یا خارج ا -6

که موضوعات مرتبط با اعضای  داخلی وجود رسانه خبری سایت اینترنتی یا نشریه -7

 .نماید هیئت علمی را بطور شفاف گزارش

های اعضا به تقویت ارتباط اعضای هیئت علمی با مدیریت آموزشی و اعلام دغدغه -8

 .ایشان

 .کننده از اعضای هیئت علمیصنفی حمایت نظامایجاد  -9

 .گیریدانشگاهی برای تصمیمت لازم به مراکز تفویض اختیارا -11

های مدیریتی و نوآوری در روش های مدیریت آموزش و تغییر تحول در شیوه -11

 .های محدود کننده و مانعروش

درگیر کردن اعضا در فرایندهای ، یجادانگیزه مشارکت، اآموزش ،در مورد اساتید -12

 باشد.مفید می اجرایی و تصمیم سازی
 

 منابع

رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش عالی، انتشارات دانشگاه  گلمحمدی -1

 .1389علوم پزشکی همدان، 
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 اخراج دانشجو از کلاس درس -23

 نویسندگان:

 , 4, مرتضی مطهری پور3، مهناز یاونگی2*، رستم گلمحمدی1امیرفرهنگ میراسماعیلی

 7، ایرج صالحی6، محمد حقیقی5غلامحسین فلاحی نیا

 گروه ارتودنسی، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستاد  -1

 مدان، دانشکده بهداشت، دانشگاه علوم پزشکی هایحرفهاستاد گروه بهداشت   -2

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداندانشیار گروه زنان، دانشکده  -3

 دانشگاهندگی مقام معظم رهبری در مدرس دروس معارف اسلامی، مسئول دفتر نهاد نمای -4

 امایی، دانشگاه علوم پزشکی همدانمربی گروه پرستاری داخلی جراحی، دانشکده پرستاری و م -5

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستاد گروه روانپزشکی، دانشکده  -6

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداناستاد گروه هوشبری، دانشکده پیرا -7

 

 مقدمه 

نظام آموزشی دارای مؤلفه های متعددی برای بسترسازی آموزشی مطلوب می باشد. یکی از 

اصول مهم در نظام آموزشی همان نظم و آرامش در محیط مذکور می باشد. مشارکت در 

کلاس درس به عنوان مهمترین مرحله در انتقال مفاهیم نظری می باشد. مشارکت کلاسی 

ه می باشد لذا هر گونه اختلال در این موارد بر کیفیت آموزش فراگیران نیازمند تمرکز و توج

روند  د بر اینتوانمیتاثیر سوء دارد. همچنین تعامل مثبت و سازنده استاد با فراگیران نیز 

تاثیر گذار باشد. در این گزارش موضوع اخراج دانشجو از کلاس درس نظری توسط استاد 

این مورد اخلاقی دستیابی به روشی برای پیشگیری . هدف از بررسی گیردمیمورد بحث قرار 

 و کنترل چنین مواردی می باشد.

 

 شرح رویداد

دانشجو در هنگام تدریس استاد به طور مکرر مبادرت به صحبت با گوشی تلفن همراه خود 

می نماید. استاد طی سه مرحله در مورد خودداری از این کار و خاموش کردن تلفن همراه 

. این موضوع سبب تضییع وقت کلاس دهدمیاما دانشجو به صحبت ادامه  دهدمیبه او تذکر 
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و به هم خورد تمرکز دانشجویان برای یادگیری و به هم خوردن تمرکز استاد برای ادامه 

درس شده است. لذا استاد از وی می خواهد کلاس درس را ترک نماید. برخی دانشجویان 

علام نموده اند. یکی از دانشجویان نیز پس از خرج فرد نیز با ایجاد همهمه اعتراض خود را ا

 مورد نظر بدون اجازه از کلاس خارج گردید. 

 

 تحلیل رویداد و بحث

نقض آرامش کلاس توسط دانشجو و تکرار این عمل علی رغم تذکر استاد، از منظر فرهنگی 

و عرف اجتماعی کاری ناپسند بوده است. از نظر مقررات عام آموزشی دانشجو ملزم به رعایت 

با توجه صراحت دارد که  نامه انضباطی دانشجویانآئین 2مادهآرامش در کلاس بوده است. 

شرع مبین و حکومت اسلامی و ضرورت  درمحیطهای آموزشی  دراخلاق به قداست علم و 

دانشجویان، دانشجو مکلف و موظف است در طول زمان  دفاع و حراست از حقوق عمومی

شئون  تحصیل و در هر محیط اعم از دانشگاه و خارج از دانشگاه از ارتکاب هر عمل که خلاف

ی رسد در محیط دانشگاهی منعی برای همراه به نظر م .(1)و حیثیات دانشجو خودداری کند

داشتن گوشی موبایل توسط دانشجویان نباشد ولی برای حفظ احترام و آرامش کلاس باید 

 نسبت به استفاده از آن مسئولیت پذیر باشند.

از دیدگاه استاد نیز مواردی قابل تعمق است. برخورد مستقیم و اخراج دانشجو از کلاس 

و از دست رفتن تمرکز سایر دانشجویان و نارضایتی صنفی برخی  سبب یک بی نظمی جدید

دانشجویان از این عمل شده است. مضافاً اینکه استاد مربوطه بعد از کلاس این واقعه را 

پیگیری ننمود تا علت آن معلوم گردد و در هر حال پیامد تربیتی آن از سوی استاد مورد 

وی مذکور از طریق مدیر گروه معلوم گردید که تحلیل قرار نگرفت. در پیگیری دوست دانشج

در روز واقعه مادر دانشجوی اخراج شده از کلاس در بیمارستان بستری و تحت عمل جراحی 

بوده و دانشجوی مذکور به دلیل اهمیت درس و احترام به استاد در کلاس درس حاضر شده 

المه ند بار مجبور به مکلیکن به دلیل استرس و تماس وی و تماس متقابل بستگان با وی چ

 شده است.
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درصد معلمین  82بررسی انجام شده در موسسات آموزشی در کشور امریکا نشان داد که 

حداقل با یک رفتار نامناسب دانش آموزان در استفاده از تلفن همراه مواجهه داشته اند که 

نی بوده است. ارسال تقلب امتحا ٪19پاسخ به تماس و  ٪33ارسال پیام کوتاه،  ٪62شامل 

از معلمین معتقد بوده اند که باید محدودیت مسئولانه استفاده از تلفن همراه  ٪74همچنین 

در کلاس باید به طور واضح به اطلاع دانشجویان برسد و به صورت اعلامیه در کلاس درس 

 (.2نصب شود و اهمیت آن همانند سایر موضوعات روشن شود )

ازه استفاده از تلفن همراه در محوطه عمومی و تریا جمدارس ابر اساس مقررات جدید، برخی 

گونه که استفاده از آن در کلیسا ممنوع است در کلاس درس نیز قبل دهند اما همانرا می

که تلفن خود را خاموش نمایند. در ضمن  شودمیاز شروع کلاس از دانش آموزان خواسته 

که مزاحمت ناشی از صدای تلفن همراه همانند سایر موارد شلوغی ها بوده و  شودمیتاکید 

 .(3باید با آن برخورد گردد)

جستجو در بانک اطلاعاتی کد های اخلاقی موجود در سایر کشورها و انطباق مورد با آن متن 

. گرفتمورد بررسی قرار « در حرفه آموزش در فلوریدا ایحرفهکدهای اخلاقی و اصول رفتار »

معلم  نباید عمداً دانشجو را در معرض » کد مربوطه به این شرح است:  2eبا توجه به بخش 

(. از نظر شهید ثانی )ره( با استناد به معارف دین 5و  4« )یا توهین غیر ضرور قرار دهد.

اسلام، معلم باید با آمیزه لطف و محبت پیش از آنکه دیگران از عمل انحراف آمیز شاگرد 

گردند باید در جمع نکاتی را یادآور گردد که فرد خاطی متوجه قبح و زشتی عمل  مطلع

 (. 7و  6خود گردد. این توصیه بر برخورد غیر مستقیم تاکید دارد)

این موضوع در طریق کمیته اخلاق در آموزش دانشگاه مورد بررسی قرار گرفت. با توجه به 

مواججه با این شرایط و عدم توجه و سوال  عدم توجه دانشجو و کافی نبودن مهارت وی برای

رسد هر چند عمل دانشجو مغایر مقررات دانشگاه و استاد از علت تخلف دانشجو به نظر می

سبب بی نظمی در کلاس بوده است لیکن اخراج وی از کلاس نیز توسط استاد در مقایسه با 

ا ضروری بودن اخراج آموزه های دینی و نقض کد اخلاقی غیر موجه تشخیص داده شد. زیر

وی از کلاس محرز نگردیده بود. لذا در مورد نحوه تعامل با استادی که کد اخلاقی مربوطه 

 را نقض نموده است، پیشنهادات زیر مفید تشخیص داده شد:
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موضوع ممنوع بودن استفاده از تلفن همراه در کلاس درس به هر نحو باید به اطلاع  -1

 ها به طور دائم نصب گردد. در ورودی و داخل کلاسدانشجویان برسد و اعلامیه آن 

ها وجود داشته باشد که دانشجو نهاد نظارتی به انتخاب معلمین و اساتید در دانشکده -2

 در صورت احساس تضییع حقوق اخلاقی با آن مراجعه نماید.

در این گونه  اکمیته اخلاق در آموزش به عنوان مرجع مشورتی باید موجود باشد ت -3

 به اساتید کمک فکری نماید.موارد 

توسط مدیر گروه یا معاون آموزشی دانشکده تذکر و توجه  1NEATبا استفاده از متد  -4

لازم به استاد مربوطه داده شود که شامل توجه، توضیح، کمک به رفع مشکل و عدم 

 (.   5تکرار آن و بالاخره توجه به عنصر زمان برای اصلاح رفتار می باشد)

لیل دانشجو مبنی بر اضطرار مکالمه و عدم مهارت وی در کنترل پس از اینکه د -5

رفتارش در کلاس درس موجه تشخیص داده شد، استاد در جلسه بعد به همه 

دانشجویان در مورد آن توضیح بدهد. بهتر است راهنمایی ها عمومی و غیر مستقیم 

 باشد تا از تکرار این گونه بی نظمی در کلاس درس پیشگیری شود.

  

 نابعم

 ، قابل دسترس در:نامه انضباطی دانشجویانآئین -1

    http://culture.umsha.ac.ir/index.aspx?siteid=13&pageid=5030 

2- Hansen Jessica, What do US teachers think about student's mobile manner 

in the classroom?, Scoop.intel.com/ October 21, 2011. 

3- Herrmann L K, Stovenour D and Potvin A. Should we allow students to use 

their cell phones in school? , Teaching Screenagers, February 2011; Volume 

68. 

4. Number 5 Pages 96-96 Florida department of  education, Code of Ethics, 

USA, Available in:  http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf 

5. Florida department of  education, The Code of Ethics and The Principles of 

Professional Conduct, USA, Available in: 

                                                           
1  Notice , Explanation, Assistance , Time 

http://culture.umsha.ac.ir/index.aspx?siteid=13&pageid=5030
http://culture.umsha.ac.ir/index.aspx?siteid=13&pageid=5030
http://www.fldoe.org/edstandards/pdfs/ethics.pdf
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     http://www.fldoe.org/dpe/publications/coe-training.pdf 

عالی، انتشارات دانشگاه گلمحمدی رستم و همکاران، بایسته های اخلاق در آموزش  .6

 .1389علوم پزشکی همدان، 

ترجمه کتاب منیه المرید فی آداب (حجتی محمد باقر، آداب تعلیم و تعلم در اسلام،  .7

، انتشارات دفتر نشر فرهنگ اسلامی. قابل ))ره(المفید و المستفید نوشته شهید ثانی

  در:      یدسترس

        http://shiabooks.ir/1389/10/01/post-167/ 
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http://shiabooks.ir/1389/10/01/post-167/
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 راجعه بایک تماس تلفنی غیر متعارفم -24

 نویسنده:

 افشین فیاضی 
 گروه کودکان، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دانشیار

 
 مقدمه 

استاد در مواجه با یک تماس تلفنی غیر متعارف از سوی دانشجوی خود قرار  در مواردی،

 غیر متعارف بودن. باشدنقض کننده حریم خصوصی و خانوادگی وی تواند میگیرد که می

محتوی تماس یا استفاده از تلفن خصوصی استاد مرتبط  زمان تماس، تواند بااین تماس می

هدف این بررسی دستیابی به روشی ؟ چنین شرایطی چیستباشد روش مناسب در برخورد با 

  .برای برخورد اخلاقی با چنین شرایطی است
 

 رویداد شرح

کند برنامه امتحانی روز شب به منزل استاد زنگ زده و خواهش می 12دانشجو ساعت یک 

های دانشجو بدون استاد که از خواب بیدار شده است پس از شنیدن صحبت بعد لغو گردد.

 .کندهیچ توضیحی گوشی تلفن را سر جای خود گذاشته و تماس را قطع می
  

  تحلیل موضوع و بحث

حفظ حریم خصوصی و آرامش زندگی فردی استاد با مسائل مرتبط  ممکن استدر شرایطی 

واند تآیا استاد می .گیردهای اداری( در تضاد قرار با محیط کار )البته در ساعات خارج از ساعت

نماید. از سوی  عدولاز انجام وظایف آموزشی و حفظ ارتباط اخلاقی بین خود و دانشجو 

دیگر اگر دانشجوئی با عدم رعایت اصول اخلاقی و با عدم توجه به فرهنگ مورد قبول جامعه 

تواند به تسری موضوع به حریم خصوصی استاد را نقض نماید برخورد تعارف آمیز استاد می

گاه موضوع مورد صحبت از نظر و باز خورد نامناسب ایجاد نماید؟  ویان شدهسایر دانشج

دانشجو مشکلی بسیار جدی است اما این موضوع در نظر استاد موضوعی کم اهمیت است 

رود استاد ماهیت مشکل را بروی دانشجو توضیح داده و او را با در چنین شرایطی انتظار می

هرچند در این  گردد.جز با رفق و مدارا حل نمیهده بخود همسو نماید و گاه اختلاف عقی
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شب دغدغه امتحان  12زمان تماس نامناسب بوده است اما وقتی دانشجویی ساعت  رویداد

تاد گرانه اسبرخورد سرکوبممکن است حال  .بین اضطراب شدید دانشجو باشدمرا دارد شاید 

 .وارد نمایدشجو آسیب بیشتری را به دان همنجر به تشدید اضطراب گردید

ه ک تماسینکته بروز بیشتری دارد اول اینکه در صورت بروز  3با رویکرد دینی در این مسئله 

رفتار مورد انتظار از  ،رسد رفتار کریمانهبنظر می ،تزاحم با حریم خصوصی یک استاد دارد

انه و میک دانشمند فرهیخته باشد فلذا انتظار می رود یک استاد دانشگاه از برخوردی خص

دوم اینکه امر به معروف و نهی از منکر نیز در چنین شرایطی  انتقام جویانه اجتناب نماید.

خواهانه باید نکات ضعف دانشجو را رنباید نادیده گرفته شده و استاد با روش دوستانه و خی

های دینی بر حسن خلق و گشاده رویی و معاشرت متذکر شود. سومین نکته تاکید آموزه

با  رفت که استادبا توجه به مسائل ذکر شده بنظر می رسد در این سناریو انتظار می .است

صبر و حوصله به سخنان دانشجوی خویش گوش داده و پاسخ مناسب به در خواست ایشان 

داده شود ولی در پایان مکالمه از وی در خواست گردد که ملاحظه زمان نامناسب تماس را 

 . در تماس های بعدی قرار دهد
 

 کار اخلاقیراه

اول اینکه در چنین مواردی برخورد استاد با  کار متصور است،راه 2 تحلیل رویداددر این 

 ادطبق متن کد اخلاقی، است. گردد ویدانشجو نباید منجر به تنبیه فراتر از مسئله و رنجش 

دوم اینکه استاد  .نباید عملا دانشجو را در معرض خجالت یا توهین غیر ضروری قرار دهد

  .ی تماس را به وی متذکر گردداباید با توضیح دوستانه نامناسب بودن زمان یا محتو
 

 منابع 

 فرهنگامیر میراسماعیلی ،محمدعلی چراغی مرتضی، پور مطهری ،رستم گلمحمدی -1

اپ چ ، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی همدان.شگاهیدان آموزش در اخلاق هایبایسته

 . 1389اول 
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 تقاضای صدور گواهی پزشکی خلاف واقع از طرف دانشجو -25

 نویسندگان:

 ، 3، مسعود صبوری2حسن بزم آمون ،1مریم شکوهی سلگی

 6، محمد حقیقی5، سیامک اکبرزاده4محمدرضا عربستانی

 دانشکده پزشکی ، دانشگاه علوم پزشکی همدان استادیار گروه کودکان،-1

 پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دانشیار گروه کودکان، دانشکده-2

 دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان ،دانشیارگروه ویروس شناسی-3

 دانشیارگروه باکتری شناسی، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -4

 دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دانشیارگروه چشم،-5

 نشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان، دا استاد گروه روانپزشکی -6

 

 مقدمه

ها باعث یکی از وظائف پزشکان صدور گواهی پزشکی به درخواست بیمار است. بعضی بیماری

بنابراین بیمار حق دارد از پزشک  ،شود که افراد از انجام وظائف قانونی خود معاف شوندمی

افراد  بعضیبا این حال  گواهی صادر نماید.پزشک نیز باید بر اساس واقعیت  گواهی بخواهد و

تقاضای صدور گواهی پزشکی خلاف واقع توسط پزشک را دارند و  ،جهت فرار از مسئولیت

ی برای قانون تواند تبعات اخلاقی وکنند که میگاه پزشک را با اصرار وادار به صدور گواهی می

یح برخورد با چنین مواردی بررسی نحوه صح رویدادپزشک داشته باشد. هدف از طرح این 

 است.

 

 شرح موضوع 

دانشجویی به دلیل مشکلات خانوادگی از جلسه امتحان غیبت کرده است درصورت عدم ارائه 

 آن درس از شرکت گواهی پزشکی دال بر بیمار بودن در آن روز علاوه بر دریافت نمره صفر در

بعلاوه این  .افتدعقب می خودهای هدوریک سال از هم محروم و کارورزیپیشدر امتحان 

وی برای رهایی از این  .دگردمسئله باعث تشدید مشکلات خانوادگی و اقتصادیش می
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با بیان مشکلاتش با اصرار تقاضای صدور گواهی  مراجعه و خود به استاد بالینیوضعیت، 

پزشک مورد بحث تحت تاثیر احساس عاطفی  دارد. پزشکی مبنی بر بیمار بودن در آن روز را

 نماید.مبادرت به صدور گواهی می

 

 تحلیل موضوع و بحث 

لت رعایت عدا صدور گواهی پزشکی خلاف واقع از نظر مبانی اخلاقی با اصل حقیقت گویی و

قبال حرفه است و از بعد فرهنگی باعث  ای نقض التزام عملی دراز نظرحرفه منافات دارد.

قانون مجازات اسلامی این جرم یکی از مصادیق  539طبق ماده . شودغگویی میرواج درو

د و دهبه صورت واقعه حقیقی جلوه می یعنی پزشک امر غیرحقیقی را، باشدجرم معنوی می

نماید. حتی قانون مجازاتی را برای پزشک صادرکننده گواهی گواهی خلاف حقیقت صادر می

شود. با این وجود از نظر اعتقادی به ته شامل این مورد نمیخلاف واقع در نظر گرفته که الب

ای شود از نظر فرهنگی پسندیده نیست و از نظر عرف حرفهگناه محسوب می ،علت دروغ بودن

جو در صورتی غیبت دانش .نیز بر اساس مقررات آموزشی خلاف قانون است قابل قبول نیست و

ه گواهی دال بر بستری یا حداقل تحت نظر در جلسه امتحان به علت بیماری مجاز است ک

  .در بیمارستان در روز امتحان ارائه نماید

با اصل التزام به حقیقت و بر محور حقیقت بودن منافات دارد  ،از نظر کدهای اخلاقیموضوع 

های پزشکی مورد نیاز متقاضی اعم از همکاران یا دانشجویان نباید پزشک در صدور گواهی و

مندی از مزایای خاص جهت جا یا بهرههبی را عنوان کند که باعث کمک ناببه ناحق مطال

 متقاضی گردد.

 

 کار اخلاقیراه

استاد مربوطه باید خلاف بودن این کار از نظر اخلاقی، شرعی و قانونی برای دانشجو  -1

 توضیح دهد و سعی نماید از طرق قانونی به وی کمک نماید.

 مورد بررسی قرار گیرد.  یک کمیتهگواهی پزشکی دانشجویان باید در  -2
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تذکر داده شود و در وصرت تکرار بهمراجع وقوع تخلف به استاد مربوطه  در صورت -3

 ای گردیده است.مربوطه معرفی گردد زیرا این کار سبب لطمه به شان حرفه

 

 منابع

 فرهنگامیر میراسماعیلی محمدعلی، مرتضی، چراغی پورمطهری ،رستم گلمحمدی -1

شگاهی، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی همدان. چاپ دان آموزش در اخلاق هایبایسته

 . 1389اول 

 قانون مجازات اسلامی  -2
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 خروج مکرر دانشجویان از کلاس درسمواجهه با  -26

 :نویسندگان

 ،5، علی افشاری4، امیر صادقی3، فرشید شمسایی2، زهرا معصومی1فاطمه شبیری

 همدان پزشکی علوم مامایی ،دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاهدانشیارگروه -1

 همدان پزشکی علوم دانشیارگروه مامایی ،دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه-2

 همدان پزشکی علوم دانشیار گروه پرستاری ،دانشکده پرستاری و مامایی، دانشگاه-3

 همدان پزشکی علوم یی، دانشگاهاسنادیار گروه پرستاری ، دانشکده پرستاری و ماما -4

 همدان پزشکی علوم مربی گروه پرستاری، دانشکده پیراپزشکی نهاوند، دانشگاه -5

 

 

 مقدمه

تحقق اهداف آموزشی هر درس مستلزم فراهم نمودن شرایط مختلفی است که رعایت نظم 

 شمارهبانضباط یکی از آنها است. برقراری نظم وانضباط در کلاس از وظایف مهم مدرس  و

یند تدریس را مطابق برنامه تنظیم شده پیش آکند فررود. وجود نظم به مدرس کمک میمی

تواند برده و دانشجویان را در جهت دستیابی به اهداف هدایت نماید. موارد متعددی می

یند تدریس را مختل نماید. خروج مکرر آموجب اختلال در این نظم گردیده و در نتیجه فر

ز کلاس درس در حین تدریس از این موارد است. خروج مکرر از کلاس موجب دانشجویان ا

های تفعالیدر و فراگیران و اتلاف وقت  استادصدا، برهم زدن تمرکز آلودگی ایجاد بی نظمی، 

ها منجر به بازگشت آرامش به شود. کنترل و به نظم درآوردن این خروجمیمفید آموزشی 

گردد. این مورد اخلاقی به موضوع خروج مکرر دانشجویان ییند تدریس مآکلاس و بهبود فر

 پردازد.از کلاس درس و ارائه راهکار جهت پیشگیری و کنترل آن می

 

 شرح موضوع

طور مکرر از کلاس خارج و هها در حین برگزاری کلاس ببرخی از دانشجویان یکی از کلاس

رغم در خواست مدرس از دانشجویان گشتند. این موضوع علیپس از مدتی به کلاس باز می
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در جلسه اول در خصوص لزوم رعایت نظم و انضباط، مقررات آموزشی و احترام به حقوق 

ار و بعضی دیگر دو الی سه بار . بعضی از دانشجویان یکبتکرار گردیدبه مرور زمان جمعی 

اختلال در های مکرر موجب برهم زدن نظم کلاس، شدند. این خروجاز کلاس خارج می

منظور همدرس ب اًگردید. پس از گذشت چند جلسه مجددارتباط آموزشی و اتلاف وقت می

برقراری نظم و جلوگیری از اتلاف وقت در شروع یکی از جلسات درس به بازگویی مفررات 

آموزشی، وظیفه دانشجویان در خصوص رعایت قوانین و مقررات و لزوم احترام به حقوق 

در صورت ضرورت به این اقدام مبادرت   یادآور گردید که دانشجویان صرفاًجمعی پرداخته و 

ر گینمایند. این اقدام اگرچه میزان خروج را تا حدودی کاهش داد لیکن موفق به کاهش چشم

حال این سوال مطرح است که آیا وظیفه استاد باید به همین مرحله  خروج از کلاس نگردید.

 انجام دهد؟ ختم گردد یا باید کار دیگری

 

 تحلیل موضوع و بحث

های دینی بدانها احترام به استاد و رعایت حقوق دیگران از موضوعاتی است که در آموزه

اجتماعی و قوانین و مقررات موجود همخوانی دارد. لذا این وظیفه  عرفتاکید گردیده  و با 

گر م –ز خروج مکرر یکایک دانشجویان است که با رعایت نظم و انضباط آموزشی و اجتناب ا

از کلاس موجبات برقراری آرامش محیطی را فراهم نمایند تا اهداف  -ضروریخیلی در موارد 

 مورد نظر فرایند تدریس تحقق یابد.

خروج مکرر دانشجویان در زمان برگزاری کلاس مشکلات متعددی را ایجاد از دیدگاه عرفی 

روج از کلاس و تضییع حقوق عمومی از سایر خترغیب سایر دانشجویان به باعث حتی و 

نظمی را مورد نکوهش قرار عرف اجتماعی و روایات اسلامی نیز بیتبعات این موضوع است. 

، دانشجو موظف است نظم و انضباط آموزشی را رعایت نیز از دیدگاه مقررات آموزشی اند.داده

تاثیر در  یده و تداوم آن بهتواند موجب واکنش مدرس گردنماید. اختلال در این امر می

مداخله انضباطی بیانجامد. از سوی دیگر خروج مکرر دانشجویان  ارزبای دانشجو و حتی

میتواند بدلایل موجه و نیاز ضروری صورت گیرد، مواردی از قبیل وجود مشکلات جسمی، 
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یروند مشمار هتماس تلفنی ضروری و دلایل دیگر از عللی ب :عنوان مثالهب ،ضروریات شخصی

 نماید. که خروج دانشجو را اجتناب ناپذیر می

 

 راهکار اخلاقی

 تواند به کنترل خروج مکرر دانشجویان از کلاس کمک کند:می زیراقدامات  

توجیه دانشجویان و آشنا ساختن آنها با قوانین و مقررات آموزشی و همچنین بیان  -1

 .انتظارات در جلسه اول کلاس

منظور تنوع بخشیدن به فرایند تدریس و هنوع تدریس بهای متاستفاده از شیوه -2

 .جلوگیری از یکنواختی و خسته کنندگی کلاس

دلایل مخالفت با خروج مکرر دانشجویان از کلاس )از نظر آموزه های دینی،  توضیح -3

( و تاکید بر اثرگذاری آن بر موزشیآقوانین عرفی و اخلاقی و از جنبه اجتماعی و 

 ارزیابی دانشجویان.

 در مهم امر یک عنوان به کلاس به گذاری احترام خصوص در دانشجویان به آموزش -4

 .اجتماعی روابط

در صورت نیاز به تذکر موردی استاد موظف است به دانشجویان در جمع احترام بگذارد  -5

 و در خفا آنان را نصیحت نماید.

اخلاق های دانشجویی با محور آموزش سبک زندگی و گردد نشستپیشنهاد می -6

 دانشجویی توسط مسئولین آموزش داده شود.

 

 منابع

 فرهنگامیر میراسماعیلی محمدعلی، مرتضی، چراغی پورمطهری ،رستم گلمحمدی -1

شگاهی، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی همدان. چاپ دان آموزش در اخلاق هایبایسته

 . 1389اول 

 های آموزشی و انضباطی دانشجویاننامهآئین -2
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 های انتفاعی غیر مرتبطاعضاء هیئت علمی به فعالیتورود  -27

 2، غلامرضا صفرپور1محمدرضا عربستانی

 ، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دانشیارگروه باکتری شناسی  -1

 ، دانشکده پزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان استادیارگروه جراحی  -2

 

 مقدمه 

 رود که بر اساس اینعلمی اعضاء هیئت علمی انتظار میبا توجه به شان اجتماعی و موقعیت 

فعالیت یا رفتاری که بر این حیطه اثر منفی هر های خود را به انجام برسانند. فعالیت جایگاه

ی ها، ورود به کارهای انتفاع. یکی از فعالیتکندمیداشته باشد، به جایگاه مربوطه خدشه وارد 

 برایم مدیریت مناسب باعث ایجاد مشکلات زیادی باشد که در صورت عدغیر مرتبط می

ایجاد مسیر مناسب در صورت ورود  ،خواهد شد. هدف از بررسی این موضوعجامعه پزشکی 

 باشد.میو تعیین راهکار اخلاقی ها به این حوزه

 

 شرح رویداد 

از سالیان قبل به دلیل تمکن مالی مناسب اعضاء هیئت علمی، ورود به حوزه تجارت یا 

علمی، امری مرسوم بوده است. از یک طرف با توجه به مرتبط با حرفه هیئتغیرکارهای 

در حوزه اقتصادی و از طرفی  تلاطممشکلات اقتصادی در حوزه دانشگاهی، کاهش ثبات و 

علمی، این مسئله رو به روز رو به رشد هیئتاعضای توقعات جامعه از جایگاه مادی و رفاهی 

 .  استبوده

 

 رویداد و بحثتحلیل 

خشد و باشتغال امری است که به افراد جامعه بلند طبعی و آزادگی، سربلندی و استقلال می

عنوان یک امر جهت گذران زندگی و تامین هدر معارف دینی علاوه بر اینکه از عنصر کار ب

ان نوعهبه اثرات اخلاقی و روابط و نقش آن در ساختار شخصیت، ب ،های مادی یاد شدهمعیشت
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انجام خدمات از اصول  بالای یک مسلمان توجه خاص شده است. از جنبه دیگر کیفیت

خدا دست  به طاعت"چنانکه حضرت علی )ع( فرمودند: باشد، هماعتقادی ما مسلمانان می

ر اندازه ه"است:  . یا در احادیث دیگر آمده"نیابد مگر کسی که نهایت کوشش خود را نماید

به آنها نیاز داری و آنچه به کارت  ت خود را صرف کارهایی کن کههم". "کس به همت اوست

 ."نمی آید پیگیری مکن

با توجه به این روایات و با توجه به اینکه از نظر و دیگاه فرهنگ عمومی شان و منزلیت عضو 

رود که این گروه در حوزه آموزش علمی و دیدگاه جامعه نسبت به این قشر، انتظار میهیئت

های غیر مرتبط که موجب کاهش کیفیت علمی مشغول باشند و از ورود به فعالیت و فعالیت

ماده یک آیین  6از نظر مقررات قانونی بر اساس بند  .نماینددر فعالیت اصلی گردد، اجتناب 

نامه ارتقاء اعضاء هیئت علمی آمده است که منش هیئت علمی در کار و زندگی باید رعایت 

ه بیان شدفلوریدا  ایالت ایحرفهبر اساس جستجو در کدهای اخلاقی و اصول و رفتار  .گردد

را در جامعه  ایحرفهشان و منزلت شغلی خود و همکاران و شهرت و آوازه استاد باید است: 

 حفظ کند و از هر گونه رفتار دون شان اجتناب گردد )هر چند در محیط ناشناس باشد(.

الا و بر اساس راهنمای تدوین کدهای اخلاقی در آموزش، در خصوص با توجه به توضیحات ب

توان عنوان نمود: رسالت اصلی های انتفاعی غیرمرتبط میعلمی به فعالیتورود اعضاء هیئت

تامین الزامات اخلاقی در قبال  واخلاقی ترین درجه رفتارهای دانشگاه در نهادینه کردن بالا

ا رویکرد خود تنظیمی درن و برون فردی محقق خواهد باشد که بجامعه و حرفه خود می

های اقتصادی در مجموع با توجه به شرایط شغلی و اجتماعی استادان، موضوع فعالیتشد. 

 ای و ناپسند است.غیرمرتبط دور اط شان حرفه

 

 اخلاقی هایکارراه

 تقویت مقررات ناظر و حاکم بر فعالیتهای استادان -1

یشی با حضور مقامات رسمی و طرح موضوع برای اندهای همبرگزاری نشست -2

  سازی در این موارد.گفتمان



    دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در   112 

 

تا فرد  موظف ایجاد انگیزش و کار فرهنگی از طریق برنامه های آموزشی و کارگاهی -3

به باور این برسد که شان و جایگاه موقعیت علمی جایگاه بسیار بالایی است و نبایستی 

 کاری کرد که به جایگاه هیئت علمی خدشه وارد شود.

 نفوذ و مسئولین ارشد برایاستفاده از روش نصیحت مشفقانه و در خفا توسط افراد ذی -2

 کنترل این موضوع.

ایجاد بازنگری در رفتار افرادی که بر این کار اصرار برای  NEATیند آرفاستفاده از  -3

در  شود.شفاهی داده میو تذکر نصیحت  فرد مورد نظربه دارند. در این روش ابتدا 

گردد. در مرحله سوم قانونی و اخلاقی به وی منعکس میموارد تخطی بعد مرحله 

 گردد. انجامنظر  تخلف فرد موردرفع بایستی توسط افراد مسئول ارزیابی و نظارت بر 

یک  و در برای تصحیح موارد تخطی بایستی زمان کافی باید ملحوظ شود. و در نهایت

دوره زمانی نتایج این کار پایش گردد. در صورت تکرار تخلف اعمال مقررات آخرین 

 حل خواهد بود.راه

ن نیاز یایجاد بسترهای استفاده قانونی و اخلاقی از امکانات و ظرفیت دانشگاه برای تام -4

 استادان.

 

 منابع:

 فرهنگامیر میراسماعیلی محمدعلی، مرتضی، چراغی پورمطهری ،رستم گلمحمدی -1

شگاهی، انتشارات دانشگاه علوم پزشکی همدان. چاپ دان آموزش در اخلاق هایبایسته

 . 1389اول 
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 اخراج دانشجو از جلسه امتحان به دلیل تقلب در امتحان کتبی -28

 نویسندگان:

 ،4، سپیده سیدزاده صابونچی3، ساناز سهیلی فر2، نسرین فرهادیان1محمد زندی

 7*، مهدی غلامی6، علی ترکان5وحید ملاباشی

 دانشیار گروه جراحی دهان و فک و صورت، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -1

 استاد گروه ارتودنسی، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان  -2

 استادیار گروه پریو دونتیکس، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -3

 استادیار گروه پریو دونتیکس، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -4

 دانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همداندانشکده دنسی، دانشیار گروه ارتودن -5

 استادیارگروه پروتز، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان -6

 فک و صورت، دانشکده دندانپزشکی، دانشگاه علوم پزشکی همدان دهان واستادیار گروه جراحی  -7
 

 مقدمه

 ساله با آن روبرو بوده و های آموزشی همهای فراگیر است که نظامکاری پدیدهتقلب یا فریب

عنوان یکی از عوامل هشوند. این پدیده بزیادی را متحمل می هایها و آسیباز بابت آن هزینه

ت ای رواج یافته اساندازه تاتهدید کننده یادگیری فراگیران مطرح و اغلب میان دانشجویان 

. (1گزارش کرده اند) صداقتی تحصیلی را در طول دوران تحصیل خودکه اکثر آنها نوعی بی

های متعدد در مطرح کرد و پژوهشرا درصد مشخصی  توانمیدر مورد میزان شیوع تقلب ن

اند که تقلب خاص یک دوره تحصیلی، یک دانشگاه و یا یک کشورهای مختلف نشان داده

گذشته  هایدههاز سوی دیگر نرخ تقلب در . (1-5)شودمیکشور نبوده و در تمام دنیا دیده 

آنرا  توانمیهای جدید به حدی شایع شده که حال افزایش بوده و با پیشرفت فناوری در

لذا بررسی موضوع از جوانب مختلف و تعیین  ،(6در مراکز آموزشی دانست) فراگیرمعضلی 

 باشد.کار مناسب برای جلوگیری و برخورد با این امر از ملزومات نظام آموزشی میراه
 

 رویداد شرح
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که یکی از دانشجویان با  شودمی، استاد مربوطه متوجه 1در جلسه امتحان ارتودنسی نظری 

ه استاد مربوط .کندمیاستفاده از یادداشت مطالب بر روی کف دست خود، مبادرت به تقلب 

 کندمیبرگه امتحانی دانشجو را از زیر دست وی کشیده و او را به بیرون از جلسه راهنمایی 

 ایجاد سر و صدا تقاضای ادامه حضور در جلسه امتحان را دارد. با انکار تقلب و باولی دانشجو 

 کند. شود و بالاخره جلسه امتحان را ترک میالبته موفق نمی

 

 بحثتحلیل رویداد و 

ورد آب در یک کلاس، مدرسه، دانشگاه و حتی جامعه این تصور را در افراد پدید میوجود تقل

های دیگری هم توان از راهاهداف بلند به جای کار و زحمت و تلاش میرسیدن به که برای 

شود که افراد کوشا انگیزه کار و تلاش را از دست بدهند، استفاده کرد. این مسئله باعث می

ار یوه تلاش و کوشش کنند، باز نتیجه ککنند حتی اگر به بهترین شزیرا آنها با خود فکر می

نه های متقلباکسانی است که بدون هیچ تلاش و کوششی از راه وی و حتی کمتر ازآنها مسا

 .شودمیاین باعث دلسرد شدن افراد تلاشگر از تلاش و کوشش  رسند.به اهداف خود می

سن و لا یکونن المح" :نویسدای به مالک اشتر میباره در نامه ( دراینالسلاملیهحضرت علی)ع

هل دریبا الالاحسان، و ت الاحسان فیلاهل  زهیداعندک بمنزلۀ سواء فان فی ذلک تو المسئ 

ات برابر آید، که آن رغبت نکوکار را در مبادا نکوکار و بدکار در دیده»؛ "الاسائه علی الاسائه

  .(7)"نیکی کم و بدکار را به بدی وادار کند

ه حتی اگر فرد تقلب رسانند شودمیدیگران  وقموجب از بین رفتن حقدر امتحان تقلب انجام 

تقلب در امتحانات جایز نیست؛ »است: راضی باشد. یکی از مراجع عظام در این رابطه فرموده 

تقلب حتی اگر موجب از بین رفتن حق . (8)«گیرد، راضی باشد یا نهخواه طرفی که از او می

ت عث تخریب شخصیبه تریج با، زیرا ی ناپسند استهم کار از نظر اخلاقی دیگران هم نشود،

 یدرکارهای دیگرزندگکند و را در فرد تقویت میبانه بتدریج روحیه متقلاخلاقی فرد شده و 

گیرد. آنچه اسلام بر آن تکیه و تأکید فراوان دارد، روی میهم این شیوه را در پیش  وی نیز
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؛ «یریان إلا ما سعی و ان سعیه سوف لیس للانس» ها به تلاش و کوشش است.آوردن انسان

 . (9)«نتیجه تلاش او دیده خواهد شد برای انسان به جز نتیجه تلاش او نیست و البته»

تقلب تحصیلی انواع گوناگونی داشته و تقسیم بندیهای متعددی برای آن پیشنهاد شده است 

توان به داشتن کارت دانشجویی جعلی یا کپی گرفته از مصادیق تقلب در امتحانات می .(11)

اده از هر گونه یادداشت، نوشته، کتاب غیر مجاز و جزوه، رد و بدل کردن هر گونه شده، استف

نوشته با سایر دانشجویان، رد و بدل کردن هر گونه وسیله نظیر ماشین حساب، خط کش و 

نین همچ. دهماهنگی با مراقبین و استفاده از تلفن همراه به هر دلیل اشاره کر بدون مانند آن

ورقه امتحانی دانشجوی مجاور و یا نشان دادن ورقه به وی، نوشتن هر نگاه کردن از روی 

گونه اطلاعات بر روی دست، پا، لباس، میز و نیمکت، بر هم زدن نظم جلسه امتحان، عدم 

نشستن در محل تعیین شده و هر گونه مشاجره با مراقبین، خروج و بازگشت غیرمجاز به 

نیز از دیگر مصادیق تخلف و تقلب در  امتحان و فرستادن شخص دیگری به جای خود

 .شودامتحانات محسوب می

 

 :نحوه برخورد با متخلفان در امتحانات دانشگاهی

نامه انضباطی در همین راستا و بر اساس بند رسیدگی به تخلفات آموزشی و اداری آیین

ا امتحان یمصوب وزارت علوم، چنانچه فرد متخلف در امتحان از تقلب منتفع شده باشد، در 

برای او لحاظ شده و متناسب با نوع تقلب به یکی از تنبیهات اخطار  1,25درس مربوط نمره 

شفاهی، تذکر کتبی بدون درج در پرونده دانشجو، اخطار کتبی بدون درج در پرونده دانشجو، 

تذکر کتبی و درج در پرونده دانشجو و یا توبیخ کتبی و درج در پرونده دانشجو محکوم 

 .ودشمی

این تنبیهات در صورت تکرار تخلف توسط دانشجو، به منع موقت از تحصیل به مدت یک 

نیمسال بدون احتساب سنوات، منع موقت از تحصیل به مدت یک نیمسال با احتساب سنوات، 

منع موقت از تحصیل به مدت دو نیمسال بدون احتساب سنوات و یا منع موقت از تحصیل 

لازم به ذکر است که تخلف در .ساب در سنوات قابل تشدید استبه مدت دو نیمسال با احت
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د، شونهایی که از سوی دانشگاه به عنوان آزمون رسمی به دانشجویان اعلام میکلیه آزمون

 . شامل این تنبیهات خواهد شد

نامه، ارتکاب هر عملی از سوی دانشجو که موجب اخلال یا وقفه یا مزاحمت بر اساس این آیین

ها و امتحانات دانشگاه شود باعث تنبیه وی به یکی از موارد اخطار شفاهی، ی برنامهدر اجرا

تذکر کتبی بدون درج در پرونده دانشجو، اخطار کتبی بدون درج در پرونده دانشجو، تذکر 

کتبی و درج در پرونده دانشجو، توبیخ کتبی و درج در پرونده دانشجو، محرومیت از تسهیلات 

ز قبیل وام، خوابگاه و ... از یک ماه تا طول باقی مانده از تحصیل، دریافت رفاهی دانشگاه ا

خسارت از دانشجو در مواردی که تخلف منجر به ایجاد ضرر و زیان شده باشد و یا منع موقت 

گفتنی است که . از تحصیل به مدت یک نیمسال بدون احتساب سنوات محکوم خواهد شد

قلب هیچ تفاوتی میان دروس عمومی، پایه و اختصاصی در خصوص نحوه برخورد با موضوع ت

 .گیری، کمیته انضباطی دانشگاه استوجود ندارد و مرجع تصمیم

دانشگاههای مختلف در مورد نحوه برخورد با تقلب و تخلفات امتحانی مقررات متفاوتی دارند.  

برای برخورد با تقلب فقط موارد زیر را ذکر ( السلاملیه)عدانشگاه امام صادق در عنوان مثال هب

 : کرده است

 منظور نمودن نمره صفر برای درسی که دانشجو در آن مرتکب تقلب شده است -الف

 "معرفی به کمیته انضباطی دانشگاه -ب

اهده رغم مشبعضی اساتید علی ، واقع در مونترال کانادا،دانشگاه کنکوردیا ردراز سوی دیگ

دانند که در صورتی که گذرند چون می، از کنار آن میامتحانهای محرز تقلب در نمونه

مربوطه را طی کرده و  بخواهند با آن برخورد کنند باید مدارک متقنی داشته و مسیر اداری

جهت رسیدگی به  استماع دادرسی به عنوان شاهد حاضر شوند.در صورت نیاز در جلسات 

دانشگاه، دفتر خاصی با نام دفتر محاکمات دانشجویی تحت نظر هیئت  این تخلفات علمی در

ه صورت کند تا بکند. این دفتر از دانشجویان و اساتید دعوت میی دانشگاه فعالیت میرئیسه

 به دعاوی با آنها همکاری کند. افتخاری به عنوان هیئت منصفه در رسیدگی 

شجو تلقی و دانعنوان قراردادی بین دانشگاه  که بهنامه علمی دانشگاه کنکوردیا، آیینبر طبق 

نامه که ای از این آییناست. خلاصه شدهبه وضوح موارد خلاف علمی مشخص  ،گرددمی

http://www.isu.ac.ir/Farsi/study/chap6.htm
http://www.isu.ac.ir/Farsi/study/chap6.htm
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سی، فرانسه، عربی، چینی، فارهای انگلیسی، به زبانو کند مجازات مربوط به تقلب را معین می

 ، عبارتند از:ای ترجمه شدههندی، کره

 کمک رساندن یک دانشجو به دیگری 

 همکاری غیرمجاز بین دانشجویان 

 نامه امتحانپاره کردن، آسیب رساندن، افزودن برگه، یا برداشتن پاسخ 

 ی یک کار به صورت همزمان در دروس متفاوت، بدون اجازه اساتیدارائه 

 ت آوردن سؤالات یا پاسخها به طور غیر مجازبه دس 

 جازدن فردی به جای فرد دیگر  

 

وب طور مکتکشف تقلب، استاد یا مسئول امتحانات موضوع را به در این دانشگاه، در صورت

کند. رئیس دانشکده با دانشجوی مربوطه گزارش می ی مدارک به رئیس دانشکدهو با ارائه

 هایکند و در صورتی که وقوع تقلب برای او محرز شد، یکی از مجازاتمتخلف مصاحبه می

ها جازاتم .کنده صورت کتبی به دانشجو اعلام مینامه را انتخاب و ببینی شده در آیینپیش

دن توبیخ، بازنویسی کار، نمره صفر برای کار، کسر نمواز:  به ترتیب از ضعیف به شدید عبارتند

واحد، تعلیق به مدت  24 نمره از درس، مردود شدن در درس، گرفتن دروس اضافی تا سقف

 .(حیطه اختیارات رئیس دانشکده نیست شش ترم، اخراج از دانشگاه )البته دو مورد آخر در

دانشجو حق دارد ظرف مهلت معینی به حکم صادر شده اعتراض کرده و با این حال، 

ی استماع دادرسی، ی استماع دادرسی علمی بنماید. در جلسهدرخواست برگزاری یک جلسه

 خنانی این جلسات، ابتدا رئیس اعضا را معرفی، سپس متهم و شاکی سطبق آیین نامه

نمایند. به دنبال آن هیئت منصفه سؤالات خود را از طرفین پرسیده و در آغازین را ارائه می

ان زممکالمات ضبط شده و هم کنند. کلیهپایان متهم و شاکی سخنان پایانی را ارائه می

 .گرددتوسط منشی تایپ می

ضای هیأت منصفه به شوند و اعپس از استماع سخنان طرفین دعوی، آنها از جلسه خارج می

در نهایت اعضای هیأت منصفه رأی خود را، که  .پردازندبحث و بررسی پیرامون موضوع می
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رأی هیأت استماع دادرسی علمی، . کنند می  بایستی علنی و مورد توافق اکثریت باشد، صادر

 دد.گردر مهلت مقرر به صورت مکتوب به دانشجو و رئیس دانشکده مربوطه ابلاغ می

ی نشجو حق دارد که در مهلت مقرر تقاضای تجدید نظر نماید، که در این صورت جلسهدا

تجدید نظر به صورت مشابه فوق، منتهی با عضویت دو استاد و یک دانشجو )که با اعضای 

ی قبل متفاوت هستند( به عنوان هیئت منصفه، و بدون حضور شاکی یا حاضر در جلسه

  .گرددمکتوب و صوتی پرونده برگزار می متهم، و تنها با بررسی مستندات

ی استماع دادرسی را لغو، تأیید، یا اصلاح تواند حکم صادره در جلسههیأت تجدید نظر می

چنانچه .گرددنماید. در صورت تأیید یا اصلاح، این حکم نهایی و جهت اجرا ابلاغ می

ز دانشگاه است. در این دانشجویی برای بار دوّم مرتکب خلاف علمی بشود، حکم او اخراج ا

ی رئیس دانشکده با دانشجو نیست و رئیس دانشکده موظف گونه موارد، نیازی به مصاحبه

است مستقیما پرونده را جهت برگزاری جلسه استماع دادرسی ارسال نماید. چنانچه هیأت 

اج استماع دادرسی دانشجو را مقصر شناخته و ارتکاب جرم را تأیید نماید، مجازات وی اخر

 .از دانشگاه است. البته اخراج نهایی دانشجو نیاز به تأیید ریاست دانشگاه دارد

 ، بایدوجود دارد تقلب هایی برای جلوگیری از مسئلهحلسؤال که آیا راهدر پاسخ به این 

دانش خود را تکمیل   Teachopolis.orgپیشنهاد شده است که با مراجعه به پایگاه  گفت که

آموزان سایت صدها روش معمول برای تقلب که در حال حاضر توسط دانشدر این نمایند. 

شود که استادان گیرند، بیان شده است. به عنوان مثال، توصیه میمورد استفاده قرار می

گیرند، در سال هایی را که در یک سال مشخص برای یک درس در نظر میها و سؤالتمرین

ن صورت شانس زیادی وجود دارد که دانشجویان از کسانی تغییر دهند. زیرا در غیر ای رابعد آن

اید بعضی دیگر عقیده دارند، استادان ب .اند برای تقلب کمک گیرندکه قبلاً این درس را داشته

تا جای ممکن از شیوه تستی یا درست و نادرست برای امتحان استفاده نکنند یا در صورت 

آموز ها استفاده کنند. به این ترتیب، دانشاز آنهای بسیار کوتاه مدت اصرار تنها برای تست

به احتمال قوی فرصت چندانی برای طی کامل فرآیند تقلب نخواهد داشت. از سوی دیگر، 

 آموزان با مواردهمواره گروهی نیز هستند که معتقدند، ریشه مشکلات در عدم آشنایی دانش
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ف شده یا حداقل به کمترین حالت اخلاقی بوده و با تقویت این بخش از آموزش، مشکل برطر

 .رسدمی

ی و دهطور قطع کار اشتباهی بوده و قابل توجیه نیست، ساختار نمرهبا این که تقلب به

ین ترمهم ،ارزشیابی کنونی دانشجویان به همراه تعاریف سنتی انتظارات یک دوره درسی

ین دو موضوع باید به برد. در کنار اعواملی است که دانشجویان را به سوی تقلب پیش می

شاره ا ای نیزو در مقیاسی بالاتر اخلاق حرفه دانشگاهیبحث اخلاق و به طور خاص اخلاق 

 درمانیهای آموزشی و های اخلاقی موضوعاتی است که در بسیاری از بخش. بحثشود

شوند. شاید بهتر باشد به جای تمرکز بر روی شیوه برخورد جدی گرفته نمیچندان کشورمان 

 هاییچنین دوره. گرددها در دانشگاهای حرفههای اخلاق با متقلبان، شروع به برگزاری دوره

را با مباحث اخلاقی و شیوه نگرش  یاندانشجو اساتید و توانددر صورت تدریس درست می

ودر برون رفت از مشکل تاریخی تقلب در امتحانات کمک  ا ساختهها در سراسر دنیا آشننبه آ

 کننده باشد.

 

 کار اخلاقیراه

طبق ضوابط و رویه موجود در صورت مشاهده تقلب، بدون تنش در جلسه امتحان  -1

مورد باید توسط استاد و ناظرین صورتجلسه و مدارک مربوطه به آن پیوست گردد. در 

شود که جلسه را ترک نماید. در صورت مقاومت نیاز این صورت از دانشجو خواسته می

به کار دیگری نیست بلکه ذکر همین نکته در برگه صورتجلسه در تعیین مجازات وی 

 توسط شورای انضباطی موثر خواهد بدود.

از ان به حطبق صراحت کد اخلاق در آموزش نباید برای اخراج دانشجو از جلسه امت -2

را در معرض توهین یا شرمندگی بیش از حد قرار داده  روش اجبار استفاده نمود و او

 و وی را مجبور به واکنش غیر منطقی نمایید.

جلسات آموزشی برای پیشگیری و کنترل این موضوع با دانشجویان و استادان برگزار  -3

 گردد.
 



    دانشگاهی آموزش تحلیل رویدادهای اخلاق در   121 

 

 منابع

1. Murdock TB, Beauchamp AS, Hinton A (2008). Predictors of cheating and 

cheating attributions: Does classroom context influence cheating and 

blame for cheating? European Journal of Psychology of Education 23(4): 

477-492.  
2. Murdock TB, Miller A, Kohlhardt J (2004). Effect of classroom context 

variables on high school students’ judgments of the acceptability and 

likelihood of cheating. Journal of Educational Psychology 96(4):765-777.  
3. Lin CHS, Wen LYM (2007). Academic dishonesty in higher education: A 

nationwide study in Taiwan. Higher Education 54: 85-97. 

سید حسینی دارانی سید وحید. نگرش دانشجویان پزشکی سال اول تا ششم به انواع  .4

خلاف دانشگاهی تقلب و سنجش فراوانی آن به روش غیر مستقیم. پایان نامه دکتری 

 1383پزشکی دانشگاه شهید چمران اهواز،

. بررسی نظرات دانشجویان پزشکی در مورد تقلب نخعی نوذر، سید حسینی سید وحید .5

 .64-57(:2)1، 1383امتحانی و فراوانی نسبی آن. گامهای توسعه در آموزش پزشکی. 

6. Murdock TB, Anderman EM (2006). Motivational perspectives on student 

cheating: toward an integrated model of academic dishonesty. 

Educational Psychologist 41(3): 129-145.Rettinger DA, Kramer Y (2009). 

Situational and personal causes of student cheating. Research in Higher 

Education 50: 293-313. 

 چاپ پنجم. ،328، ترجمه دکتر سید جعفر شهیدی، صنهج البلاغه .7

 .1618،سئوال 495استفتائات جدید، چاپ دوم، ص  ،ناصرشیرازی مکارم  .8

 41و 39سوره نجم، آیه  .9

10. Rettinger DA, Kramer Y (2009). Situational and personal causes of 

student cheating. Research in Higher Education 50: 293-313. 


	شناسنامه
	تحلیل رویدادهای اخلاق در آموزش دانشگاهی 3 صفحات اول
	تحلیل رویدادهای اخلاق در آموزش دانشگاهی 3 متن

